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VOORWOORD

Voila, we klaarden het weer naar goede gewoonte.

De afgelopen weken verzamelden we gegevens, registreerden we, schreven we,
lichtten we toe, checkten we, ...

Het resultaat leggen we u graag voor: het jaarverslag van het Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg 2009.

Ook het afgelopen jaar groeide onze organisatie.
De Algemene Vergadering breidde uit met nieuwe leden.
De effectieve leden herverkozen de Raad van Bestuur.

Alle medewerkers bleven aan boord.

Met z'n allen volgden we heel wat vorming met betrekking tot palliatieve zorg en
vroegtijdige zorgplanning.

Als helpende handen waren onze vertrouwde vrijwilligers wederom onze steun en
toeverlaat.

Het is niet onze tweede natuur, maar overtuigd van het nuttig zijn, trachtten we met
groeiende nauwgezetheid onze netwerkactiviteiten te registreren. Ook onze partners
deden mee: de multidisciplinaire begeleidingsequipe (Pallion), rustoorden en rust- en
verzorgingstehuizen, ziekenhuizen en palliatieve eenheden.

De werkgroep ‘Palliatieve zorg in voorzieningen voor personen met een handicap’ ging
met positieve energie officieel van start.

De reeds bestaande werkgroepen van het Netwerk kenden steeds een drukke agenda.
Het aantal consulten en trajectbegeleidingen nam toe.

De eerste stappen werden gezet in het op touw zetten van een multidisciplinaire
kernopleiding ‘palliatieve zorg’. Hieromtrent sloegen we de handen in elkaar met de
Katholieke Hogeschool Limburg (KHLim) en de Provinciale Hogeschool Limburg (PHL).
Heel wat energie ging tevens naar de organisatie van een opleiding tot ‘referente
palliatieve zorg in woon- en zorgcentra’.

Een creatieve en interactieve tweedaagse cursus ‘Niet te jong voor verlies’ over
kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg, kende heel wat succes.

Het bestaande cursusaanbod liep intussen door.

De vraag naar vorming op maat voor hulpverleners en bevolking steeg.

Studiedagen werden georganiseerd op maat van de leden van de werkgroepen.

En Limburg fungeerde als pilootregio voor de opleiding ‘Huisarts in een programma
palliatieve zorg (HIPP)’, hetgeen positief werd geévalueerd.

Het thema ‘vroegtijdige zorgplanning’ was erg actueel en dook op in vergaderingen van
de werkgroepen, tijdens consulten, in vorming op maat en studiedagen. Ook ons
symposium belichtte dit onderwerp.

In het realiseren van heel wat informatie- en vormingsaanbod voor bevolking en
hulpverleners mochten we opnieuw rekenen op de expertise van de deskundigen
palliatieve zorg van Pallion (verpleegkundigen en artsen).

We peilden naar de vormingsbehoeften van vrijwilligers actief in palliatieve
zorgsituaties en hun organisaties.
Ons aanbod ‘trajectbegeleiding’ namen we onder de loep.



Meer over bovenstaande en nog veel meer over andere activiteiten die het Netwerk
ontplooide in 2009 leest u in dit jaarverslag.

We sluiten graag af met een woord van dank t.a.v. de bevolking die vertrouwde op
onze dienst een woord van dank t.a.v. al onze partners met wie we samen
voortbouwen aan een palliatieve zorgcultuur in Limburg en een woord van dank t.a.v.
onze bestuursleden voor de ondersteuning en hun vertrouwen.

Katrien, Els, Mariet, Marina, Inge, Heidi, Katrien, Jacqueline, Lut, Maggy, Christel, Ellen.
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1 Organigram

Algemene Vergadering

Raad van Bestuur

Dagelijks Bestuur

Algemeen Codrdinator

Netwerkpsychologen

Codrdinatoren
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2 Partners met een samenwerkingsovereenkomst

2.1 Wijzigingen

2.1.1 Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst

- Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg, FOS

- Federatie van OCMW-secretarissen

- vzw Verpleging De Voorzorg Limburg

- Zorgende Handen vzw

- De Voorzorg, dienst maatschappelijk werk
- Huyse Elckerlyc, Millen

2.1.2 Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomsten werd beéindigd

- Er zijn geen beéindigingen te vermelden.

2.1.3 Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomsten werd gewijzigd

- Er werden geen samenwerkingsovereenkomsten gewijzigd.

2.2 Overzicht van de samenwerkingsovereenkomsten op 31/12/2009

NAAM GEMEENTE
BV Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg 2627 Schelle
CGG Hasselt 3500 Hasselt
GB Familiehulp Interregio 4 3545 Halen

GB Landelijke Thuiszorg

3018

Wijgmaal (Brabant)

GB vzw Thuishulp Limburg 3500 Hasselt

GB Werkgroep Thuisverzorgers vzw 3001 Heverlee
OCMW Bree 3960 Bree

OCMW Federatie van OCWM-secretarissen 3550 Heusden-Zolder
OCMW Hasselt 3500 Hasselt

OCMW Lummen 3560 Lummen
OCMW Tongeren 3700 Tongeren

OND Universiteit Hasselt 3590 Diepenbeek

PB Provinciale Dep. Volksgezondheid en Welzijn 3500 Hasselt

PE Palliatieve eenheid Tongeren 3700 Tongeren

PST Palliatief Support Team VJZ 3500 Hasselt

PST Palliatief Support Team ZMK 3680 Maaseik

PT Pallion - Listel vzw 3500 Hasselt

RH Aan de Beverdijk 3930 Hamont-Achel
RH Ark van Noé 3740 Bilzen

RH Bejaardencentrum Hoevezavel 3920 Lommel

RH Berckenbosch 3550 Heusden (Limb.)
RH Beversthuis 3740 Bilzen

RH Berkenhof 3870 Heers

RH Bormanshof 3730 Hoeselt

RH Cecilia Rustoord 3570 Alken

RH Coham 3945 Ham

RH Corsala 3582 Koersel

RH De Bloemelingen 3550 Heusden-Zolder
RH De Olijfboom 3600 Genk
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RH De Visserij 3590 Diepenbeek

RH Demerhof 3740 Bilzen

RH Heilige Familie 3790 Voeren

RH Herfstvreugde 3600 Genk

RH Het Park Neeroeteren 3680 Neeroeteren

RH Heuvelheem 3980 Tessenderlo

RH Home Elisabeth 3800 Sint-Truiden

RH Huize Fabiola 3970 Leopoldsburg

RH Huize Lieve Moenssens 3650 Dilsen-Stokkem

RH Huize Sint-Jozef 38_50 Nieuwerkerken
(Limb.)

RH Huize Uilenspiegel 3600 Genk

RH Huyse Elckerlyc 3770 Riemst

RH Huyse Fliedermael 3724 Vliermaal

RH Katharinadal 3500 Hasselt

RH Kimpenhof 3660 Opglabbeek

RH OCMW Rusthuis Sint-Martinus 3740 Bilzen

RH Residentie Boneput NV 3960 Bree

RH Residentie Karen 3582 Koersel

RH Residentie Oosterzonne 3690 Zutendaal

RH Residentie Prinsenpark NV 3600 Genk

RH Residentie Sint Lambertus Buren 3545 Halen

RH Rusthuis De Bleuk 3540 Herk-de-Stad

RH Rustoord Immaculata 3900 Overpelt

RH Rustoord voor bejaarden 3680 Maaseik

RH RVT Vilain Xl 3630 Maasmechelen

RH Seniorenhof 3700 Tongeren

RH Seniorenresidentie Vinkenbosch 3510 Kermt (Hasselt)

RH Sint-Anna 3620 Lanaken

RH Sint-Jacobus 3700 Tongeren

RH Sint-Jan Berchmanstehuis 3930 Hamont-Achel

RH Sint-Jozef 3740 Bilzen

RH 't Kempken 3650 Dilsen-Stokkem

RH 't Meiland 3800 Sint-Truiden

RH Ter Hulst vzw 3730 Hoeselt

RH Verpleegtehuis Heiderust 3600 Genk

RH WZC Bloesemhof 3840 Borgloon

RH WZC De Bekelaar 3920 Lommel

RH WZC De Voorzienigheid 3950 Bocholt

RH WZC Den Akker 3800 Sint-Truiden

RH WZC Gerkenberg 3960 Bree

RH WZC Heilig Hart 3890 Gingelom

RH WZC Heilige Catharina 3520 Zonhoven

RH WZC Heyvis 3630 Maasmechelen

RH WZC Salvator * 3500 Hasselt

RH WZC Sint-Anna 3582 Koersel

RH WZC Sint-Antonius 3990 Peer

RH WZC Sint-Elisabeth 3500 Hasselt

RH WZC Sint-Franciscus 3700 Tongeren

RH WZC Sint-Jozef 3910 Neerpelt

RH Zonnestraal RVT 3500 Hasselt

RH Zorgcentrum Vinkenhof 3530 Houthalen-
Helchteren
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RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal

RH Zorgvlied 3640 Kinrooi

SCV Provinciaal Centrum Morele Dienstverlening 3500 Hasselt

SO Likas 3500 Hasselt

SO Limburgs Oncologisch Centrum 3500 Hasselt

SO LPZO 3500 Hasselt

SO Tokap 3500 Hasselt

SO Vlaamse Vereniging voor Logopidisten

SO vzw Palliatieve Zorg Genk 3600 Genk

SO vzw Palliatieve Zorg Zuid Oost Limburg 3700 Tongeren

TV vzw Verpleging De Voorzorg Limburg 3500 Hasselt

TV WGK Limburg - Provinciaal Secretariaat 3600 Genk

VO Aanvullende Thuiszorg 3530 Houthalen-
Helchteren

VO Zorgende Handen vzw 3500 Hasselt

WO KLAV 3500 Hasselt

WO Koninklijke Tandartsenvereniging 3570 Alken

WO Limburgs Steunpunt OCMW's 3670 Meeuwen-Gruitrode

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP) 3500 Hasselt

WO Provinciale Afdeling Volksgezondheid 3500 Hasselt

WO Rode Kruis Limburg 3500 Hasselt

WO Vlaamse Ergotherapeutenverbond 3512 Stevoort

WO Vlaamse Kinesitherapeutenverbond 3500 Hasselt

ZF Christelijke Mutualiteit Limburg 3500 Hasselt

ZF De Voorzorg Limburg 3500 Hasselt

ZF De Voorzorg Limburg, dienst maatschappelijk werk 3500 Hasselt

ZF Liberale Mutualiteit Limburg 3500 Hasselt

ZH CAZ Midden-Limburg 3540 Herk-de-Stad

ZH CAZ Midden-Limburg 3500 Hasselt

ZH Mariaziekenhuis Noord Limburg 3900 Overpelt

ZH Oost Limburg — Genk 3600 Genk

ZH Revalidatie & MS Centrum 3900 Overpelt

ZH St. Trudoziekenhuis 3800 Sint-Truiden

ZH Virga Jesseziekenhuis 3500 Hasselt

ZHP Psychiatrisch Centrum Ziekeren 3800 Sint-Truiden
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3

3.1

Bestuursorganen

Algemene Vergadering

3.1.1 Wijzigingen

Nieuwe leden:

Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg, FOS, Brandekensweg 9, 2627 Schelle;
vertegenwoordigd door dhr. Griep Luc

Federatie van OCMW-secretarissen, Willebrordusplein 4, 3550 Heusden-
Zolder;

vertegenwoordigd door dhr. Maes Felix

vzw Verpleging De Voorzorg Limburg, Capucienenstraat 10, 3500 Hasselt;
vertegenwoordigd door mevr. Willen Nancy

Zorgende Handen vzw, Koningin Astridlaan 32 bus 1, 3500 Hasselt;
vertegenwoordigd door mevr. Keupers Wendy

De Voorzorg, dienst maatschappelijk werk, Capucienenstraat 10, 3500 Hasselt;
vertegenwoordigd door mevr. Eykelberg Kathleen

Huyse Elckerlyc, Trinellestraat 23, 3770 Riemst-Millen;

vertegenwoordigd door mevr. Gerrits Elke

Uitgetreden leden:

Fusies:

Er zijn geen uitgetreden leden te vermelden.

Er zijn geen fusies te vermelden.

3.1.2 Ledenlijst op 31/12/2009

Aantal leden: 119

VERTEGENWOORDIGER ORGANISATIE
dhr. ABRAHAMS Gui ZF De Voorzorg Limburg
dhr. ABRAHAMS Johan RH WZC Sint-Elisabeth
dhr. ABRAHAMS Johan RH WZC Sint-Franciscus
dhr. APPELTANS Alex WO Vlaamse Ergotherapeutenverbond
dhr. BERKMANS Hans RH Coham
dhr. BIDNENS Luc TV WGK Limburg - Provinciaal Secretariaat

mevr. BOBBAERS Kathleen

RH Herfstvreugde

mevr. BOBBAERS Kathleen

RH Verpleegtehuis Heiderust

dhr

. BORMANS Piet

RH Aan de Beverdijk

dhr

. BOSMANS Patrick

WO Limburgs Steunpunt OCMW's

mevr. BOSMANS Paula

RH Huize Sint-Jozef

dr. BOSSERS Joke PT Pallion - Listel vzw
dhr. BREPOELS Bart RH Demerhof
dhr. CARNOTENSIS Patrick ZF Christelijke Mutualiteit Limburg

mevr. CIPULLO Katja

RH 't Kempken

dhr. CLAES André ZHP Psychiatrisch Centrum Ziekeren
dhr. CLAES Patrick RH Sint-Anna

mevr. CLAUWERS Marlies RH Huyse Fliedermael

dhr. COLLA Guy RH 't Meiland

mevr. COSEMANS Josette

RH Seniorenhof

dr.

DE MUNCK Daniel

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. DE SMET Chris

ZH Virga Jesseziekenhuis
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dhr. DECKERS Ivo

RH WZC Sint-Anna

mevr. DEGRIECK Daniella

SO vzw Palliatieve Zorg Genk

dr. DEMEER Carlo

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

dhr. DEMULDER Chris

RH WZC Sint-Antonius

dhr. DERAEVE Guido

RH De Olijfooom

dr. DESMET Marc

PST Palliatief Support Team VJZ

mevr. D'HULST Myriam

GB Werkgroep Thuisverzorgers vzw

mevr. DOMEN Gerda

RH Kimpenhof

dhr. DOUMEN Michiel RH Zorgvlied
mevr. EYKELBERG Kathleen ZF De Voorzorg Limburg
mevr. FREDERIX Petra RH Corsala

mevr. GERITS Elke

RH Huyse Elckerlyc

dhr. GERRITS Marc

RH Ter Hulst vzw

dhr. GEURTS Rob

RH Zorgcentrum Vinkenhof

dhr. GIERAERTS Pieter

RH Residentie Prinsenpark NV

mevr. GOFFINGS Florette

CGG Hasselt

dhr. GRIEP Luc

BV Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg

dhr. GROENEN Patric

ZH Revalidatie & MS Centrum

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Cecilia Rustoord

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Home Elisabeth

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Rustoord Immaculata

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Sint-Jan Berchmanstehuis

mevr. HENDRIX Sarah

ZF Liberale Mutualiteit Limburg

dhr. HENKENS Guy

RH De Bloemelingen

dhr. HOUTHUYS Tom

RH WZC De Bekelaar

mevr. HULSBOSCH Goele

SO Vlaamse Vereniging voor Logopidisten

mevr. JANS Anja

RH WZC Bloesemhof

dr. JANSSENS Jaak

SO Limburgs Oncologisch Centrum

mevr. KEMPENEERS Elke

RH Residentie Sint Lambertus Buren

mevr. KEUPERS Wendy

VO Zorgende Handen vzw

mevr. KUPPERS Marie-Renate

RH Heilige Familie

mevr. KUPPERS Marie-Renate

RH WZC Heilig Hart

dhr. KUSTERS Rudi

RH Residentie Oosterzonne

mevr. LAMBRECHTS Noélla

RH Zorghome De Fakkel

mevr. LECOQUE Anne Marie

PE Palliatieve eenheid Tongeren

mevr. LETEN Cindy

RH Berckenbosch

dhr. LEYSEN Gust

RH WZC Heilige Catharina

dhr. LEYSEN Gust

RH Sint-Jozef

dr. MADOE Vincent

ZH Virga Jesseziekenhuis

dhr. MAES Felix

OCMW Federatie van OCWM-secretarissen

mevr. MAX Christina

RH Huize Fabiola

dhr. MERTENS Julien

RH Zonnestraal RVT

mevr. MEYSSEN Nathalie

OCMW Bree

dhr. MOMMEN Jan

RH WZC Heyvis

dhr. MORHAYE Mark

SCV Provinciaal Centrum Morele Dienstverlening

mevr. MOSTMANS Marie-José

RH Heuvelheem

dhr. NOE Jan

RH Ark van Noé

dhr. NOIRHOMME Johnny

OCMW Tongeren

dhr. PANNEKOEKE Luc SO Tokap
dr. PEETERS Dirk WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)
mevr. PEETERS Maria RH WZC Gerkenberg

dhr. PETERS Carlo

RH Huize Lieve Moenssens

dhr. PLOMPEN Luc

RH Beversthuis
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mevr. RAMAEKERS Anita

WO Rode Kruis Limburg

dr. RASKIN Theo

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. RAYMAEKERS Tatyana

RH Bormanshof

dhr. ROEGES Piet

WO Vlaamse Kinesitherapeutenverbond

mevr. SCHATS Yolande

RH WZC Den Akker

dhr. SCHERMAN Stefan

RH Residentie Boneput NV

mevr. SCHOUBS Rita

RH De Visserij

mevr. SERVAES Zr.

ZH CAZ Midden-Limburg

mevr. SERVAES Zr.

ZH CAZ Midden-Limburg

dr. STAELENS Yves

ZH Virga Jesseziekenhuis

mevr. STEVENS Sandra

RH Huize Uilenspiegel

mevr. STOCKMANS Ingrid

OCMW Lummen

dr. THEUNISSEN Koen

ZH Virga Jesseziekenhuis

mevr. THIJS Erika

PB Provinciale Dep. Volksgezondheid en Welzijn

dhr. THOMASSEN Mathieu

RH RVT Vilain XIlII

dhr. TORFS Koen

RH Beversthuis

dr. TRUYEN Jos

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

dhr. VAN BRABANDT Bart

WO Provinciale Afdeling Volksgezondheid

dr. VAN DE VLOED Olga

VO Aanvullende Thuiszorg

mevr. VAN ENDE Suzy

SO Likas

mevr. VAN HEERS Fabienne

RH Sint-Jacobus

dhr. VAN HERCK Ignace

ZH Mariaziekenhuis Noord Limburg

mevr. VAN HOOF Nicole

ZH St. Trudoziekenhuis

dhr. VAN LAETHEM Chris

WO KLAV

dhr. VAN LAETHEM Dirk

GB Familiehulp Interregio 4

dhr. VAN MIERLO Jan

OND Universiteit Hasselt

mevr. VANBROECKHOVEN
Mietsy

RH Bejaardencentrum Hoevezavel

dhr. VANDENHOUDT Frank

OCMW Hasselt

dr. VANDERVELDEN Johan

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. VANDORMAEL M.J.

PST Palliatief Support Team ZMK

dr. VANTROYEN Daniél

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

dhr. VERBIST Johan

RH Seniorenresidentie Vinkenbosch

dhr. VERLEYSEN Herman

GB vzw Thuishulp Limburg

mevr. VERMEULEN Mieke

ZH Revalidatie & MS Centrum

mevr. VERMEYEN Petra

RH Residentie Karen

dhr. VERMOOTE Filip

RH Katharinadal

dhr. VOETS Marc

RH WZC De Voorzienigheid

mevr. VORSTERMANS Johanna

RH WZC Salvator *

mevr. VRANCKEN Hilde

GB Landelijke Thuiszorg

dhr. VUERSTAEK Guido

RH OCMW Rusthuis Sint-Martinus

dhr. WEYENS Gert

RH Rusthuis De Bleuk

mevr. WILLEN Nancy

TV vzw Verpleging De Voorzorg Limburg

dhr. WYNEN Johan

RH Het Park Neeroeteren

dhr. ZOONS Robert

RH Rustoord voor bejaarden

3.1.3 Aantal bijeenkomsten:

- 2
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3.2 Raad van Bestuur

Op de Algemene Vergadering dd. 16/06/2009 vond een herverkiezing van de Raad van
Bestuur plaats dewelke met eenparigheid van stemmen werd geinstalleerd.

3.2.1 Wijzigingen

Einde mandaat:
- dhr. Aerts Jan
- dr. Beyen Anne
- dhr. Claes Jos
- dhr. Lowet Rony
- dhr. Plessers Yves
- mevr. Vandebeeck Annick

Nieuw mandaat:
- dhr. Bormans Piet
- mevr. Hendrix Sarah
- dhr. Roeges Piet

3.2.2 Samenstelling Raad van Bestuur op 31/12/2009

NAAM FUNCTIE SETTING
dhr. Bijnens Luc 2% Ondervoorzitter 1% lijn : erkend team voor
dhr. Bormans Piet Secretaris Erkend rusthuis (privé-sector)
dhr. Bosmans Patrick Bestuurder ocMw
mevr. Bossers Joke Bestuurder Pluridisciplinair initiatief
dhr. Carnotensis Patrick Bestuurder 1% lijn : organisatie voor
mevr. Hendrix Sarah Bestuurder 1°“ lijn : maatschappelijk werk
dhr. Mertens Julien Bestuurder Erkend rusthuis (OCMW)
dr. Raskin Theo Bestuurder 1% lijn : huisarts
dhr. Roeges Piet Bestuurder 1% lijn : diverse disciplines,
mevr. Thijs Erika Bestuurder Provincie
dhr. Van Brabandt Bart Bestuurder Provincie
mevr. Van Hoof Nicole Bestuurder Erkend ziekenhuis (Caritas)
dhr. Van Laethem Chris Bestuurder 1% lijn : diverse disciplines,
dr. Vantroyen Daniel Voorzitter 1°“ lijn : huisarts
ste p;: . H

dhr. Verleysen Herman Penningmeester L _Iun ' erkeqde dienst voor

gezins- en bejaardenhulp
mevr. Vermeulen Mieke 1% Ondervoorzitter Erkend ziekenhuis (privé-sector)

3.2.3 Aantal bijeenkomsten:
- 3

33 Dagelijks Bestuur

Op de Algemene Vergadering dd. 16/06/2009 vond een herverkiezing van de Raad van
Bestuur plaats dewelke met eenparigheid van stemmen werd geinstalleerd. Uit deze
Raad van Bestuur werd een nieuw Dagelijks Bestuur afgevaardigd.
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3.3.1 Wijzigingen

Einde mandaat:
- dhr. Aerts Jan
- dr. Beyen Anne
- dhr. Claes Jos

Nieuw mandaat:
- dhr. Bormans Piet

3.3.2 Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2009

NAAM FUNCTIE SETTING
dhr. Bijnens Luc 2% Ondervoorzitter 1% lijn : erkend team voor
dhr. Bormans Piet Secretaris Erkend rusthuis (privé-sector)
mevr. Bossers Joke Bestuurder Pluridisciplinair initiatief
dhr. Carnotensis Patrick Bestuurder 1% lijn : organisatie voor
dr. Vantroyen Daniel Voorzitter 1% lijn : huisarts
dh . 1% lijn : erkende dienst voor
r. Verleysen Herman Penningmeester . .

gezins- en bejaardenhulp

mevr. Vermeulen Mieke 1% Ondervoorzitter Erkend ziekenhuis (privé-

3.3.3 Aantal bijeenkomsten:

- 5
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4 De medewerkers

4.1 NPZL

4.1.1 Wijzigingen in het personeelsbestand
Wijzigingen in tewerkstellingsduur:

- mevr. De Wilde Katrien, netwerkpsychologe

vanaf 01/12/09 t.e.m. 31/12/09: van 19 u. naar 28.30 u./week

- mevr. Jans Heidi, codrdinator: administratief medewerkster

vanaf 01/01/09 t.e.m. 31/03/09: 6 u./week

vanaf 01/09/09 t.e.m. 31/12/09: van 5 u. naar 14 u./week

- mevr. Noels Els, codrdinator

vanaf 01/12/09 t.e.m. 31/12/09: van 19 u. naar 28.30 u./week

- mevr. Saeyvoet Ellen, algemeen codrdinator

vanaf 01/09/09 t.e.m. 31/12/09: van 19 u. naar 23.30 u./week

- mevr. Ulenaers Marina, coordinator

vanaf 01/11/09 t.e.m. 31/12/10: 1/5 loopbaanonderbreking

4.1.2 Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2009

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
mevr. Saeyvoet Ellen algemeen codrdinator 19 u./week
mevr. De Wilde Katrien | netwerkpsycholoog 19 u./week
mevr. Janssen Mariet netwerkpsycholoog/codrdinator 30.40 u./week
mevr. Jans Heidi coordinator/administratief medewerker 5 u./week
mevr. Noels Els coordinator 19 u./week

mevr. Ulenaers Marina | coordinator

30.40 u./week

mevr. Vanmoerkerke coordinator/administratief medewerker
Katrien

15.50 u./week

Vrijwilligers

- meuvr. Vanaken Lutgarde
- mevr. Awouters Maggy
- mevr. Berghs Christel

De vrijwilligers van NPZL verlenen wekelijks administratieve en logistieke steun.

Tevens zorgen zij voor een warme, huiselijke sfeer.

4.2 Pallion (Palliatieve Limburgse Ondersteuningsequipe)

4.2.1 Wijzigingen in het personeelsbestand
Nieuwe medewerkers:

- mevr. Jansen Jacqueline, administratief medewerkster
datum in dienst: 11/05/09
aantal uren/week: 19 u.
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- mevr. Sauer Sandra, deskundige palliatieve zorg
datum in dienst: 02/12/09
aantal uren/week: 19 u.

Wijzigingen in tewerkstellingsduur:

- meuvr. Dirix Inez, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/01/09 t.e.m. 22/06/09: profylactisch borstvoedingsverlof,
ouderschapsverlof

- mevr. Op 't Roodt Petra, meewerkend coérdinator, deskundige palliatieve zorg
vanaf 03/11/08 t.e.m. 04/05/09: 1/5 tijdskrediet

- meuvr. Hustings Yolanda, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/05/09: van 19 u. naar 32 u./week
vanaf 01/11/09 t.e.m. 31/12/09: van 32 u. naar 38 u./week

- mevr. Wolfs Inge, administratief medewerkster
vanaf 01/01/09 t.e.m. 31/03/09: van 30 u. naar 38 u./week

Einde samenwerking:
- mevr. Op 't Roodt Petra, meewerkend codrdinator, deskundige palliatieve zorg
datum uit dienst: 04/05/09
- meuvr. Dirix Inez, deskundige palliatieve zorg
datum uit dienst: 31/07/09

4.2.2 Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2009

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
dr. Vantroyen Daniel equipearts 6 u./week
dr. Bossers Joke equipearts 12 u./week
mevr. Saeyvoet Ellen klinisch psychologe 9.30 u./week
mevr. Jacobs Kristine meewerkend codrdinator, deskundige 38 u./week

palliatieve zorg

mevr. Symons Linda deskundige palliatieve zorg 32 u./week
mevr. Berden Nancy deskundige palliatieve zorg 32 u./week
mevr. Cuypers Heidi deskundige palliatieve zorg 32 u./week
mevr. Joris Els deskundige palliatieve zorg 38 u./week
mevr. Van Ende Suzy | deskundige palliatieve zorg 10 u./week
mevr. Hustings deskundige palliatieve zorg 32 u./week
Yolanda
mevr. Forsthoff Christel | deskundige palliatieve zorg 32 u./week
mevr. Sauer Sandra deskundige palliatieve zorg 19 u./week
mevr. Henderickx Iréne | vormingsmedewerkster 24 u./week
mevr. Vanmoerkerke administratief medewerkster 8.30 u./week
Katrien
mevr. Wolfs Inge administratief medewerkster 30 u./week
mevr. Jans Heidi administratief medewerkster 20 u./week
mevr. Jansen administratief medewerkster 19 u./week
Jacqueline
Vrijwilligers

- mevr. Vanaken Lutgarde

- mevr. Awouters Maggy
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- meuvr. Berghs Christel

De vrijwilligers van Pallion verlenen wekelijks administratieve en logistieke steun.
Tevens zorgen zij voor een warme, huiselijke sfeer.
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4.3 VTO

MEVR. JANSSEN MARIET

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
17/01/09 Het levenseinde teruggeven aan de | FPZV
4.30 u. mensen. Over het vroegtijdig plannen van

zorg.
Sprekers:
- dhr. Keirse Manu
- mevr. Grypdonck Mieke
- dhr. Hansen Bart
- mevr. Sercu Marij
- dhr. Meeussen Koen
- dhr. Cosyns Marc
- dhr. De Lepeleire Jan
04/02/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3.30 u. deel I: leerstijlen van Kolb
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
10/02/09 Train the trainer; Voorstelling van het FPzV
5u. opleidingspakket “Kinderen en jongeren
betrekken bij palliatieve zorg”
Sprekers:
- mevr. Cannie Lucie
- mevr. Janssens Annik
- mevr. Loubele llse
- _mevr. Symons Linda
22/01/09 Vijfdaagse opleiding in een aantal FPzV
29/01/09 basistechnieken van intervisie binnen
05/02/09 palliatieve zorg
05/03/09 Spreker :
26/03/09 - dhr. Rombouts Walter
30 u.
17/06/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3.30 u. deel II: vergadertechnieken
Spreker:
- _mevr. Van de Wiele Magda
24/09/09 Symposium: “Vroegtijdige zorgplanning. NPZL
6 u. De oplossing!?”
Sprekers:
- prof. Lemmens Willem
- dhr. Keirse Manu
- dhr Desmet Marc
- dr. Ghijsebrechts Gert
- mevr. Heusden Helga
- mevr. Neesen Hilde
- dr. Peeters Dirk
- mevr. de Reuwe Els
02/09/09 Training; Opleiderspool vroegtijdige FPZV
4 u. zorgplanning
Sprekers:
- dhr. Keirse Manu
- dr. Lisaerde Jo
- dhr. Nys Herman
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13/10/09 6 de Vlaams Congres Palliatieve Zorg FPzV
5u. “Existentiéle en spirituele aspecten van
palliatieve zorg”
Sprekers:
- dr. Leget Carlo
- dr. Leijssen Mia
- mevr. Assenheimer Corinne
- mevr. Geeraerts Linda
- mevr. Inghelbrecht Els
- dhr. De Maeyer Jacob
- dr. Demeulenaere Peter
- dr. Verraes Luc
- dr. Pype Peter
17/11/09 Minisymposium “Mindfullness” PANAL
2 u. Spreker:
- dr. Dewulf David
20/11/09 Symposium over rouw en zingeving Zorg-Saam
6 u. “gebroken vaas”
Sprekers:
- dhr. Maes Johan
- dhr. van den Berg Marinus
- dhr. Krikilion Walter
- dr. Dewulf David
17/12/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen: NVKVWVV
3.5u. deel 11l
- mevr. Van de Wiele Magda
Totaal VORMING
73 u.
03/03/09 Teamvergadering van 't Roer Pallion
2 u.
05/03/09 Patiéntenbespreking Pallion
3 u.
04/08/09 Stage op de palliatieve eenheid Ziekenhuis Oost-Limburg,
05/08/09 afdeling André Dumont
07/08/09
10/08/09
11/08/09
12/08/09
43 u.
Totaal STAGE
48 u.
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MEVR. NOELS ELS

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
17/01/09 Het levenseinde teruggeven aan de | FPZV
4.30 u. mensen. Over het vroegtijdig plannen van
zorg.

Sprekers:
- mevr. Grypdonck Mieke

- dhr. Keirse Manu

- dhr. Hansen Bart

- mevr. Sercu Marij

- dhr. Meussen Koen

- dhr. Cosyns Marc

- mevr. Wouters Mimmi

- dr. Lisaerde Jo

- mevr. Van Den Noortgate Nele

- mevr. Declerck Dina

- dhr. De Lepeleire Jan

04/02/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3.30 u. deel I: leerstijlen van Kolb
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
14/02/09 Symposium: Op de grens met de andere Palliatieve eenheid
4.30 u. kant Neerpelt
Sprekers:

- dhr. Van de Ven Luc
- dr. Marc Desmet Marc
- dhr. Van Goubergen Walter

01/04/09 Leerbegeleidingsvormen in de NVKVV
3.30 u. hulpverlening: Intervisie
- _mevr. Magda Van de Wiele
10/04/09 Vroegtijdige zorgplanning: implementatie FPZV
11.30 u. in de ziekenhuizen
Spreker:

- dhr. Keirse Manu
- mevr. Declerck Dina

07/05/09 11 th congress of the european European Association for
10/05/09 association for palliatieve care Palliative Care
12 u. Spreker:
- Meerdere sprekers
15/06/09 Het levenseinde voorbereiden? Virga Jesse Ziekenhuis
2 u. Wat zorgverleners moeten weten over

vroegtijdige zorgplanning en
wilsverklaringen

Spreker:
- dhr. Keirse Manu
17/06/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3.30 u. deel II: vergadertechnieken
Spreker:

- _mevr. Van de Wiele Magda
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02/09/09 Training; Opleiderspool vroegtijdige FPzV
4 u. zorgplanning
Sprekers:
- dhr. Keirse Manu
- dr. Lisaerde Jo
- dhr. Nys Herman
29/10/09 Zeg het maar...ik luister. Over NPZL
3.30 u. communicatie in palliatieve zorg
Spreker:
- mevr. Willems Katlijn
17/12/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen: NVKVV
3.30 u. deel llI
- _mevr. Van de Wiele Magda
Totaal:
56 u.

MEVR. DE WILDE KATRIEN

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
14/05/09 Mini-symposium: Maurice is palliatief. Wat | NPZL
3.30 u. nu?!

Sprekers:
- mevr. Saeyvoet Ellen
- meuvr. Joris Els
- mevr. Douirani Naima
- mevr. Wolfs Inge
- mevr. Jacobs Kristine
- mevr. Indeherberg Geertje
- _mevr. Janssen Mariet
13/06/09 Startdag campagne. FPzVv
3.30 u. Naar vroegtijdige planning van zorg: Hoe
ga ik ermee van start?
Sprekers:
- dhr. Vanden Berghe Paul
- dhr. De Lepeleire Jan
- dhr. Keirse Manu
- dhr. Cosyns Marc
17/06/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3u. deel 1I: vergadertechnieken
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
02/09/09 Training; Opleiderspool vroegtijdige FPzV
4 u. zorgplanning

Sprekers:
- dhr. Keirse Manu
- dr. Lisaerde Jo
- dhr. Nys Herman
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09/09/09
6 u.

“Euthanasie en palliatieve sedatie in de
medische en verpleegkundige praktijk.”
Sprekers:

- prof. Deliens Luc

- dr.Cohen Joachim

- prof. Van Den Noortgate Nel

- prof. Mortier Freddy

- dr. Vankrunkelsven Patrik

- prof. Bilsen Johan

- mevr. Vanheusden Heidi

- prof. Grypdonck Mieke

- _mevr. Detiege Maya

VUB

24/09/09
6 u.

Symposium: “vroegtijdige zorgplanning.
De oplossing!?”
Sprekers:
- prof. Willem Lemmens
- dhr. Keirse Manu
- dr. Desmet Marc
- dr. Ghijsebrechts Gert
- mevr. Heusden Helga
- mevr. Neesen Hilde
- dr. Peeters Dirk
- _mevr. de Reuwe Els

NPZL

13/10/09
5u.

6 de Vlaams Congres Palliatieve Zorg

“Existenti€le en spirituele aspecten van

palliatieve zorg”

Sprekers:
- dr. Leget Carlo

- dr. Leijssen Mia

- mevr. Assenheimer Corinne

- mevr. Geeraerts Linda

- mevr. Inghelbrecht Els

- dhr. De Maeyer Jacob

- dr. Demeulenaere Peter

- dr. Verraes Luc

- dr. Pype Peter

FPZV

29/10/09
3.30 u.

Zeg het maar...ik luister. Over
communicatie in palliatieve zorg
Spreker:

- _mevr. Willems Katlijn

NPZL

17/12/09
3u.

Teamcoaching: Efficiént vergaderen:
deel 11l
- mevr. Van de Wiele Magda

NVKVV

Totaal:
37.30u.

Omwille van zwangerschapsrust tot 4 mei 2009 volgde mevr. De Wilde Katrien geen

40 u. vorming
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MEVR. ULENAERS MARINA

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
17/01/09 Het levenseinde teruggeven aan de | FPZV
4.30 u. mensen. Over het vroegtijdig plannen van

zorg.
Sprekers:
- mevr. Grypdonck Mieke
- dhr. Keirse Manu
- dhr. Hansen Bart
- mevr. Sercu Marij
- dhr. Meussen Koen
- dhr. Cosyns Marc
- mevr. Wouters Mimmi
- dr. Lisaerde Jo
- mevr. Van Den Noortgate Nele
- mevr. Declerck Dina
- dhr. De Lepeleire Jan
28/01/09 Euthanasie CC Poorthuis Peer
2u. Spreker :
- dhr. Distelmans Wim
04/02/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3.30 u. deel I: leerstijlen van Kolb
Spreker:
- _mevr. Van de Wiele Magda
14/02/09 Symposium “Op de grens met de andere Maria ZH Vzw Overpelt
4.30 u. kant”
Spreker:
- dhr. Van de Ven Luc
- dr. Desmet Marc
- dhr. Van Goubergen Walter
01/04/09 Leerbegeleidingsvormen in de NVKVV
3.30 u. hulpverlening: Intervisie
- _mevr. Van de Wiele Magda
28/04/09 Pijnmeting bij dementerenden. FPzVv
3.30 u. Spreker:
- dhr. Hans Bogaert
- dr. Jo Lisaerde
- dhr. Lieven De Maesschalk
10/04/09 “Vroegtijdige zorgplanning: implementatie | FPZV
17/04/09 in de ouderenvoorzieningen/ziekenhuizen”
20/04/09 Sprekers:
15/05/09 - dhr. Keirse Manu
14.30 u. - dhr. Ghijsebrechts Gert
- mevr. Heusdens Helga
11/05/09 Ethisch beleid aan het levenseinde: FPzV
18/05/09 implementatie in de ouderenvoorzieningen
20/05709 en ziekenhuizen.
08/06/09 Sprekers:
14.30 u. - dhr. Keirse Manu
- dhr. Devriendt Hendrik
- mevr. Tack Sylvie
- mevr. Claessens Patricia
- dhr. Vanlaere Linus
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13/06/09 Startdag campagne. FPzV
3.30 u. Naar vroegtijdige planning van zorg: Hoe
ga ik ermee van start?
Sprekers:
- dhr. Vande Berghe Paul
- dhr.De Lepeleire Jan
- dhr. Keirse Manu
- dhr.Cosyns Marc
17/06/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen NVKVV
3.30 u. deel II: vergadertechnieken
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
02/09/09 Training; Opleiderspool vroegtijdige FPzV
4 u. zorgplanning
Sprekers:
- dhr. Keirse Manu
- dr. Lisaerde Jo
- dhr. Nys Herman
24/09/09 Symposium: “vroegtijdige zorgplanning. NPZL
6 u. De oplossing!?”
Sprekers:
- prof. Willem Lemmens
- dhr. Keirse Manu
- dr. Desmet Marc
- dr. Ghijsebrechts Gert
- mevr. Heusden Helga
- mevr. Neesen Hilde
- dr. Peeters Dirk
- _mevr. de Reuwe Els
03/10/09 Minisymposium: “(Alzheimer-)dementie en | LEIF
5u. beslissingen bij het levenseinde”
Sprekers:
- dhr. Destrooper Paul
- dhr. De Deyn Peter
- dhr. Distelmans Wim
- dhr. De Groot Etiénne
- dhr. Braeckman Johan
21/10/09 “Vroegtijdige zorgplanning in FPZV
4 u. ouderenvoorzieningen”

Sprekers:
- dhr. Devriendt Hendrik
- dhr. Ghijsebrechts Gert
- _mevr. Heusdens Helga
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13/10/09
5u.

6 de Vlaams Congres Palliatieve Zorg
“Existentiéle en spirituele aspecten van
palliatieve zorg”

Sprekers:

dr. Leget Carlo

dr. Leijssen Mia

mevr. Assenheimer Corinne
mevr. Geeraerts Linda

mevr. Inghelbrecht Els

dhr. De Maeyer Jacob

dr. Demeulenaere Peter

dr. Verraes Luc

dr. Pype Peter

FPZV

17/12/09
3.30 u.

Teamcoaching: Efficiént vergaderen:
deel I
mevr. Van de Wiele Magda

NVKVV

Totaal
85 u.

MEVR. SAEYVOET ELLEN

DATUM

ONDERWERP/SPREKER

ORGANISATOR

13/01/09
3.30 u.

Avondseminarie ethiek en gezond-
heidszorg: “een waardig levenseinde
anno 2009: een illusie of realiteit?”
Spreker:

dr. Distelmans Wim

KHLIM Quadri

17/01/09
4.30 u.

Studiedag: “Het levenseinde
teruggeven aan de mensen; over
vroegtijdig plannen van de zorg”
Sprekers:

dhr. Keirse Manu

prof. Grypdonck Mieke
dr. Hansen Bart

mevr. Sercu Marij

dhr. Meeussen Koen

dr. Cosyns Marc

mevr. Wouters Mimmi

dr. Lisaerde Jo

prof. dr. Van Den Noortgate

mevr. Declerck Dina
dr. De Lepeleire Jan

FPzZV

05/02/09
5.30 u.

“Zorg omtrent het levenseinde”
Sprekers:

prof. Nys Herman

dr. Denier Yvonne

dra. Bryon Els

prof.. Dierckx de Casterlé B.
dra. Lemiengre Joke

dr. Hansen Bart

prof. Gastmans Chris

prof. Schotsmans Paul

Zorgnet Vlaanderen vzw
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01/04/09 Teamcoaching: NVKVV

3.30 u. Leerbegeleidingsvormen in de
hulpverlening: intervisie
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
14/05/09 Mini-symposium: Maurice is palliatief. NPZL
3.30 u. Wat nu?!
Sprekers:

- mevr. Saeyvoet Ellen

- meuvr. Joris Els

- mevr. Douirani Naima

- mevr. Wolfs Inge

- mevr. Jacobs Kristine

- mevr. Indeherberg Geertje
- mevr. Janssen Mariet

26/05/09 Studiedag: Palliatie zonder sterven: FPzV
3.30u. langdurige zorg in psychiatrie
17/06/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen: NVKVWVV
3.30 u. deel II: vergadertechnieken

Spreker:

- _mevr. Van de Wiele Magda

24/09/09 Symposium: “vroegtijdige zorgplanning. | NPZL
6 u. De oplossing!?”

Sprekers:

- prof. Willem Lemmens
- dhr. Keirse Manu

- dr. Desmet Marc

- dr. Ghijsebrechts Gert
- mevr. Heusden Helga
- mevr. Neesen Hilde

- dr. Peeters Dirk

- mevr. de Reuwe Els

13/10/09 6 de Vlaams Congres Palliatieve Zorg FPzVv
5u. “Existentiéle en spirituele aspecten van
palliatieve zorg”
Sprekers:

- dr. Leget Carlo

- dr. Leijssen Mia

- mevr. Assenheimer Corinne
- mevr. Geeraerts Linda

- mevr. Inghelbrecht Els

- dhr. De Maeyer Jacob

- dr. Demeulenaere Peter

- dr. Verraes Luc

- dr. Pype Peter

23/11/09 Studiedag: Vrijwilligerswerk in NPZL
3.30 u. Palliatieve Zorg
Sprekers:

- mevr. Ulenaers Marina
- Inspinazie (improvisatietoneel)

02/12/09 MBE-registratie en MBE-dossier FPzVv
3u. Spreker:
- mevr. Veronigue Hoste
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12/12/09 Actualiteiten in Palliatieve Zorg NPZL

3.30 u. Spreker:
- dr. Bossers Joke
17/12/09 Teamcoaching: Efficiént vergaderen: NVKVV
3.30 u. deel llI
- _mevr. Van de Wiele Magda
Totaal:
52 u.

4.4 Interne overlegmomenten

4.4.1 Teamvergadering

Doelstelling:

- Uitwisseling van informatie en afstemming omtrent de lopende activiteiten
waarin NPZL betrokken is op de volgende niveaus:
- NPZL intern
Provincie
Vlaanderen
Nationaal
- Europees
- Plannen van activiteiten voor de komende periode
- Denktank voor nieuwe activiteiten
- Maken van praktische afspraken
- Doornemen van VTO-aanbod en relevante literatuur

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- Om de veertien dagen op vrijdagvoormiddag
4.4.2 Administratief Overleg

Doelstelling:

- Uitwisseling van informatie en afstemming omtrent de lopende activiteiten
waarin NPZL betrokken is in functie van administratieve aangelegenheden

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- Om de veertien dagen op

4.4.3 Beleidsdag

Doelstelling:

- Evaluatie van het afgelopen werkjaar
- Planning van het komende werkjaar
- Taakverdeling van de activiteiten van het huidige en komende werkjaar
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Frequentie/aantal bileenkomsten:

- 1 bijeenkomst
4.4.4 Teamcoaching

Doelstelling:

- Stilstaan bij het teamfunctioneren
- Stilstaan bij het individueel functioneren van de teamleden
- Inhoudelijke thema’s uitdiepen

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- 4 bijeenkomsten

4.4.5 Cooérdinerend overleg

Doelstelling:

Down-top en top-down overleg
- Bewaken van de dagdagelijkse werking van de organisatie
- Voorbereiden van het Dagelijks Bestuur

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- Maandelijks
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5 Andere

5.1 Werkgroep Drukwerk & promotiemateriaal

Doelstelling:
Deze werkgroep is verantwoordelijk voor inhoud en lay-out van bestaand en nieuw drukwerk en

promotiemateriaal (stand, vaandels, e.d.). We streven naar uniformiteit en professionaliteit in
huisstijl en naar een optimalisatie van het stockbeheer.

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

Maandelijks. Tussentijds in functie van de noden.

5.2 Werkgroep Website

Doelstelling:

Deze werkgroep heeft tot doel actuele informatie over palliatieve zorg, over het zorg- en
vormingaanbod m.b.t. palliatieve zorg in Limburg evenals over de werking van NPZL
toegankelijk te maken voor bevolking en hulpverleners via het World Wide Web. Deze
werkgroep is verantwoordelijk voor het up-to-date houden van de huidige website en voor de
uitbouw van een nieuwe website conform de huisstijl van NPZL en beantwoordend aan de
actuele noden van ons doelpubliek.

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

De bijeenkomsten worden gepland op het einde van elke vergadering afhankelijk van de noden
van het moment.

5.3 Werkgroep Fondsenwerving

Doelstelling:

Deze werkgroep gaat op zoek naar de nodige financiéle middelen voor projecten die
door de structurele financiering niet betoelaagd worden.

Frequentie/aantal samenkomsten:

5 samenkomsten

54 Werkgroep Referenten opleiding voor woon- en zorgcentra

i.s.m. Netwerk Leuven, Panal

Doelstelling:

De werkgroep heeft als doelstelling een opleiding referenten palliatieve zorg voor
woon- en zorgcentra te ontwikkelen. Deze opleiding start in september 2010 en eindigt
in juni 2011.

Frequentie/aantal samenkomsten:

8 samenkomsten

Jaarverslag 2009 - 36 -
Netwerk Palliatieve Zorg Limburg



55 Werkgroep Symposium

Doelstelling:

Deze werkgroep heeft als doelstelling 1 maal per jaar inhoudelijk en organisatorisch
een symposium uit te werken voor alle hulpverleners in palliatieve zorg.

Frequentie/aantal samenkomsten:

7 samenkomsten
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1 Informeren

1.1 Voordrachten

DATUM THEMA PLAATS DOELGROEP AANTAL
DEELNEMERS
08/01/09 | Palliatieve zorg in | OND PIVH Studenten 25
de thuiszorg Provinciale
Secundaire
School Hasselt
12/01/09 | Voorstelling oCcMw Maatschappelijk 5
Pallion Beringen werkers
26/01/09 | Palliatieve zorg oCMwW Verzorgenden 22
algemeen Heusden-Zolder
30/01/09 | De rol van de OND KHLeuven | Studenten 1
verpleegkundige
in palliatieve zorg
06/02/09 | Voorstelling van Provinciehuis Platform van 23
het NPZL en (Hasselt) Limburgse
Pallion voorzieningen voor
personen met een
handicap
12/02/09 | Voorstelling SO Inloophuis Bevolking 12
Pallion
24/02/09 | Hoe omgaan met | OND Regina Studenten 1
angst in Mundi
palliatieve zorg
19/03/09 | Voorstelling van NPZL (Hasselt) | Verantwoordelijken 4
het project ‘Niet van de PE
te jong voor
verlies’
03/04/09 | Voorstellingvan | TV Verpleegkundigen 5
Pallion Thuisverpleging
De Verpleegster
07/04/09 | Palliatieve OND Regina Studenten 3
thuiszorg Mundi
16/04/09 | Voorstelling OND Regina Studenten 3
taken NPZL en Mundi
Pallion
28/04/09 | Een kwaliteitsvol | DC Diensten- Bevolking 20
leven tot op het centrum
einde Cicindriahuis
11/05/09 | Voorstelling van ZOL PST- 5
het project ‘Niet (Waterschei) verpleegkundigen
te jong voor
verlies’
26/05/09 | Palliatieve zorg OND Studenten 16
algemeen; Scholengemeen
organisatie en schap Lanaken
structuur van vZW
palliatieve zorg in
Limburg. Werking
van Pallion
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15/06/09 | Zorg voor het SO Algemene Bevolking 50
levenseinde!? Centrale
Over Palliatieve Openbare
zorg en Diensten
vroegtijdige
zorgplanning
22/10/09 | (Samen)werking | RH Zorgvlied Artsen 30
Pallion
10/11/09 | Voor wat staat SO Inloophuis Vrijwilligers 40
"Pallion"?
19/11/09 | Vroegtijdige RH Aan de Andere 50
zorgplanning Beverdijk
28/11/09 | De zorg rond het | PB Provincie Vrijwilligers 180
leven: Limburg
Euthanasie en
wilsverklaring
30/11/09 | Patiéntenrechten, | RH WZC Den Verzorgenden 45
palliatieve zorg, Akker
euthanasie
03/12/09 | Werking van OND Instituut Studenten 6
Pallion in het Agnetendal
algemeen
08/12/09 | Voorstelling van | Ter Engelen Maatschappelijk 11
het NPZL en (Maaseik) werkers uit
Pallion en polsen voorzieningen voor
naar de noden personen met een
handicap
14/12/09 | Palliatieve zorg in | OND PIVH Studenten 22
de Provinciale
thuisverpleging Secundaire
praktisch School Hasselt
toegelicht
1.2 Folders en brochures
ONDERWERP FOLDER/BROCHURE Bemerking
Folder: *
Samen kunnen we nog zoveel doen! Ook als genezen niet meer kan...
Informatiefolder van Netwerk Palliatieve Zorg Limburg
In de informatiefolder werd een informatiekaart toegevoegd.
Op deze kaart staat vermeld over welke brochures, folders, flyers ... NPZL
beschikt. Met deze informatiekaart kunnen mensen makkelijk informatie
over palliatieve zorg opvragen. Ze dienen enkel het onderwerp aan te
kruisen waarover informatie gewenst is en terug te bezorgen aan NPZL.
Nieuwe herziene druk november 2009
Folder: *
Palliatief verlof
Nieuwe herziene druk augustus 2009
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Folder:
Tegemoetkoming palliatieve thuiszorg

Folder:
Netwerk Referentie-Artsen Palliatieve Zorg
‘Hulplijn Palliatieve Zorg’ voor Artsen

Nieuwe herziene druk december 2009

Flyer:
Contactpersonen in palliatieve zorg: referenten in Limburgse woon- en

zorgcentra

Nieuwe informatieflyer met de contactgegevens van alle referenten
palliatieve zorg in de Limburgse woon- en zorgcentra

Flyer:
Contactpersonen in palliatieve zorg: Limburgse palliatieve supportteams in

ziekenhuizen

Nieuwe informatieflyer met de contactgegevens van de PST-leden in de
Limburgse ziekenhuizen

Flyer:
Contactpersonen in palliatieve zorg: Limburgse palliatieve eenheden

Nieuwe informatieflyer met een overzicht van de contactpersonen binnen de
Limburgse palliatieve eenheden en hun telefoonnummer

Brochure:
Palliatieve zorg... Over regelingen en financiéle tegemoetkomingen

*k*k

Brochure:
Vormingsbrochure 2009 — 2010

Brochure:
Medisch Begeleid Sterven, een begrippenkader

*%*

Brochure:
Het levenseinde teruggeven aan de mensen. Over vroegtijdige planning van
de zorg (voor zorgverstrekkers)

Nieuwe brochure van de FPzZV in het kader van de campagne
“vroegtijdige zorgplanning”

*%*

Brochure:
Ook de laatste reis wil je samen bespreken ... Over vroegtijdige planning
van je zorg.

Nieuwe brochure van de FPzZV in het kader van de campagne
“vroegtijdige zorgplanning”

*%*
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Brochure: o
Niet te jong voor verlies
Kinderen en jongeren betrekken bij palliatieve zorg

lemand is niet meer. Verlies en rouw binnen palliatieve zorg

Met:
- Informatieblad met tips voor ouders
- Informatieblad met tips voor hulpverleners
Brochure: *x

*%

*kk

Deze folders, flyers en brochures worden uitgegeven door het Netwerk
Palliatieve zorg Limburg. Bij elke nieuwe druk wordt de informatie
geactualiseerd.

Deze brochures worden uitgegeven door de Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen en worden verdeeld door de diverse netwerken.
De Brochure ‘lemand is niet meer. Verlies en rouw binnen palliatieve zorg’ en
‘Niet te jong voor verlies. Kinderen en jongeren betrekken bij palliatieve zorg’
kosten 1 EUR. De brochure ‘Het levenseinde teruggeven aan de mensen. Over
vroegtijdige planning van de zorg’ (voor zorgverstrekkers) kost 5 EUR.

Deze brochure kwam tot stand met de financiéle steun van de provincie
Limburg.

Deze folders, flyers en brochures worden verspreid via

1.3

Adres

informatie- en vormingsavonden,

studiedagen en cursussen,

infomomenten voor studenten,

beurzen,

de partners van NPZL (Algemene Vergadering, MBE, PST, PE, RVT/ROB,
vertegenwoordigers van de thuiszorg, ...),

op (telefonisch) verzoek van geinteresseerden.

Website

www.npzl.be

Aantal bezoekers

Aantal unieke bezoekers: 8.137
Aantal bezoeken: 11.699

Specifieke initiatieven

De huidige website werd in 2009 up-to-date gehouden via het systematisch posten van
het actuele vormingsaanbod en via het actualiseren van alle contactadressen.

Voor de nieuwe website werd een door het team gedragen navigatiestructuur
uitgewerkt in samenspraak met een externe firma. Deze externe firma leverde tevens
de eerste grafische ontwerpvoorstellen voor de nieuwe website.
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1.4 Andere
1.4.1 Toneelstuk

‘Wie is NPZL? Wie is Pallion? Wat kan NPZL en Pallion voor u betekenen?

Naar aanleiding van de studievoormiddag voor de voorzieningen voor personen met
een handicap, hebben we in samenwerking met ExpreZZive (een kunst- en
communicatiebureau) een theaterfragment gemaakt. Het doel van dit stukje theater
was om het verschil in dienstverleningsaanbod tussen NPZL en Pallion duidelijk te
maken en om aan te geven dat NPZL steeds open staat voor het beantwoorden van
vragen.

Uit de evaluaties bleek dat deze ludieke maar informatief sterke manier een schot in de
roos was.

1.4.2 Deelname aan beurzen

DATUM | PLAATS THEMA ORGANISATIE/ DOELGROEP
04/10/09 | Stevoort thuiszorgbeurs ISIS vzw
24/11/09 | Hasselt thuiszorgbeurs Mutualiteit De Voorzorg

1.4.3 Documentatiecentrum

NPZL beschikt over een documentatiecentrum met boeken, tijdschriften en artikels
over palliatieve zorg, medisch begeleid sterven en rouw. NPZL beschikt tevens over
didactisch materiaal zoals spelmateriaal, video’s/DVD'’s.

Ons documentatiecentrum staat ter beschikking van alle geinteresseerden zoals
hulpverleners, studenten, ...

1.4.4 Informatieve film ‘Wanneer genezen niet meer kan...’

Deze film blijft een vast didactisch gegeven en wordt nog steeds vaak gebruikt bij de
voorstelling van palliatieve zorg in Limburg. De film wordt getoond tijdens cursussen en
vormingen, op studiedagen, tijdens infonamiddagen en —avonden,... Hij geeft een
duidelijk beeld van wat palliatieve zorg is en waar deze gegeven kan worden. Zowel
professionelen als de Limburgse bevolking kunnen de film nog steeds erg appreciéren.
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2 Samenwerking en consult

2.1 Samenwerking

2.1.1 Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg

2.1.1.1 Werkgroep Palliatieve zorg in voorzieningen voor personen met een handicap

Doelstelling:

De werkgroep wil hulpverleners uit de sector samenbrengen om hen de
gelegenheid te geven om aan uitwisseling rond het thema ‘palliatieve zorg’ te
doen. Uitwisseling wordt door de leden als zeer waardevol ervaren waardoor er
veel aandacht aan wordt gegeven.

Tevens willen we dit forum gebruiken om informatie van Vlaanderen naar onze
provincie te brengen en andersom.

(Tevens willen we dit forum gebruiken om informatie van en voor Vlaanderen
naar en uit onze provincie te brengen.)

Leden:

Volgende personen zijn lid van de werkgroep :
- mevr.. Lemmens Ann(’t Weyerke)
- mevr. Chris Maesen Chris (Ter Engelen)
- mevr. Elly Van den Meerendonck Elly ('t Klavertje)
- meuvr. Geertje Indeherberg Geertje ('t Klavertje)
- mevr. Hilde Neesen Hilde (Ter Heide)
- mevr. Lieve Van de Broek Lieve (De Klimroos)
- mevr. Martine Sleurs Martine (Berkenhof)
- mevr. Naima Douirani Naima (Mané vzw)
- mevr. Nathalie Paredis Nathalie (Ter Engelen)
- mevr. Nele Plessers Nele (De Klimroos)
- dhr. Rik Molemans Rik (Sint-Oda)
- mevr. Tinne Schepens Tinne ('t Weyerke)

Vanuit NPZL :
- mevr. Janssen Mariet

Volgende personen zijn corresponderende leden :
- mevr. Bayen Anita (Tevona)
- mevr. Beyen Anne (ZOL André Dumont)
- mevr. Hoeken Christiane (De Meander)
- mevr. Beerten Gies (Home Monsheide)
- dhr. Truyen Jos (SIT Maasmechelen)
- mevr. Crabbé Lise (WIRIC)
- dhr. Hendriks Stefan (Open Thuis Limburg)

Bijeenkomsten:

Het is het eerste jaar dat de werkgroep officieel is doorgegaan. De afgesproken
frequentie is tweemaal per jaar hetgeen kan uitgebreid worden indien
noodzakelijk.

- 06/10/09
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Resultaten van de overleggroep:

- Aanzet tot de inhoud van de studievoormiddag “Maurice is palliatief.
Waar haal ik de kracht?” van 29/04/10

2.1.1.2 Werkgroep Rouwzorg

Doelstelling:

De werkgroep rouwzorg pleit voor een optimale integratie van rouwzorg in een
palliatieve context en de implementatie ervan in een netwerkgebeuren.

Leden:

- mevr. Janssen Mariet (codrdinator NPZL)

- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator NPZL)

- mevr. Berden Nancy (palliatief deskundige Pallion)

- meuvr. Els Joris Els (palliatief deskundige Pallion)

- mevr. Op 't Roodt Petra (meewerkend codrdinator Pallion, tot juni 2009)

- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion, vanaf juni
2009)

Bijeenkomsten:

- 27/01/09
- 09/02/09
- 19/03/09
- 21/04/09
- 19/05/09
- 16/06/09
- 20/10/09
- 07/12/09
- 15/12/09

Resultaten:

- In het voorjaar vond er een ontmoetingsmoment voor nabestaanden van
palliatieve patiénten plaats. Ditzelfde initiatief werd ook gepland in het
najaar maar is door te weinig inschrijvingen afgelast. Het nieuwe was dit
jaar dat ook kinderen en jongeren werden uitgenodigd en een
aangepast programma kregen om hun overleden dierbaren te
herdenken.

Nabestaanden van patiénten, begeleid door Pallion, werden
uitgenodigd. De medewerkers van Pallion waren dan ook op deze
ontmoeting aanwezig.

- In het najaar van 2009 werd een rouwgroep georganiseerd.
Nabestaanden van palliatieve patiénten, begeleid door Pallion, konden
gedurende 6 avonden stilstaan bij hun verlieservaring. Mevr. Splingaer
Greet (orthopedagoge, relatie- en gezinstherapeute) en mevr. Berden
Nancy (palliatief deskundige Pallion) werden geéngageerd voor dit
initiatief. Helaas is deze rouwgroep niet kunnen doorgaan door te weinig
inschrijvingen.

- Naar aanleiding van twee initiatieven die niet zijn kunnen doorgaan door
het gering aantal inschrijvingen, is er vanuit de werkgroep beslist om
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een grondige evaluatie te doen. De vorm hiervan moet nog worden
bekeken.

2.1.1.3 Werkgroep Kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg

Doelstelling:

De werkgroep pleit voor het betrekken van kinderen en jongeren in palliatieve
zorg en neemt initiatieven die hiertoe bijdragen.

Leden:

- mevr. Janssen Mariet (codrdinator NPZL)

- mevr. Symons Linda (palliatief deskundige Pallion)

- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion, vanaf juni
2009)

- mevr. Dirix Inez (palliatief deskundige Pallion, zwangerschapsverlof, lid
van de werkgroep tot augustus 2009)

Bijeenkomsten:

- 27/01/09
- 09/02/09
- 24/02/09
- 19/03/09
- 14/04/09
- 21/04/09
- 19/05/09
- 09/06/09
- 16/06/09
- 30/06/09
- 11/08/09
- 15/09/09
- 28/09/09
- 20/10/09
- 30/10/09
- 15/12/09

Resultaten:

- Tijdens de twee ontmoetingsmomenten van 2009 zijn naast
volwassenen ook kinderen en jongeren uitgenodigd. Zij kregen een
aangepast programma en werden door Linda Symons en Kristine
Jacobs van nabij begeleid. Zowel kinderen als ouders waren erg
tevreden.

- In de projectgroep van de FPZV is een tweedaagse opleiding ‘Kinderen
en jongeren betrekken in palliatieve zorg’ voor hulpverleners uitgewerkt.
De werkgroep gaf een eigen vertaling aan deze opleiding. Daarbij werd
accent gelegd op interactieve en creatieve werkvormen. Zo werd
bijvoorbeeld een tienpuntenboom uitgewerkt met niet te vergeten
aandachtspunten wanneer je als hulpverlener een familie wilt steunen in
het betrekken van kinderen en jongeren in een palliatieve zorgsituatie.

- Nieuwigheden vanuit de projectgroep ‘Kinderen en palliatie’ van de
FPZV worden besproken en opgevolgd.
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2.1.1.4 Werkgroep Palliatieve Eenheden (PE)

Doelstelling:

Reeds jaren bestaat er een nauwe samenwerking tussen het Netwerk
Palliatieve Zorg Limburg en de 4 Limburgse Palliatieve Eenheden (Overpelt,
Genk, Hasselt en Tongeren).

De werkgroep, opgericht in 2001, heeft tot doel het onderling contact en de
uitwisseling van ervaring, informatie en kennis mogelijk te maken en te
bevorderen. De kwaliteit van de zorg wordt voortdurend in vraag gesteld en
geoptimaliseerd. Daarbij wordt gezocht op welke wijze gepast kan worden
ingespeeld op de huidige en op de steeds veranderende noden.

Leden:

Volgende personen zijn lid van de werkgroep:
- mevr. Slenders Marijke ter vervanging van mevr. Geers Mia (Maria
Ziekenhuis Noord-Limburg, Overpelt)
- dhr. Smets Pierrot (Ziekenhuis Oost-Limburg, Campus André Dumont)
- mevr. Lecoque Anne-Marie (A.Z. Vesalius, Tongeren)
- mevr. Willems Kristien (Virga Jesseziekenhuis, Hasselt)
- mevr. Noels Els

Bijeenkomsten:

- 22/01/09
- 19/03/09
- 14/05/09
- 17/09/09
- 19/11/09

Resultaten van de overleggroep

- Nabespreking van de studiedag “ Troosten, hoe doe je dat?”

- Overleg rond het thema: “kinderen en jongeren betrekken in palliatieve
zorg”: Toelichting door mevr. Mariet Janssen, netwerkpsycholoog en
uitwisseling tussen de leden

- Overleg rond het thema: “Begeleidinggesprekken met familie volgens dr.
Murphy Michael”. Toelichting door dhr. Smets Pierrot, gevolgd door
uitwisseling tussen de leden

- Overleg rond het thema: “Gebruik van wilsverklaringen inzake
gezondheidszorg en levenseinde” op een palliatieve eenheid.
Ontwikkelingen m.b.t. vroegtijdige zorgplanning en ervaringen van de
palliatieve eenheden

- Overleg rond het bestaan van protocollen rond palliatieve,
gecontroleerde sedatie op de verschillende palliatieve eenheden

- Overleg rond registratie van patiéntengegevens: stappen naar de
ontwikkeling van een vernieuwd uniform registratiesysteem en de impact
voor de pallitatieve eenheden (MDS)

- Doorstroming van netwerknieuws en nieuws op niveau van de Federatie
Palliatieve Zorg Vlaanderen

- Gelegenheid tot ventileren
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2.1.1.5 Werkgroep Palliatieve Support Teams — verpleegkundigen (PST-VPK)

Doelstelling:

Reeds jaren bestaat er een nauwe samenwerking tussen de diverse Palliatieve
Support Teams van de Limburgse ziekenhuizen en het Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg.

De werkgroep heeft tot doel het onderling contact en de uitwisseling van
ervaring, informatie en kennis mogelijk te maken en te bevorderen.

De kwaliteit van de zorg wordt voortdurend in vraag gesteld en geoptimaliseerd.
Daarbij wordt gezocht op welke wijze gepast kan worden ingespeeld op de
huidige en op de steeds veranderende noden.

Leden:

Volgende personen zijn lid van de werkgroep:

mevr. Geers Mia ter vervanging dhr. Sauwens Michel (Maria Ziekenhuis
Noord-Limburg)

mevr. Peeten Ann (Ziekenhuis Maas en Kempen)

dhr. Kurt Vandendooren (Regionaal Ziekenhuis Sint Trudo)

dhr. Urbain Vanspauwen en mevr. Van Overloop Marleen (Virga
Jesseziekenhuis)

mevr. Pennemans Nancy (MS- & revalidatiecentrum)

mevr. Royackers Elly (C.A.Z. St. Franciskusziekenhuis)

mevr. Deprez Arlette (C.A.Z. Midden-Limburg Salvator — St.-Ursula)
vanaf 01/09/09 opgevolgd door mevr. Dirix Inez.

mevr. Bijnens Vera en mevr. Craenen Patricia (Ziekenhuis Oost-
Limburg, ZOL)

mevr. Weerelds Gerda (AZ Vesalius)

mevr. Noels Els (NPZL)

Bijeenkomsten:

13/01/09
09/03/09
11/05/09
08/09/09
30/11/09

Resultaten van de overleqgroep:

Voorstelling van de Palliatieve Evaluatie Schaal, opgemaakt door
mevr. Joseph Luce in het kader van haar BANABA opleiding in Brussel
Bevraging bij de referentieverpleegkundigen palliatieve zorg van de
ziekenhuizen van Limburg waar hun nood ligt m.b.t. vorming en
opleiding

Bevraging van de nood aan een specifieke opleiding voor
referentieverpleegkundigen palliatieve zorg

Bespreking van de werking van de referentieverpleegkundigen
palliatieve zorg in de ziekenhuizen.

Dag voor de referentieverpleegkundigen palliatieve zorg. “ Zeg het
maar... ik luister. Over communicatie in palliatieve zorg “ op 29/10/09
Bespreking van de samenwerking met Pallion wanneer een patiént is
opgenomen maar zijn familie thuis verblijft en ondersteuning wenst
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- Bespreking van de evoluties met betrekking tot de samenwerking met
de onco-coaches en de psychologen van het Psycho- Sociaal Support
Team

- Bespreking van de mogelijkheid tot gezamelijke aankoop van een
spuitaandrijver door de partners van NPZL in Limburg

- Toelichting door Mariet Janssen, netwerk psycholoog, van het thema
“kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg, hoe doe je dat?”

- Bespreking van de nieuwe ontwikkelingen m.b.t. de registratie van zowel
patiéntgebonden als niet-patiént gebonden activiteiten

- Doorstroming van Netwerknieuws en nieuws op niveau van de Federatie
Palliatieve Zorg Vlaanderen ( rond o.a. campagne vroegtijdige
zorgplanning, registratie, e.d.)

- Ruimte creéeren om eigen noden te ventileren, zorg voor mekaar te
dragen, informatie/ervaringen uit te wisselen

2.1.1.6 Werkgroep Psychologen

Doelstelling:

De werkgroep psychologen biedt de gelegenheid tot onderling contact en
overleg betreffende relevante thema’s. Ze richt zich tot de psychologen
verbonden aan de palliatieve support teams en de palliatieve eenheden. In
2008 sloot tevens de psychologe van de multidisciplinaire begeleidingsequipe
(Pallion) zich aan als lid van de werkgroep.

Leden:

- mevr. De Reuwe Els (Ziekenhuis Oost-Limburg, ZOL)

- mevr. Beckers Esther (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. Knaepen Inge (C.A.Z. Midden-Limburg Salvator)

- dhr. Deferm Dirk, opgevolgd door mevr. Claes Tine (C.A.Z. St.
Franciskusziekenhuis)

- mevr. Leyssen Katrien (AZ Vesalius), mevr. Diels Linsey (ad interim
Leyssen Katrien)

- mevr. Van de Broek Magda (Virga Jesseziekenhuis)

- mevr. Van Rens Petra (Ziekenhuis Maas en Kempen)

- mevr. Severijns Hilde (Ziekenhuis Sint-Trudo)

- mevr. Claes Sigrid (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. Kuyken Karlien (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. De Wilde Katrien (NPZL)

- meuvr. Saeyvoet Ellen (NPZL + Pallion)

Bijeenkomsten:

- 06/02/09
- 20/03/09
- 15/05/09
- 12/06/09
- 11/09/09
- 07/10/09
- 30/10/09
- 04/12/09
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Resultaten:

- Themabespreking procedure opvang na slecht-nieuws-gesprek

- Verspreiding en bespreking van de brochure ‘Het levenseinde
teruggeven aan de mensen. Over vroegtijdige planning van de zorg’
zoals gepromoot door de FPZV

- Themabespreking ‘Vroegtijdige zorgplanning’, o0.a. met oog op
inhoudelijke voorbereiding van symposium d.d. 24/09/09 (zie
deskundigheidsbevordering)

- Uitleg m.b.t. registratie: stand van zaken, evoluties en streefdoelen

- Bespreking samenwerking met oncopsychologen

- Themabespreking ‘Het eigene van de palliatieve zorg psycholoog’

- Bespreking structurele visie en organisatie van een PST in de
verschillende ziekenhuizen en taak / rol als psycholoog hierin

- Bespreking werkterrein van de leden van de werkgroep en de
knelpunten die worden ervaren op de werkvloer

- Themabespreking intervisie in palliatieve zorg

- Casusbesprekingen

- Overdracht van netwerknieuws, nieuws vanuit de werkgroep
psychologen FPZV en nieuws vanuit het platform netwerkcoérdinatoren

- Informatie-uitwisseling betreffende literatuur, VTO, ... en bespreking van
vormingsnoden

- Evaluatie van verloop en inhoud van de werkgroepvergaderingen met
daaraan gekoppeld enkele wijzigingen in de aanpak (0.a. systematisch
aandacht voor het eigen functioneren als psycholoog in palliatieve zorg)

- Concretisatie van mogelijke bijdrage van de werkgroep psychologen in
de studiedag van de werkgroep Palliatieve Eenheden 2010

2.1.1.7 Werkgroep ROB/RVT referenten palliatieve zorg

Doelstelling:

De werkgroep is een forum waar de referenten palliatieve zorg van de

Limburgse rusthuizen en RVT’s mekaar ontmoeten.

Het is een werkgroep waarin men streeft naar:

- het uitbouwen van een palliatieve zorgcultuur in ieder rusthuis en rust- en
verzorgingstehuis, rekening houdend met de noden en behoeften die er zijn
en met het werkkader waarin men functioneert;

- het uitwisselen van ervaringen die op een constructieve wijze bijdragen tot
de kwaliteit en de continuiteit van de palliatieve zorgverlening in een
rusthuis en rust- en verzorgingstehuis;

- het samenwerken aan procedures m.b.t. palliatieve zorgverlening.
Gezien er vanuit de overheid een structurele financiering voor sensibilisatie en
opleiding bestaat aangaande de uitbouw van palliatieve zorg in rusthuizen en
rust- en verzorgingstehuizen, kan de werkgroep vanuit de eigen ervaringen,
noden en behoeften gezamenlijk werken aan een mogelijke uitvoering
hieromtrent. De noden en de knelpunten die de sector gezamenlijk waarneemt,
kunnen dan in overleg met de FPZV overgemaakt worden aan de bevoegde
ministeries.
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Leden: 98

Naam Organisatie

Gemeente Organisatie

Naam lid

RH Aan de Beverdijk

3930 Hamont-Achel

MANNAERTS Lief

RH Aan de Beverdijk

3930 Hamont-Achel

BECKERS Rita

RH Aan de Beverdijk 3930 Hamont-Achel SEVENS Annemie
RH Ark van Noé 3740 Bilzen WIINANTS Maike
RH Ark van Noé 3740 Bilzen NOE Jan

RH Ark van Noé 3740 Bilzen BEERTS Christine
Egel\?gjzze\\/gencentrum 3920 Lommel \I\cl,ibél:ISB)'/ROECKHOVEN

RH Berckenbosch

3550 Heusden (Limb.)

DEELKENS Martine

RH Berkenhof 3870 Heers SCHURMANS Eva
RH Beversthuis 3740 Bilzen FORIER Els

RH Beversthuis 3740 Bilzen PLOMPEN Luc

RH Bormanshof 3730 Hoeselt RAYMAEKERS Tatyana
RH Cecilia Rustoord 3570 Alken SMOLDERS Monique
RH Cecilia Rustoord 3570 Alken JACOBS Diane

RH Coham 3945 Ham BERKMANS Hans
RH Coham 3945 Ham CLEE Lieve

RH Corsala 3582 Koersel FREDERIX Petra

RH De Biekorf 3582 Koersel VANDEBROEK Lizy
RH De Bloemelingen 3550 Heusden-Zolder ROSSILLON Kristel
RH De Bloken 3830 Wellen ROUVROIS Greet
RH De Olijfboom 3600 Genk CARDINAELS Annick
RH De Olijfooom 3600 Genk WAGEMANS Jos

RH De Visserij

3590 Diepenbeek

SCHRAEPEN Linda

RH De Visserij

3590 Diepenbeek

RASKIN Liesbeth

RH Demerhof

3740 Bilzen

VANHERF Belina

RH Heilige Familie

3790 Voeren

VACULIK Annie

RH Heilige Familie

3790 Voeren

VANSTRAELEN Donna

RH Herfstvreugde

3600 Genk

WIEME Trees

RH Het Meerlehof

3560 Lummen

THOELEN Simone

RH Het Park Neeroeteren

3680 Neeroeteren

BREEMANS Ria

RH Heuvelheem

3980 Tessenderlo

VANBEKBERGEN Lieve

RH Home Elisabeth

3800 Sint-Truiden

HOEBERS Martine

RH Huize Fabiola

3970 Leopoldsburg

PERREMAN Linda

RH Huize Lieve Moenssens

3650 Dilsen-Stokkem

GIELEN Monique

RH Huize Sint-Jozef

3850 Nieuwerkerken

BOT Marianne

(Limb.)
RH Huize Uilenspiegel 3600 Genk CEYSSENS Josiane
RH Huyse Elckerlyc 3770 Riemst GERMINE Ellen

RH Huyse Fliedermael

3724 Vliermaal

CLAUWERS Marlies

RH Katharinadal

3500 Hasselt

VERMOOTE Filip
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RH Katharinadal 3500 Hasselt SCHELFAUT Anne
RH Kimpenhof 3660 Opglabbeek DOMEN Gerda

RH Kimpenhof 3660 Opglabbeek CLEUREN Christel
l\RA';rtCi)ni';"W Rusthuis Sint- 3740 Bilzen VANHERF Belina
RH Residentie Boneput NV 3960 Bree CUPPENS Miet

RH Residentie Boneput NV 3960 Bree ESS;S?INGEN

RH Residentie Boneput NV 3960 Bree SCHERMAN Stefan
RH Residentie Karen 3582 Koersel VERMEYEN Petra
RH Residentie Oosterzonne 3690 Zutendaal VANDEURZEN Sonja
RH Residentie Prinsenpark NV | 3600 Genk NOWAKOWSKI Caroline
gﬂr(l;eadentle Sint Lambertus 3545 Halen JORIS Els

RH Rusthuis De Bleuk 3540 Herk-de-Stad SWINNEN Marleen
RH Rustoord Immaculata 3900 Overpelt HUYGEN Ivo

RH Rustoord Immaculata 3900 Overpelt CLAES Ivo

RH Rustoord voor bejaarden |3680 Maaseik ZOONS Robert

RH RVT Vilain XIllI 3630 Maasmechelen BECKERS Hilde

RH Seniorenhof 3700 Tongeren COSEMANS Josette
siﬂkiirglg;ﬁﬂresmentle 3510 Kermt (Hasselt) GUNIA Annemie
siﬂkseig'géﬁﬂres'de”t'e 3510 Kermt (Hasselt) FLOSSY Kristel

RH Sint-Anna 3620 Lanaken GREYN Sonja

RH Sint-Jacobus 3700 Tongeren VANACKEN Addy
RH Sint-Jan Berchmanstehuis | 3930 Hamont-Achel GEERITS Maria

RH Sint-Jan Berchmanstehuis | 3930 Hamont-Achel LAUWERS Jeannot
RH Sint-Jozef 3740 Bilzen VANDORMAEL Joke
RH 't Kempken 3650 Dilsen-Stokkem HENKENS Anita

RH 't Kempken 3650 Dilsen-Stokkem WEVERS Bert

RH 't Meiland 3800 Sint-Truiden VAN ELDEREN Sara
RH Ter Hulst vzw 3730 Hoeselt MAESEN Diny

RH Verpleegtehuis Heiderust | 3600 Genk JONCKERS Hilde
RH WZC Bloesemhof 3840 Borgloon JANS Anja

RH WZC Bloesemhof 3840 Borgloon VALKENEERS Marijke
RH WZC De Bekelaar 3920 Lommel BERGMANS Ann

RH WZC De Bekelaar 3920 Lommel VAN HOOFF Heidi
RH WZC De Voorzienigheid 3950 Bocholt GOYENS Jacqueline
RH WZC De Voorzienigheid 3950 Bocholt DAEMEN Elly

RH WZzZC Den Akker 3800 Sint-Truiden AERTS Kiristel

RH WZC Eyckendael 3770 Riemst MEERTENS Annie
RH WZC Eyckendael 3770 Riemst VANEVEN Ann

RH WZC Gerkenberg 3960 Bree VANDEURZEN Annemie
RH WZC Heilig Hart 3890 Gingelom LIESMONS lIse

RH WZC Heilige Catharina 3520 Zonhoven LEDUC Betty
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RH WZC Heyvis 3630 Maasmechelen MOMMEN Jan

RH WZC Kloosterhof 3670 Meeuwen WOLFS Sonja

RH WZC Salvator * 3500 Hasselt VOS Marleen

RH WZC Sint-Anna 3582 Koersel VANDEVENNE Greta

RH WZC Sint-Antonius 3990 Peer REYMEN Carine

RH WZC Sint-Antonius 3990 Peer SCHEPERS Ludo

RH WZC Sint-Elisabeth 3500 Hasselt \é'g‘t’\rllyDEN BRANDE

RH WZC Sint-Elisabeth 3500 Hasselt RUYSEVELDT Wouter

RH WZC Sint-Franciscus 3700 Tongeren SOETENS Emiel

RH WZC Sint-Jozef 3910 Neerpelt EERDEKENS Evi

RH WZC Sint-Jozef 3910 Neerpelt VANDE BROEK Miek

RH Zonnestraal RVT 3500 Hasselt REECKMANS Claire

RH Zorgcentrum Vinkenhof 3530 Houthalen- VANDEBERGH Leon
Helchteren

RH Zorgcentrum Vinkenhof 3530 Houthalen- VAN DE BERGH Leon
Helchteren

RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal LAMBRECHTS Noélla

RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal V.ANDERMEEREN

Liesbeth
RH Zorgvlied 3640 Kinrooi PANNEMANS Hubertine
RH Zorgvlied 3640 Kinrooi STRIJCKERS Hilde

Bijeenkomsten:

- 12/02/09
- 09/04/09
- 28/05/09
- 26/11/09

Resultaten:

- Nieuwe werkvorm gecreéerd met het oog op meer diepgang in de
werkgroepvergaderingen. Er zal jaarlijks themagericht worden gewerkt.
Experts worden in de werkgroep uitgenodigd om zo meer kennis te kunnen

verwerven

- Door middel van een casusbespreking referenten palliatieve zorg van
verschillende verzorgingstehuizen met elkaar in dialoog gebracht over de
visie en werking van hun organisatie omtrent palliatieve zorg

- Voorstelling en bespreking van het document "wilsverklaring inzake mijn
gezondheid en levenseinde”, ontwerp van de Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen. De doelstelling en de inhoud van het document besproken

- De referenten laten nadenken over hun eigen ethiek en de ethiek van hun
organisatie door middel van een voordracht

- De vragenlijst en de registratielijst van de Vlaamse overheid toegelicht en
de bedoeling ervan duidelijk gemaakt. Op de hoogte gebracht dat deze
cijfers in het jaarverslag komen voor de overheid en dat wij deze achteraf
kenbaar maken aan de organisaties

- Voorstelling van project ‘Niet te jong voor verlies’ door deskundige

‘palliatieve zorg’ van Pallion.

- Het project ‘gezamenlijke aankoop van spuitaandrijver’ voorgesteld en
gestart in de rust- en verzorgingstehuizen
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- Bekendmaking nieuwe wetgeving voor ROB’s/RVT’s: wegvallen van
remgeld voor palliatieve patiénten

- Info doorgegeven van de werkgroep ROB/RVT beleid Vlaanderen

- Afronding project ‘gezamenlijke aankoop van spuitaandrijvers’. Resultaat:
20 rust- en verzorgingstehuizen kochten een spuitaandrijver aan voor het
comfort van hun palliatieve patiénten

- Nieuw VTO-programma 2010-2011 van NPZL voorgesteld aan de
werkgroep

- Voorbereiding van studiedag voor de woon- en zorgcentra 2010

Project: Gezamenlijke aankoop spuitaandrijvers voor de woon- en zorgcentra

Afgelopen jaar heeft NPZL het initiatief genomen om over te gaan tot het project
van ‘gezamenlijke aankoop van spuitaandrijvers voor de woon- en zorgcentra’.
Dit initiatief kwam tot stand omdat er meerdere rusthuizen het Netwerk
contacteerden met de vraag of NPZL zulk een actie wilden coérdineren. In 2003
heeft het Netwerk een gelijkaardig project gecotrdineerd. Het Netwerk
engageerde zich opnieuw voor zulk project omdat het gebruik van een
spuitaandrijver een essentieel onderdeel kan zijn van een goede pijn- en
symptoomcontrole in palliatieve zorg. Het gebruik van een spuitaandrijver is één
van de mogelijkheden om lichamelijk meer comfort te bieden aan de palliatieve
patiént. Deze actie had als resultaat dat er 20 spuitaandrijvers werden
aangekocht in 13 verschillende woon- en zorgcentra, 1 exemplaar werd
aangekocht door Pallion en 1 exemplaar werd aangekocht door een huisarts.
Samen met het ter beschikking stellen van de spuitaandrijvers werd ook een
vorming opgezet. Deze vorming moest ervoor zorgen dat het gebruik van de
spuitaandrijvers in de desbetreffende rusthuizen op een juiste manier zou
gebeuren en werd inhoudelijk gegeven door een deskundige palliatieve zorg
van, Pallion en de equipearts van Pallion die ook CRA is in een woon- en
zorgcentrum. (zie ook: 3.4.6 ‘Het gebruik van de spuitaandrijver)

2.1.1.8 Overlegplatform verantwoordelijken gezinszorg/poetsdiensten thuiszorg Limburg

Doelstelling:

Deze werkgroep heeft als doel de verantwoordelijken van onderstaande
gezinszorgdiensten samen te brengen. Deze samenkomsten zijn bedoeld om
handvaten aan te bieden om de helpsters en/of hun medewerkers, die in een
gezin komen waar een gezinslid zwaar ziek is en komt te sterven, te
begeleiden.

Tijdens deze samenkomsten leren de verantwoordelijken, aan de hand van
rollenspelen, de methodieken om met hun helpsters een gesprek aan te gaan.
Dit gebeurt onder begeleiding van een deskundige ‘palliatieve zorg’ van Pallion,
tevens vormingsmedewerker, en een codrdinator van NPZL.

Leden 41:
Naam Organisatie Gemeente Organisatie Naam lid
DC Ter Kommen 3730 Hoeselt BREBAN Mira
GB Familiehulp Interregio 4 3545 Halen KNUYSEN Martine
GB Familiehulp Zorgregio Genk | 3600 Genk CACASSOULIS
Chrissy
GB Familiehulp Zorgregio Peer 3990 Peer LEPPENS Jorg
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VAN BOGGET

GB Isis, regio Midden-Oost 3600 Genk
Daphne
GB Isis, regio Midden-West 3540 Herk-de-Stad CASTEUR Marian
GB Isis, regio Zuid 3700 Tongeren TIMMERMANS Anja
GB Landelijke Thuiszorg 3740 Bilzen JACKERS Anita
GB Landelijke Thuiszorg 3740 Bilzen DEBROUKX lIse
(Lsik?e?zgll(ladarsjtt?lt voor het gezin 3500 Hasselt g\;\i\%ll.:;l'ERS
OB Soldariei voorNEtgezin = 3500  Hasselt THOELEN Elke
GB Thuisgezondheidszorg 3530 Helchteren MINGNEAU Ingrid
Midden-Limburg
CEansaerondheSs0 g ptioren | YA OCNEUGDEN
GB Thuisverzorging 1ste lijn 3581 Beverlo HENDR.ICKX
Annemie
GB vzw Thuishulp Limburg 3500 Hasselt VERLEYSEN
Herman
OCMW Achel 3930 Achel MAAS Nathalie
OCMW Alken 3570 Alken BAMPS Jill
OCMW As 3665 As STEVENS Tom
OCMW Bilzen 3740 Bilzen TANS Chantal
OCMW Bree 3960 Bree JAEKEN Iris
OCMW Diepenbeek 3590 Diepenbeek GOOSSENS Girtje
OCMW Dilsen-Stokkem 3650 Dilsen-Stokkem HENKENS Marijke
OCMW Gingelom 3890 Gingelom GILLAD Annick
OCMW Halen 3545 Halen ROOVERS Cindy
OCMW Hasselt 3500 Hasselt BANGELS Annie
OCMW Heusden-Zolder 3550 Heusden (Limb.) |WOUTERS Krista
OCMW Kinrooi 3640 Kinrooi GERAERTS Ria
OCMW Kortessem 3720 Kortessem BREPOELS Debby
OCMW Lummen 3560 Lummen CLEMENS Els
OCMW Maaseik 3680 Maaseik BRIERS Renilde
OCMW Maaseik 3680 Maaseik GRAUX Peter
OCMW Meeuwen - Gruitrode | S0/0 Meeuwen- MOUJDY Leila
Gruitrode
OCMW Overpelt 3900 Overpelt KERKHOFS Lydia
OCMW Peer 3990 Peer JEHOUL Jos
OCMW Sint-Truiden 3800 Sint-Truiden MORREN Chris
OCMW Wellen 3830 Wellen TOURNEL Josiane
OCMW Welzijnsregio Noord 3910 Neerpelt STIPPELMANS Evy
Limburg
OCMW Zonhoven 3520 Zonhoven HENDRIKX Betty
OCMW Zutendaal 3690 Zutendaal er:zléiTENRAAD
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TV vzw Verpleging De Voorzorg |35 asselt BUSSELEN Anne
Limburg

T_V vzw Verpleging De Voorzorg 3500 Hasselt VERLEYSEN
Limburg Herman

Bijeenkomsten:

20/04/09
26/10/09

Resultaten:

Stand van zaken ‘cursus voor gezinshelpsters in de thuiszorg’ 3 halve
dagen, in het najaar 2009 besproken

Verantwoordelijken van gezinszorg- en poetsdiensten handvaten
meegegeven om met hun medewerkers op weg te gaan in een palliatieve
zorgsituatie

Verantwoordelijken handvaten meegeven voor het voeren van een
intakegesprek met een palliatieve cliént

Visie van NPZL en Pallion over rouw besproken

Uiteenzetting over rouw gegeven

Handvaten meegeven om hun gezinshelpsters te ondersteunen bij een
rouwproces

Behoeften gepeild naar thema’s voor studiedag 2010

2.1.1.9 Overlegplatform verantwoordelijken vrijwilligersorganisaties Limburg

Doelstelling:

Dit platform heeft als doel alle verantwoordelijken van vrijwilligersorganisaties
en alle verantwoordelijken voor vrijwilligers binnen voorzieningen/settings
samen te brengen om te bekijken of het huidig aanbod van NPZL met
betrekking tot het vrijwilligerswerk in palliatieve zorg, nog voldoet aan de
behoeften en de noden van de organisaties en settings.

Bijeenkomsten:

21/09/09

Resultaten:

De behoeften en verwachtingen worden besproken en geinventariseerd

Er volgen 2 studiedagen voor de vrijwilligers, één in 2009 en één in 2010.
De VLK heeft gelden vrijgemaakt voor de vrijwilligerswerking in Limburg,
waarover meer in de rubriek ‘projecten’

NPZL blijft bij het Limburgs model waarbij er geen eigen vrijwilligersteam
wordt opgestart, maar waarbij de bestaande initiatieven ondersteund
worden.
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2.1.2 Deelname aan regionale overleggroepen

2.1.2.1 Werkgroep NPZL-KHLim- PHL

NPZL werd vanwege haar expertise in palliatieve zorg in 2009 aangesproken
door twee hogescholen. De Katholieke Hogeschool Limburg wil starten met een
Postgraduaat Palliatieve Zorg en wil hierin graag samenwerken met NPZL . In
diezelfde periode spreekt ook de Provinciale Hogeschool Limburg NPZL aan
om samen inhoud te geven aan een module palliatieve zorg die deel uitmaakt
van een Postgraduaat Oncologische Zorg.

Gezien

het Netwerk al jaren zelf tal van opleidingen organiseert en hierin

afstemming met aanvullende opleidingen belangrijk vindt, ging ze in op de
uitnodiging van beide hogescholen.

Doelstelling:

Leden:

Streven naar uniformiteit en afstemming tussen de kernopleiding van
het netwerk, de module ‘palliatieve zorg’ in het Postgraduaat
Oncologische Zorg (PHL)en het Postgraduaat Palliatieve Zorg (KHLim).

dhr Gommers Jo (Katholieke Hogeschool Limburg)

dhr Baerten Herman (Katholieke Hogeschool Limburg)

mevr Broekx Jeannine (Provinciale Hogeschool Limburg vanaf
15 december

mevr Depoorter Anja (Provinciale Hogeschool Limburg) vanaf
15 december

dhr Gregoor Jo (Provinciale Hogeschool Limburg) vanaf 15 december
mevr Noels Els (NPZL)

mevr Jacobs Kristine (Pallion)

mevr Janssen Mariet (NPZL)

Bijeenkomsten:

18/03/09
28/04/09
19/05/09
25/08/09
25/09/09
06/11/09
15/12/09

Resultaten van de overleqgroep:

Het Netwerk en de hogescholen hebben getracht de nieuwe
ontwikkelingen in het onderwijslandschap, de visie op palliatieve zorg
en de betreffende expertise vanuit Netwerk te integreren in één
multidisciplinaire kernopleiding palliatieve zorg.

De kernopleiding kan afzonderlijk gevolgd worden in het Netwerk, is een
module in het Postgraduaat Oncologische Zorg en maakt, in zijn geheel,
deel uit van het Postgraduaat Palliatieve Zorg.

Alle partners bogen zich samen over de competenties in palliatieve
zorg, de thema’s en de opbouw van de opleiding en zijn akkoord met
het concept dat aan de basis ligt van de kernopleiding.
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2.1.2.2 Overleg leidinggevenden NPZL — Pallion

Doelstelling:

Op elkaar afstemmen van de praktische werking van de verschillende
diensten

Op elkaar afstemmen van de inhoudelijke werking van de verschillende
diensten

Voorbereidend overleg op het codrdinerend overleg

Opvolging van afspraken geformuleerd tijdens het codérdinerend
overleg

mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen cotérdinator NPZL)

mevr. Op 't Roodt Petra (meewerkend codrdinator Pallion tot 04/05/09)
mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion, vanaf
05/05/09)

Freguentie/Aantal bileenkomsten:

Tweewekelijks

2.1.2.3 Coordinerend overleg NPZL — Pallion

Doelstelling:

Het uitwisselen van informatie en het maken van praktische afspraken
omtrent de praktische samenwerking van de verschillende diensten
Het uitwisselen van informatie en het maken van afspraken omtrent de
inhoudelijke samenwerking van de verschillende diensten

Denktank omtrent nieuwe ontwikkelingen, initiatieven, ...

dr. Vantroyen Daniél (Voorzitter NPZL)

mevr. Saeyvoet Ellen(Algemeen cootrdinator NPZL)

dr. Bossers Joke (Medisch codrdinator Pallion)

mevr. Op 't Roodt Petra (meewerkend codrdinator Pallion tot 04/05/09)
mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion, vanaf
05/05/09)

Frequentie/ Aantal bijeenkomsten:

Maandelijks
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2.1.2.4 Overleg NPZL — Pallion — Listel

Doelstelling:

- Het uitwisselen van informatie en het maken van praktische afspraken
omtrent de praktische samenwerking van de verschillende diensten

- Het uitwisselen van informatie betreffende de inhoudelijke werking

- Het maken van afspraken omtrent gemeenschappelijke projecten

- mevr. Saeyvoet Ellen (Algemeen coérdinator NPZL)

- mevr. Op 't Roodt Petra (meewerkend codrdinator Pallion tot 04/05/09)

- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion, vanaf
05/05/09)

- mevr. Vandendriesche Kristel (Cotrdinator Listel)

Frequentie/Aantal bijeenkomsten:

5 bijeenkomsten
2.1.2.5 Algemene Vergadering Likas vzw (Limburgse Kankerstichting vzw)

De algemeen codrdinator en bestuurslid, dr. Bossers Joke, van NPZL zijn lid
van Algemene Vergadering van Likas vzw.

2.1.2.6 Limburgse Kankerkoepel

De algemeen codrdinator en voorzitter, dr. Vantroyen Daniél, van NPZL nemen
deel aan de vergaderingen van de Limburgse kankerkoepel.

Doelstelling:

De Limburgse kankerkoepel heeft als doelstelling de multidisciplinaire zorg voor
Limburgse kankerpatiénten in al zijn aspecten te evalueren en te optimaliseren.

Leden:

De Limburgse kankerkoepel brengt de verschillende actoren van het Limburgse
kankerlandschap samen.

2.1.2.7ECOL
ECOL staat voor Expertise Centrum Ouderenzorg Limburg.

NPZL ging in overleg met ECOL omtrent de afstemming van een mogelijke
samenwerking, waarbij ECOL beroep zou doen op de expertise van NPZL
inzake palliatieve zorg.

Echter, omwille van het stopzetten van subsidiéring van ECOL door de
Overheid in de loop van 2009, kwam er een einde aan de zoektocht naar een
mogelijke samenwerking tussen NPZL en ECOL.
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2.1.3

Het was een samenwerkingsverband tussen de hogescholen van Limburg. Het
project werd financieel ondersteund door het Vlaamse Ministerie van Onderwijs
in het kader van het Limburgplan ouderenzorg-onderwijs.

Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen

2.1.3.1 E40/A2

Doelstelling:

Overleg en samenwerking op regio-overschrijdend niveau
Voorbereiden en concretiseren van de agendapunten van het platform
netwerkcoordinatoren (FPZV), waaronder beleidsthema’s
Uitwisselen, vergelijken en bespreken van concrete werkmethodieken inzake
informeren, deskundigheidsbevordering, samenwerking en overleg, netwerking,

Uitwisselen van visie omtrent palliatieve zorg

Leden:

- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator NPZL)

- dhr. Coel Jan (algemeen codrdinator Palliatief Netwerk Arrondissement
Leuven)

- mevr. Vanderhaeghe Christina (Algemeen codrdinator Netwerk Palliatieve Zorg
Brussel-Halle-Vilvoorde)

Bijeenkomsten:

Maandelijkse bijeenkomsten

2.1.4 Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

e Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Bossers Joke (NPZL)

e Vertegenwoordiger Raad van Bestuur: dr. Bossers Joke (NPZL)

e Vertegenwoordiging Dagelijks  Bestuur: Mevr.  Saeyvoet Ellen
vertegenwoordigt het platform van de netwerkcoérdinatoren in het Dagelijks
Bestuur van de FPZV.

NAAM OVERLEGGROEP VERTEGENWOORDIGER
Stuurgroep ethiek mevr. Cuypers Heidi (Pallion)
Stuurgroep research

Stuurgroep VTO

Opleidersteam artsen
Opleidersteam curriculum
Werkgroep Beroeps- en opleidingsprofielen

Stuurgroep Registratie mevr. Saeyvoet Ellen (NPZL)
Projectgroep netwerkindicatoren

Projectgroep ...

Platform netwerkcoérdinatoren mevr. Saeyvoet Ellen (NPZL)

Actiegroep Nieuwsbrief

Actiegroep Sponsoring

Overleggroep PaGe dr. Beyen Anne (Ziekenuis Oost-

Limburg, ZOL en Dagelijks
bestuur NPZL)

Overleggroep Equipe-artsen dr. Bossers Joke (Pallion en
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Dagelijks bestuur NPZL),
dr. Vantroyen Daniél (Pallion en
Dagelijks bestuur NPZL)

Overleggroep Maatschappelijk Werkers

Overleggroep Psychologen

mevr. De Wilde Katrien (NPZL)
mevr. Saeyvoet Ellen (NPZL en
Pallion)

Overleggroep Rouwzorgverantwoordelijken

mevr. Janssen Mariet (NPZL)

Overleggroep Dagcentra

Overleggroep MBE

mevr. Op 't Roodt Petra (Pallion)
opgevolgd door mevr. Jacobs
Kristine (Pallion)

Overleggroep PST

mevr. Noels Els (NPZL)
mevr. Van Overloop Marleen
(Virga Jesseziekenhuis)

Overleggroep PZE

mevr. Geers Mia (PE Overpelt),
dhr. Smets Pierrot (PE Genk),
mevr. Lecoque Anne-Marie (PE
Tongeren),

mevr. Willems Kristien PE
Hasselt)

Overleggroep ROB/RVT

mevr. Ulenaers Marina (NPZL)

Projectgroep Kinderen en Palliatie

mevr. Janssen Mariet (NPZL),

Projectgroep PAZO

mevr. Wolfs Inge (NPZL)

Uitwisselingsplatform Gehandicaptensector

mevr. Janssen Mariet (NPZL),
dhr. Maesen Chris (MPI Ter
Engelen)

Voor informatie betreffende het aantal bijeenkomsten, vergaderdata en behandelde

onderwerpen: zie jaarverslag Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 2009
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2.2

Consult
Consult 1;

Aanvrager:

‘De Schommel’ (Ter Engelen), een zorg- en begeleidingscentrum voor
kinderen met een verstandelijke handicap

Consultvraag:

- Ondersteuning bij het implementeren van een draaiboek ‘palliatieve
zorg’

Locatie en datum:

- De Schommel, Siemkensheuvel, Maaseik

- 23/09/09

Aanwezigen:

- Codrdinator

- Ortho-pedagoge

- Maatschappelijk assistent en aanspreekpunt palliatieve zorg voor Ter
Engelen

- Coordinator NPZL

Ondernomen acties:

- Het doorspreken van knelpunten naar aanleiding van het sterven van
€én van de kinderen

- Het bekijken van de meerwaarde van een teamcoacher om het team te
begeleiden in het omgaan met rouw en verlies

- Het samenbrengen van gelijkaardige noden binnen de voorziening Ter
Engelen om op die manier uitwisseling en samenwerking te bevorderen

Consult 2:

Aanvrager:

‘Wiric’, een ondersteuningscentrum voor volwassen personen met een
verstandelijke handicap

Consultvraag:
- Hoe omgaan met rouw en verlies in de voorziening?

Locatie en datum:

- Wiric vzw, Diestersteenweg, Sint-Truiden

- 29/09/09
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Aanwezigen:

- Directeur

- Ortho-pedagoge

- Maatschappelijk assistent
- Groepscoordinator

- Codordinator NPZL

Ondernomen acties:

- Het doorspreken van de knelpunten rond omgaan met sterven en rouw
in de voorziening en de visie rond omgaan met sterven en rouw vanuit
de voorziening

- Het bekijken van de meerwaarde van een teamcoacher om het team te
begeleiden in het omgaan met rouw en verlies

- Het uitwerken van een trajectbegeleiding door het NPZL

e Consult 3:

Aanvrager:

- Salvatorziekenhuis, campus Salvator. mevr. Deprez Arlette,
verpleegkundige PST

Consultvraagq:

- Vraag tot samenwerking en lidmaatschap van de werkgroep PST in het
NPZL

Locatie en datum:

- Salvatorziekenhuis, Campus Salvator
- 09/01/09

Aanwezigen:

- Verpleegkundige van het PST
- Codrdinator NPZL

Ondernomen acties:

- Toelichten van de organisatiestructuur palliatieve zorg in Limburg en
Vlaanderen

- Situering van de werkgroep PST-VPK in dit breder geheel (doelstelling,
deelnemers, ondernomen acties, uitdagingen en knelpunten)

- Toelichting van het wettelijk kader m.b.t. de registratie van patiénten,
begeleid door het PST

- Introductie van mevr. Deprez Arlette in de werkgroep PST-VPK op
13/01/09
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e Consult 4:

Aanvrager:

- Bevolking (een nauwe verwant van een palliatief ziek persoon)

Consultvraag:

- Aanvrager wenst uitleg over het zorgaanbod en over financiéle
regelingen en tegemoetkomingen. Aanvrager is zoekende in hoe
omgaan met verschillende visies en omgangswijzen van verschillende
betrokken partijen

Locatie en datum:

- Welzijnscampus te Hasselt
- 31/07/09
Aanwezigen:
- Aanvrager werd te woord gestaan door een netwerkpsycholoog

Ondernomen acties:

- Informatie gegeven m.b.t. dienstverlening en tegemoetkomingen

- Folders en brochures meegegeven

- Psycho-emotionele ondersteuning

- In het gesprek werden handvaten aangereikt m.b.t. hoe omgaan met
verschillende visies en omgangsstijlen in deze specifieke situatie

e Consult 5:

Aanvrager:

- Bevolking (een nauwe kennis van een palliatief ziek persoon)

Consultvraag:

- Aanvrager is zoekende in hoe omgaan met het ziek-zijn en de
naderende dood van zijn kennis

Locatie en datum:

- Welzijnscampus te Hasselt

- 31/07/09

Aanwezigen:

- Aanvrager werd te woord gestaan door een netwerkpsycholoog
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Ondernomen acties:

- Psycho-emotionele ondersteuning

- Positieve bevestiging en oog voor de verschillende belevingswerelden

- Informatie  gegeven m.b.t.  dienstverleningsmogelijkheden en
tegemoetkomingen

- Folders en brochures werden meegegeven

e Consult 6;

Hulplijn ‘palliatieve zorg voor artsen’ (0800-30888):

Het opzet van deze hulplijn ‘palliatieve zorg’ is het aanbieden van een
telefonische permanentie- en advieslijn van huisartsen voor huisartsen
aangaande de palliatieve zorgverstrekking in de thuiszorg en in de
thuisvervangende milieus, zoals de rusthuizen en voorzieningen voor personen
met een handicap.
Artsen kunnen met vragen vanuit medisch-technische invalshoek, vragen over
communicatieve aspecten en ethische vragen terecht. Referentie-artsen staan
ook open voor alle belevingsvragen die het medisch begeleid sterven met zich
meebrengt.

Huisartsen ondersteunen is de hoofdbedoeling en gebeurt louter telefonisch.
De referentie-arts neemt geen taken over van de huisarts, die telefonisch
contact opneemt. In ieder geval blijfft de eindverantwoordelijkheid bij de
behandelende arts.

De referentie-artsen van Limburg die momenteel de hulplijn verzorgen, volgden
de interuniversitaire basiscursus palliatieve zorg, kregen maandelijkse
bijscholing gedurende drie jaar en liepen stage. Hun kennis en ervaring houden
Zij op peil via geregelde intervisie. Bovendien kregen zij een specifieke
opleiding in communicatievaardigheden.

Het project referentie-artsen is opgestart vanuit NPZL i.s.m. Pallion en wordt
logistiek ondersteund door een telesecretariaat.

e Consult 7;

Aanvrager:

- Rusthuis Den Akker, St. Truiden

Consultvraagq:

- Voorstelling NPZL en Pallion

- Vormingsaanbod uitleggen

- Aan de hand van de opdrachtverklaring van het rusthuis visie
ontwikkelen over de zorg rond het levenseinde

Locatie en datum:

- Rusthuis Den Akker
- 03/03/09
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Aanwezigen:

- kwaliteitscoordinator
- coodrdinator NPZL

Ondernomen Acties:

- NPZL en Pallion voorgesteld

- Op de hoogte gebracht van aanbod en inhoud van de vormingen van
NPZL

- De manier waarop wij kunnen samenwerken helder gesteld

- Advies gegeven over het opmaken van een visietekst over de zorg rond
het levenseinde

e Consult 8:

Aanvrager:

- Rusthuis Huyze Elckerlyk, Millen-Riemst

Consultvraag:

- Voorstellen van NPZL en Pallion

- Uitleg wetgeving palliatieve zorg in rust- en verzorgingstehuizen
- Hoe opstarten palliatief supportteam?

- Uitwerken van visietekst

- Samenwerkingsovereenkomst afsluiten

Locatie en datum:

- Rusthuis Huyze Elckerlyk, Millen-Riemst

- 24/02/09

Aanwezigen:

- directeur

- hoofdverpleegkundige
- ergotherapeut

- coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Werking van NPZL en Pallion gaan toelichten

- Wetgeving palliatieve zorg in het rusthuis gaan toelichten

- Palliatief supportteam is opgestart

- Uitschrijven van visietekst palliatieve zorg samen met het palliatief
supportteam

- Samenwerkingsovereenkomst is ondertekend
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e Consult 9:

Aanvrager:

- Zorghome De Fakkel, Koersel

Consultvraag:
- Voorstellen van NPZL en Pallion
- Uitleg wetgeving palliatieve zorg in rust- en verzorgingstehuizen
- Hoe opstarten palliatief supportteam?

Locatie en datum:

- Zorghome De Fakkel

- 01/04/09

Aanwezigen:

- directeur

- referentie verpleegkundige palliatieve zorg
- hoofdverpleegkundige

- verzorgenden

- animatrice

- kinesisten

- coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Werking van NPZL en Pallion gaan toelichten

- Uitleg gegeven over de werking van een palliatief support team in een
rusthuis

- Uitleg gegeven over de taakinhoud van de referentiepersoon palliatieve
zorg en een palliatief supportteam

e Consult 10:

Aanvrager:

- Rusthuis De Bloemelingen, Zolder

Consultvraagq:

- Voorstellen van NPZL en Pallion

- Uitleg wetgeving palliatieve zorg in rust- en verzorgingstehuizen

- Uitleg gevraagd over vroegtijdige zorgplanning

- Uitleg gevraagd over het document ‘wilsverklaringen inzake mijn
gezondheidszorg en levenseinde inzake mijn gezondheid en
levenseinde’
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Locatie en datum:

- Rusthuis De Bloemelingen, Zolder

- 24/02/09

Aanwezigen:

- directeur

- hoofdverpleegkundige

- referentie verpleegkundige palliatieve Zorg
- diensthoofd

- coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Werking van NPZL en Pallion gaan toelichten

- Uitleg gegeven over de wetgeving van palliatieve zorg in een rusthuis

- Informatie gegeven over vroegtijdige zorgplanning in de rusthuizen

- Uitleg gegeven over de wilsverklaringen inzake mijn gezondheidszorg
en levenseinde

e Consult 11:

Aanvrager:

- Rusthuis Coham, Ham

Consultvraag:

- Voorstellen van NPZL en Pallion
- Uitleg wetgeving palliatieve zorg in rust- en verzorgingstehuizen
- Hoe opstarten palliatief supportteam?

Locatie en datum:

- Rusthuis Coham, Ham

- 28/09/09

Aanwezigen:

- CRA

- hoofdverpleegkundige

- referentie verpleegkundige palliatieve zorg
- codrdinator NPZL
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Ondernomen acties:

- Werking van NPZL en Pallion gaan toelichten

- Uitleg gegeven over de wetgeving palliatieve zorg in het rusthuis

- Advies gegeven over: Hoe opstarten van een palliatief supportteam in
een rusthuis?

- Aanbod vormingen, trainingen en opleidingen bekend gemaakt

- De referentie verpleegkundige uitgenodigd in de werkgroep ‘palliatieve
zorg voor de referenten van de woon- en zorgcentra’

e Consult 12:

Aanvrager:

- Rusthuis Olijffboom, Genk

Consultvraag:

- Voorstellen van NPZL en Pallion

- Uitleg wetgeving palliatieve zorg in rust- en verzorgingstehuizen

- Hoe verder na de opstart van een palliatief supportteam?

- Samen bekijken hoe palliatieve zorg is gestructureerd in de organisatie

- Hoe kunnen wij vroegtijdige zorgplanning implementeren in onze
organisatie?

Locatie en datum:

- Rusthuis Olijffboom, Genk

- 06/10/09

Aanwezigen:

- CRA

- hoofdverpleegkundige

- referentie verpleegkundige palliatieve zorg
- verzorgenden en zorgkundigen

- animatrice

- kinesist

- maatschappelijk werker

- codrdinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Werking van NPZL en Pallion gaan toelichten

- Uitleg gegeven over de wetgeving palliatieve zorg in een rusthuis

- Kennis gemaakt met het palliatief supportteam en hun werking

- Samen bekeken hoe palliatieve zorg is gestructureerd in de organisatie

- Advies gegeven over wat de taak van een palliatief supportteam kan zijn
in een rusthuis

- Uitleg gegeven over vroegtijdige zorgplanning: Hoe implementeren in
rust- en verzorgingstehuizen?

- Uitleg geven over het document: ‘wilsverklaringen inzake mijn
gezondheidszorg en levenseinde’
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2.3

Trajectbegeleiding

Trajectbegeleiding 1:

Aanvrager:

‘Wiric’, een ondersteuningscentrum voor volwassen personen met een
verstandelijke handicap

Consultvraag:

- Hoe kunnen we vroegtijdige zorgplanning, palliatieve zorg en rouw structureel
implementeren in de organisatie?

Locatie en datum:

- Wiric vzw, Diestersteenweg, Sint-Truiden

- 20/10/09
- 17/11/09
- 09/12/09

Aanwezigen:

- Ortho-pedagoge
- Groepscoordinator

Ondernomen acties:

- Het doornemen van de visie van de organisatie met zijn specifieke
aandachtspunten

- Het in kaart brengen van Wiric als organisatie en het bezoeken van de
gebouwen

- Het verklaren van wat rouw, palliatieve zorg en vroegtijdige
zorgplanning is

- Het vertalen van de algemene visie van Wiric naar een visie over rouw

- Het vertalen van de algemene visie van Wiric naar een visie over
palliatieve zorg

Trajectbegeleiding 2:

Aanvrager:

- Rusthuis Aan de Beverdijk, Achel

Consultvraagq:

- Hoe kunnen wij bewoners en familieleden informeren over de werking in
het rusthuis rond vroegtijdige zorgplanning?

- Taakinhoud uitwerken van de referentie persoon palliatieve zorg

- Hoe vrijwilligers inschakelen tijdens de nacht bij een terminale bewoner
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Locatie en datum:

- Rusthuis Aan de Beverdijk, Achel

- 12/01/09
- 16/02/09
- 09/03/09
- 20/04/09
- 11/05/09
- 08/06/09
- 14/09/09
- 12/10/09
- 09/11/09
- 21/12/09

Aanwezigen:

- directeur

- referentiepersoon palliatieve zorg
- hoofdverpleegkundige

- verpleegkundigen

- verzorgenden

- vrijwilligers

- coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Folder ontworpen over vroegtijdige zorgplanning om bewoners en
familie te informeren over de werking in huis

- Infoavond werd georganiseerd voor bewoners en familie over
vroegtijdige  zorgplanning en  wilsverklaringen  inzake  mijn
gezondheidszorg en levenseinde

- Taakinhoud van de referentiepersoon palliatieve zorg werd besproken,
uitgeschreven en goedgekeurd door het beleid van het rusthuis.

- Taakinhoud van referentiepersoon palliatieve zorg werd kenbaar
gemaakt bij de teams van de verschillende afdelingen

- Vrijwilligers werden bevraagd in hoeverre zij bereid zijn om te waken
tijdens de nacht bij terminale patiénten

- Procedure om vrijwilligers in te schakelen bij terminale patiénten tijdens
de nacht wordt uitgewerkt

e Trajectbegeleiding 3:
Aanvrager:

- Rusthuis Katharinadal, Hasselt

Consultvraag:

- Uitleg over de wettelijke bepalingen van een DNR-formulier
- Bespreken van een casus
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Locatie en datum:

- Rusthuis Katharinadal Hasselt

- 20/01/09
- 13/05/09
- 19/10/09

Aanwezigen:

- CRA

- hoofd Bewonerszorg

- referentie verpleegkundige palliatieve zorg
- hoofdverpleegkundige

- verpleegkundigen

- verzorgenden

- kinesist

- Eerwaarde zuster

- Coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Samen met CRA het beleid rond DNR besproken alsook de wettelijke
bepalingen.

- Casus besproken onder begeleiding van palliatieve deskundige van
MBE en CRA.

- Procedure uitgewerkt rond opstellen van DNR.

- Casussen besproken over palliatieve zorg en inschakeling van
deskundige palliatieve zorg van Pallion

e Trajectbegeleiding 4:

Aanvrager:

- Woon- en zorgcentrum Het Park, Neeroeteren

Consultvraag:

- Voorstelling NPZL en Pallion

- Stappenplan opmaken: implementatie palliatieve zorg in rusthuis

- Uitschrijven van visietekst palliatieve zorg en de zorg rond het
levenseinde

- Begrippenkader over ‘medisch begeleid sterven’ toelichten

- Vorming organiseren voor alle personeelsleden van het rusthuis over de
werking van het palliatief supportteam en over palliatieve zorg

Locatie en datum:

- Woon- en zorgcentrum Het Park, Neeroeteren

- 18/02/09
- 19/03/09
- 23/04/09
- 14/05/09
- 25/06/09
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- 17/09/09
- 15/10/09
- 25/11/09
- 17/12/09

Aanwezigen:

- directeur

- referentiepersoon palliatieve zorg
- CRA

- verpleegkundigen

- verzorgenden

- animatrice

- vrijwilliger

- coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- NPZL en Pallion en hun werking voorgesteld

- De huidige werking palliatieve zorg overlopen en actiepunten opgezet
m.b.t. het implementeren van palliatieve zorg in het rusthuis

- Samen overlopen: Hoe een palliatief supportteam samenstellen?

- Palliatief zorgdossier overlopen en nieuwe documenten en instrumenten
toegevoegd

- Opdrachtverklaring van het huis overlopen en advies gegeven over hoe
een visie ontwikkelen over de zorg rond het levenseinde

- Begrippenkader ‘medisch begeleid sterven’ toegelicht

- Visietekst palliatieve zorg en levenseinde uitgeschreven, overlopen en
bijgestuurd

- Uitwerken procedure vroegtijdige zorgplanning

- Uitwerken procedure aanduiden van wettelijke vertegenwoordiger

- Uitwerken procedure gesprek met familie en bewoner na 8 weken
opname

- Vorming uitgewerkt over palliatieve zorg in het rusthuis aan de hand van
een casus,

- voor alle personeelsleden van het rusthuis

- Palliatief supportteam stelde zichzelf voor en hun werking tijdens deze
vorming

- Actiepunten opgesteld ten gevolge van de resultaten van de vorming

e Trajectbegeleiding 5:

Aanvrager:

- Rusthuis Uilenspiegel, Genk

Consultvraag:

- Voorstelling NPZL en Pallion

- Palliatief zorgdossier samenstellen

- Samen uitwerken van visietekst ‘palliatieve zorg en euthanasie’

- Hoe deze visie communiceren naar alle hulpverleners, bewoners en
familie?

- Hoe starten met vroegtijdige zorgplanning in onze organisatie?
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- Hoe vrijwilligers aantrekken die voor onze organisatie hun steentje
willen bijdragen in palliatieve zorg

Locatie en datum:

- Rusthuis Uilenspiegel, Genk

- 27/02/09
- 08/05/09
- 23/06/09
- 14/09/09
- 24/11/09

Aanwezigen:

- hoofdverpleegkundige
- referentiepersoon palliatieve zorg
- verzorgenden

- zorgkundigen

- logistiek personeel

- keukenpersoneel

- onderhoudspersoneel
- ergo

- kinesist

- CRA

- coordinator NPZL

Ondernomen Acties:

- Uitleg gegeven over NPZL en de werking van Pallion.

- Palliatief zorgdossier samengesteld

- Samen met palliatief supportteam een visietekst over ‘palliatieve zorg en
euthanasie’ opgesteld

- Uitleg gegeven over vroegtijdige zorgplanning in een rusthuis: Hoe
eraan beginnen?

- Folder ontworpen met info over de zorg rond het levenseinde m.b.t.
vroegtijdige zorgplanning om bewoners, familie en hulpverleners te
informeren.

- Vorming aangevraagd bij NPZL over vroegtijdige zorgplanning voor alle
personeelsleden van de organisatie

- Plan opgezet om vrijwilligers in palliatieve zorg te gaan werven

Project: Evaluatie trajectbegeleiding palliatieve zorg NPZL

NPZL nam zich tot doel de trajectbegeleiding, die door NPZL wordt
aangeboden aan ROB/RVT’s en voorzieningen voor personen met een
handicap, te evalueren en eventueel af te stemmen op het aanbod van de
andere netwerken palliatieve zorg Vlaanderen.

Daarvoor werd het eigen aanbod onder de loep genomen en getoetst met de
resultaten van een mailbevraging van de netwerken palliatieve zorg Vlaanderen
omtrent hun aanbod.

De resultaten van dit onderzoek en deze bevraging deed NPZL beslissen om
over te gaan tot de organisatie van een ontmoeting tussen de trajectbegeleiders
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van de netwerken palliatieve zorg Vlaanderen met als doel te komen tot verdere
uitwisseling en eventuele afstemming.
Deze ontmoeting zal plaats vinden in het voorjaar van 2010.

Alzo wenst NPZL haar aanbod ‘trajectbegeleiding palliatieve zorg’ te optimaliseren.
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3 Deskundigheidsbevordering

3.1 Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg

3.1.1 Cursus palliatieve/terminale zorg voor verpleegkundigen. Aanbod 2009/2010

Doelstelling:

- Bevorderen van de kwaliteit van de zorgverlening, in het bijzonder in de
palliatieve zorgverlening. Verwerven van een universele taal binnen
palliatieve zorg. Vormen van contactpersonen palliatieve zorg in de
verschillende regio’s van de provincie Limburg, zowel intra- als
extramuraal.

Behandelde thema’s tot december 2009

- Ontvangst — verwelkoming deelnemers

- Structuur, werking Netwerk Palliatieve Zorg Limburg
- Film ‘Wanneer genezen niet meer kan’

- Ontstaan, definiéring en inhoud van palliatieve zorg
- Rol van de verpleegkundige in de palliatieve zorg

- Benadering van pijn

- Pijntrappen en pijnmedicatie

- Symptoomcontrole bij de palliatieve patiént

- Communicatietraining

- Emotionele zorg

- Omgaan met kinderen, betrokken bij palliatieve zorgsituaties

Lesgevers:

- mevr. Noels Els, coordinator NPZL

- mevr. Henderickx Iréne, Vormingsmedewerker Pallion

- dr. Bossers Joke; huisarts, medisch coo6rdinator Pallion, gewezen
voorzitter FPZV

- mevr. Joris Els, deskundige palliatieve zorg, Pallion

- mevr. Claes Sigrid, klinisch psychologe, PST Mariaziekenhuis Noord
Limburg

- mevr. Symons Linda; deskundige palliatieve zorg, Pallion

Doelgroep:
- Alle verpleegkundigen die bereid zijn zich te verdiepen in de

problematiek van de palliatieve zorg. Verpleegkundigen die
beroepsactief zijn, worden toegelaten tot de cursus.

Duur opleiding:

- 7.30u.

Aantal deelnemers:

- 60
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3.1.2 Cursus palliatieve zorg voor verzorgenden en begeleiders die tewerkgesteld
zijn binnen thuisvervangende milieus

Doelstelling:

- Bevorderen van de kwaliteit van de zorgverlening, in het bijzonder in de
palliatieve zorgverlening, in thuisvervangende milieus zoals rustoorden,
rust- en verzorgingstehuizen en voorzieningen voor personen met een
handicap

Behandelde thema’s:

- Kennismaking met programma, deelnemers en begeleiding

- Wat is palliatieve zorg?

- Palliatieve zorg binnen residentiéle ouderenvoorzieningen

- Pijn en pijnbehandeling

- Comfortzorg

- Emotionele zorg

- Rouwzorg

- Communicatie

- Omgaan in waarheid

- Integratie van familie in palliatieve zorg

- Zorg voor zorgenden

- Evaluatie en afscheid

Lesgevers:

- mevr. Ulenaers Marina, Cooérdinator Netwerk Palliatieve Zorg Limburg

- mevr. Bras Lydia, Vormingsmedewerker palliatieve zorg

- mevr. Henderickx Iréne, Vormingsmedewerker Pallion

- mevr. Baeten Jo, Freelance vormingsmedewerker, vrijwilliger PE Hasselt

Doelgroep:

- De cursus is toegankelijk voor verzorgenden die beroepsactief zijn binnen
thuisvervangende milieus

Duur opleiding:

- 39u.

Aantal deelnemers:

- 56

3.1.3 Cursus palliatieve zorg voor verzorgenden in de thuiszorg

Doelstelling:

- Bevorderen van de kwaliteit van de zorgverlening, in het bijzonder in de
palliatieve zorgverlening, in de thuiszorg
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3.14

Behandelde thema’s:

Kennismaking met programma, deelnemers en begeleiding
Wat is palliatieve zorg?

- Communicatie

Zorg voor zorgenden

Lesgevers:

- mevr. Ulenaers Marina, Coodrdinator Netwerk Palliatieve Zorg Limburg
- mevr. Henderickx Irene, Vormingsmedewerker Pallion

Doelgroep:

- De cursus is toegankelijk voor verzorgenden uit de thuiszorg

Duur opleiding:
- 10u.

Aantal deelnemers:

- 19
Cursus palliatieve zorg voor vrijwilligers

Doelstelling:

- Een gevarieerde cursus aanbieden aan vrijwilligers ter ondersteuning
van het dagelijkse vrijwilligerswerk in een palliatieve zorgsituatie

Behandelde thema’s:

- Kennismaking met programma, deelnemers en begeleiding

- Inventarisatie van leervragen

- Wat is palliatieve zorg?

- Film: ‘Wanneer genezen niet meer kan’

- Pijn en pijnbehandeling

- Beroepsgeheim

- Communicatietheorie: oefeningen iv.m. verbale en non-verbale
communicatie en inlevend luisteren

- Verzorgingstechnieken

- Taken van de vrijwilliger in de palliatieve zorg

- Plaats van de vrijwilliger in een hulpverleningsteam

- Emotionele zorg en rouwzorg

- Je eigen eindigheid

- Zorg voor de zorgenden

- Omgaan in waarheid met patiént en familie

- Rechten, plichten, statuut van de vrijwilliger

- Waar kan je als vrijwilliger in de palliatieve zorg terecht?

- Evaluatie en afscheid
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Lesgevers:

- mevr. Henderickx Iréne, Vormingsmedewerker Pallion

- mevr. Ulenaers Marina, Coordinator NPZL vzw

- mevr. Vrolix Maryléne, Educatief medewerker Vormingplus Limburg vzw
- mevr. Baeten Jo, Freelance vormingsmedewerker, vrijwilliger PE Hasselt

Doelgroep:
- Vrijwilligers die zich actief engageren in palliatieve zorg of die de intentie

hebben om in het vrijwilligerswerk palliatieve zorg te stappen via
vrijwilligersorganisaties of in voorzieningen die met vrijwilligers werken

Duur opleiding:

- 24 u.

Aantal deelnemers:

- 9
3.1.5 ‘Niet te jong voor verlies.’ Kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg

Doelstelling:

- Het creéren van een basisattitude waarbij de hulpverlener in elke
palliatieve situatie het belang van het betrekken van kinderen en jongeren
voor ogen heeft

- Verkennen wat de rol van de hulpverlener kan zijn in het betrekken van
kinderen en jongeren in een palliatieve situatie

- Aanreiken van mogelijke werkvormen

Lesgever(s):

- mevr. Symons Linda (deskundige palliatieve zorg, Pallion)
- mevr. Janssen Mariet (netwerkpsychologe, NPZL)

Doelgroep:
- Alle geinteresseerde hulpverleners die actief zijn in palliatieve zorg

Duur opleiding:

- 6u.

Aantal deelnemers:

- 10
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3.1.6 Intervisie referentie-artsen

Doelstelling:

- Casusbespreking, intervisie voor referentie-artsen palliatieve zorg

Begeleiders:

- mevr. Van de Wiele Magda; Docente ethiek, Therapeute
- Elke bijeenkomst wordt bijgewoond door een deskundige palliatieve
zorg van Pallion.

Doelgroep:

- De Limburgse referentie-artsen

- De referentie-artsen van Limburg volgden de interuniversitaire
basiscursus palliatieve zorgen, kregen gedurende 3 jaar maandelijkse
bijscholing en liepen stage. Zij verzorgen een telefonische permanentie-
en advieslijn van huisartsen voor huisartsen aangaande palliatieve
zorgverstrekking in de thuiszorg en in thuisvervangende milieus, zoals
rusthuizen en voorzieningen voor personen met een handicap

Duur opleiding:
- 1l6u.

Aantal deelnemers:

- 11
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3.2

3.2.1

3.2.2

Opleidingsaanbod in samenwerking

Interuniversitaire postacademische vorming palliatieve zorg

(Organisatie: Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen, Katholieke Universiteit
Leuven, Universiteit Hasselt, Universiteit Antwerpen, Universiteit Gent, Vrije
Universiteit Brussel)

Doelstelling:

Een basisopleiding voor artsen in palliatieve zorg

De cursus in zijn geheel heeft tot doel de basiskennis uit te diepen, vereiste
attitudes aan te leren en de interdisciplinaire samenwerking te bevorderen. Het
gedeelte verzorgd door NPZL i.s.m. Universiteit Hasselt heeft tot doel artsen bij
te scholen m.b.t. de thema’s communicatie, psychosociale en spirituele
aspecten in palliatieve zorg.

Behandelde thema’s:

- Sociale en financiéle tussenkomsten in palliatieve zorg
- Spirituele aspecten in palliatieve zorg

- Omgaan met waarheid, een uitdaging voor de (huis)arts
- Workshop m.b.t. spirituele aspecten in palliatieve zorg

- Workshop m.b.t. omgaan met waarheid

Lesgevers:

- dr. Ceulemans Lucas; Huisarts, Docent communicatievaardigheden
Faculteit Geneeskunde Universiteit Antwerpen, Equipearts Palliatief
Netwerk Mechelen

- mevr. Cornette Katrien; Pastoraal theologe

Doelgroep:

- Alle geinteresseerde artsen in Vlaanderen die zich willen verdiepen in
palliatieve zorg om zo in de laatste levensfase het levenscomfort te
optimaliseren

Duur opleiding:

- 5u

Aantal deelnemers:

- 30
Huisarts in een Programma Palliatieve Zorg (HIPP)
(Domus Medica i.s.m. NPZL)

Doelstelling:

Coachen van huisartsen in de ondersteuning van hun palliatieve patiénten op
gebied van zowel kwaliteit van zorg als kwaliteit van leven.
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Behandelde thema’s:

- ldentificatie van de palliatieve patiénten van de praktijk

- Inventarisatie van hun noden, behoeften en verwachtingen
- Plannen van de zorg rond het levenseinde van de patiént
- Communicatie

- Coobrdinatie van zorg

- Controle van pijn en symptomen

- Continuiteit

- Ondersteuning van de naaste

- Zorg in de stervensfase

- Continu leren

Facilitatoren:
- dr. Vantroyen Daniél (Equipe-arts Pallion, Huisarts, CRA WZC Salvator,
Referentie-arts palliatieve zorg)

- dr. Verduyn Peter (Huisarts, Referentie-arts palliatieve zorg)
- mevr. Hustings Yolanda (deskundige palliatieve zorg, Pallion)

Doelgroep:

- Huisartsen
Duur opleiding:
- 4 sessies van 2 u. + huiswerk

Aantal deelnemers:

- 9
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3.3 Opleidingen op maat
3.3.1 Artsen
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR |LESGEVER(S)| DATUM |DEELNEMERS
Pijn- en OND KHLeuven 2 BOSSERS 05-feb-09 30
symptoomcontrole Joke
3.3.2 Begeleiders van personen met een handicap
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR |LESGEVER(S)| DATUM |DEELNEMERS
Voorstelling Pallion. GS 't Klavertje 3 HENDERICKX | 01-dec-09 30
Wat is palliatief? Iréne
Symptomen,
comfortzorg en rouw
3.3.3 Multidisciplinair
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR |LESGEVER(S)| DATUM |DEELNEMERS
Communicatie en in OCMW Lommel 2,5 HENDERICKX | 02-feb-09 30
waarheid omgaan met Iréne
de palliatieve bewoner
en zijn familie
Communicatie en in OCMW Lommel 25 HENDERICKX | 09-feb-09 30
waarheid omgaan met Iréne
de palliatieve bewoner
en zijn familie
Comfortzorg in RH Rusthuis 2,5 HENDERICKX | 16-feb-09 20
palliatieve zorg: de Prinsenpark Iréne
praktijk
Communicatie in de SIT Borgloon 2 HENDERICKX | 19-nov-09 50
palliatieve thuiszorg Iréne
Waardig levenseinde: SIT Bilzen-Hoeselt 2 OP 'T ROODT | 24-nov-09 37
Levenstestament, Petra
palliatieve zorgen,
euthanasie
Een goede? dood, stap | OCMW Heusden- 2 MORHAYE 09-dec-09 165
voor stap. Zolder Mark
Beschouwing over het OP 'T ROODT
levenseinde Petra
3.3.4 Studenten
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR | ESGEVER(S)| DATUM |DEELNEMERS
Kennismaking met OND Katholieke 3 15-mei-09 20
NPZL en Pallion; Universiteit Leuven
Begripsverheldering
‘medisch begeleid
sterven’
Palliatieve zorg OND PIVH 3 HENDERICKX | 18-mei-09 20
algemeen, structuur en | Provinciale Iréene
organisatie van de Secundaire School
palliatieve zorg in Hasselt
Limburg
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3.3.5 Verpleegkundigen

THEMA ORGANISATIE | AANTAL | LESGEVER(S) | DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS
Palliatieve zorg bij SO 6 HENDERICKX | 12-mei-09 15
personen met dementie | Expertisecentrum Iréne
Dementie (E.C.D.) VAN ENDE
Suzy
Communicatie en in ZF De Voorzorg 2,5 HENDERICKX | 25-mei-09 19
waarheid omgaan met | Limburg Iréne
de palliatieve patiént en
de bewoner
Rouwverwerking bij ZH AZ Vesalius - 6 SYMONS 05-okt-09 18
kinderen Tongeren Linda
Rouwverwerking bij ZH AZ Vesalius - 3 SYMONS 12-okt-09 18
kinderen Tongeren Linda
Rouwverwerking bij ZH AZ Vesalius - 6 SYMONS 12-nov-09 18
kinderen Tongeren Linda
Rouwverwerking bij ZH AZ Vesalius - 3 SYMONS 19-nov-09 18
kinderen Tongeren Linda
3.3.6 Verzorgend personeel
THEMA ORGANISATIE |AANTAL | LESGEVER(S) | DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS
Palliatieve zorg GB Isis, provinciaal 3 HENDERICKX | 06-jan-09 10
algemeen Iréne
Palliatieve zorg GB Isis, provinciaal 3 HENDERICKX | 12-jan-09 36
algemeen Iréne
Palliatieve zorg in de RH Zorghome De 2 HENDERICKX | 19-jan-09 25
voorziening Fakkel Iréne
Palliatieve zorg GB Isis, provinciaal 3 BAETEN Jo 02-feb-09 22
algemeen
Palliatieve zorg GB Isis, provinciaal 3 BAETEN Jo 16-feb-09 9
algemeen
Palliatieve zorg, ocMw 3,5 HENDERICKX | 02-mrt-09 13
verdieping van de Welzijnsregio Noord Iréne
basiscursus Limburg
Omgaan met verlies en | RH Corsala 2 KARREMANS |17-jun-09 60
rouw Sonja
Palliatieve zorg bij RH Zorgvlied 3 HENDERICKX | 23-jun-09 25
dementerende Iréene
bejaarden
Palliatieve zorg bij RH Zorgvlied 3 HENDERICKX | 30-jun-09 25
dementerende Iréene
bejaarden
Zorg voor de zorgenden | RH De Olijfooom 3 HENDERICKX | 19-0kt-09 20
Iréne
Palliatieve zorg in het RH Het Park 2 ULENAERS 04-dec-09 58
rusthuis Neeroeteren Marina
JACOBS
Kristine
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3.3.7 Verzorgenden

THEMA ORGANISATIE |AANTAL [LESGEVER(S)| DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS
Palliatieve zorg RH Katharinadal 2,5 ULENAERS 26-jan-09 35
algemeen Marina
Palliatieve zorg in het RH Aan de 2,5 ULENAERS 12-mrt-09 30
rusthuis Beverdijk Marina
JORIS Els
Palliatieve zorg, OCMW 3,5 HENDERICKX | 16-mrt-09 13
verdieping van de Welzijnsregio Noord Iréne
basiscursus Limburg
Palliatieve zorg in het RH Aan de 2,5 ULENAERS 17-mrt-09 30
rusthuis Beverdijk Marina
JORIS Els
Palliatieve zorg GB Landelijke 3 BERDEN 02-apr-09 19
algemeen, ontstaan en | Thuiszorg Nancy
structuur van palliatieve
zorg in Limburg
Palliatieve zorg GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 30-apr-09 19
algemeen, organisatie | Interregio 4 Iréne
en structuur van
palliatieve zorg in
Limburg
Pijn en GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 05-mei-09 19
symptoomcontrole Interregio 4 Iréne
Emotionele zorg GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 19-mei-09 19
Interregio 4 Iréne
Communicatie en in GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 28-mei-09 19
waarheid omgaan met | Interregio 4 Iréne
de palliatieve patiént en
zijn familie
Palliatieve zorg OCMW Beringen 3 HENDERICKX | 08-jun-09 28
algemeen, structuur en Iréne
organisatie van de
palliatieve zorg in
Limburg
Palliatieve zorg: OCMW Beringen 3 HUSTINGS 09-jun-09 28
ervaringen en reflectie Yolanda
vanuit het werkveld
Zorg voor de zorgenden | GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 09-jun-09 19
Interregio 4 Irene
Palliatieve zorg OCMW Beringen 3 HENDERICKX | 16-jun-09 28
algemeen, structuur en Iréne
organisatie van de
palliatieve zorg in
Limburg
Palliatieve zorg: OCMW Beringen 3 HUSTINGS 18-jun-09 28
ervaringen en reflectie Yolanda
vanuit het werkveld
Palliatieve zorg GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 03-sep-09 18
algemeen, organisatie | Interregio 4 Iréne
en structuur van
palliatieve zorg in
Limburg
Pijn en GB Familiehulp 7 HENDERICKX | 08-sep-09 18
symptoomcontrole Interregio 4 Iréene
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zorgenden

sterven en zorg voor de

Emotionele zorg GB Familiehulp HENDERICKX | 17-sep-09 18
Interregio 4 Iréne

Communicatie en in GB Familiehulp HENDERICKX | 01-o0kt-09 18

waarheid omgaan met | Interregio 4 Iréne

de palliatieve patiént en

zijn familie

Begrippenkader GB Familiehulp HENDERICKX | 20-0kt-09 18

medisch begeleid Interregio 4 Iréne
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3.4 Studiedagen, symposia, congressen

3.4.1 ‘Maurice is palliatief. Wat nu?!’
(In samenwerking met: Ter Engelen, Sint-Oda, Pallion, Mané vzw, ‘t Klavertje)

Behandelde thema’s:

- Wat is palliatieve zorg?
- Een greep uit het dagboek van de begeleider van Maurice
- Wie is het Netwerk? Wie is Pallion? Wat kunnen zij voor u betekenen?

Sprekers:
- mevr Joris Els (deskundige palliatieve zorg, Pallion)
- mevr Douirani Naima (hoofdverpleegkundige, Mané vzw)
- mevr Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator, NPZL)
- mevr Wolfs Inge (administratief bediende, Pallion)

- mevr Jacobs Kristine (deskundige palliatieve zorg, Pallion)
- mevr Janssen Mariet(codrdinator, NPZL)

Doelgroep:

- Hulpverleners die werken met personen met een handicap
Locatie:

- Cultuurcentrum Muze, Heusden-Zolder
Datum:

- 14/05/09

Aantal deelnemers:

- 59

3.4.2 “Zeg het maar... Ik Luister. Over communicatie in palliatieve zorg..”
(in samenwerking met de werkgroep Palliatieve Support Teams van Limburg)

Behandelde thema’s:

- Communicatie in palliatieve zorg: een algemeen kader

- Zeg het maar... Ik luister. De drempel over naar open communicatie. Aan
de slag met praktijksituaties.

- Groepswerk

Spreker:

- mevr. Willems Katlijn

Doelgroep:

- Referentieverpleegkundigen palliatieve zorg en leden van het palliatief
supportteam, actief in de Limburgse ziekenhuizen
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Locatie:

- Ziekenhuis Oost Limburg, Campus Sint Jan, Genk
Datum:

- 29/10/09

Aantal deelnemers:

- 95

3.4.3 ‘Actualiteiten in palliatieve zorg

Behandelde thema’s:

- Pijncontrole
- Palliatieve sedatie
- Symptoomcontrole

Spreker(s):

- dr. Bossers Joke (medisch codrdinator Pallion, huisarts, arts supportteam
palliatieve zorg ZH Salvator, referentie-arts palliatieve zorg)

- dr. Vantroyen Daniél (equipe-arts Pallion, huisarts, CRA WZC Salvator,
referentie-arts palliatieve zorg)

- dr. Verduyn Peter (huisarts, referentie-arts palliatieve zorg)

- dr. Peeters Dirk (huisarts, CRA WZC St. Elisabeth Hasselt, referentie-arts
palliatieve zorg)

- mevr. Hustings Yolanda (deskundige palliatieve zorg, Pallion)

- mevr. Joris Els (deskundige palliatieve zorg, Pallion)

Doelgroep:

- Alle huisartsen, CRA-artsen, geinteresseerde arts-specialisten
Locatie:

- Golf Meeting Point, Hasselt
Datum:

- 12/12/09

Aantal deelnemers:

- 34
3.4.4 ‘Vrijwilligerswerk in palliatieve zorg

Behandelde thema’s:

- Resultaten marktonderzoek a.d.h.v. enquéte naar opleidingsbehoefte
palliatieve zorg voor vrijwilligers
- Uitdagingen aanpakken
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Sprekers:

- mevr. Ulenaers Marina, coordinator NPZL
- Improvisatietoneelgezelschap Inspinazie

Doelgroep:

- Vrijwilligers in palliatieve zorg

- cursisten palliatieve zorg

- codrdinatoren van de vrijwilligersorganisaties
Locatie:

- Cultuurcentrum Muze, Zolder
Datum:

- 23/11/09

Aantal deelnemers:

- 43
3.4.5 ‘Pijnmeting bij personen met dementie’

(in samenwerking met de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen)

Behandelde thema’s:
- Herkenning van pijn door zorgverleners
- Meten van pijn bij personen met dementie
- Toelichting van 2 onderzoeksrapporten

Sprekers:
- mevr. Ulenaers Marina, coordinator NPZL
- dr. Lisaerde Jo, huisarts en CRA
- dhr. De Maesschalck Lieven, docent Katholieke Hogeschool Kempen in

Lier

- dr. Hans Bogaert, huisarts en CRA

Doelgroep:
- Artsen, verpleegkundigen en andere zorgverleners werkzaam in woon- en

zorgcentra, ziekenhuizen, thuiszorg,...

Locatie:
- Welzijnscampus, Hasselt

Datum:
- 28/0409
- 12/09/09
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Aantal deelnemers:

- 160
3.4.6 ‘Het gebruik van de spuitaandrijver’

(in samenwerking met de werkgroep ROB/RVT referenties palliatieve zorg
Limburg)

Behandelde thema’s:

- Hoe en wanneer een spuitaandrijver gebruiken?
- Wanneer kan je beroep doen op een deskundige palliatieve zorg van
Pallion voor ondersteuning bij. het gebruik van de spuitaandrijver?

Sprekers:

- mevr. Ulenaers Marina, coordinator NPZL
- dr. Vantroyen Daniél, huisarts, CRA en equipearts Pallion
- mevr. Yolanda Hustings, deskundige palliatieve zorg, Pallion

Doelgroep:

- Artsen, verpleegkundigen, referentie personen palliatieve zorg en
directieleden werkzaam in woon- en zorgcentra

Locatie:

- Welzijnscampus, Hasselt
Datum:

- 01/12/09

Aantal deelnemers:

- 40
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3.5 Andere

3.5.1 Begeleiding eindwerken
Thema:
‘De kwaliteit van stervensbegeleiding door verpleegkundigen op een
pediatrische oncologie afdeling’ van mevr. Caelen Mieke, student aan de
KHLim, departement gezondheidszorg
Taken :
Het nalezen van het eindwerk, kritisch bevragen en beoordelen

Datum :

09/06/09
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4.1

4.2

4.3

Vrijwilligerswerk

Vrijwilligerswerk van het netwerk palliatieve zorg

Bij het ontstaan van het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg bestond in Limburg
reeds een sterk uitgebouwde vrijwilligerswerking. Van bij de aanvang heeft
NPZL dan ook de keuze gemaakt om de bestaande organisaties
vrijwilligerswerk te ondersteunen en niet zelf een equipe samen te brengen.

Twee a driejaarlijks komen de cotrdinatoren van de vrijwilligersorganisaties
samen met een codrdinator van NPZL om te evalueren of de bestaande manier
van samenwerken nog voldoet aan de behoeften van de vrijwilligersorganisaties
en NPZL.

De vrijwilligersorganisatie en NPZL zijn nog steeds van mening dat de huidige
manier van werken overeenstemt met de wederzijdse behoeften.

Vrijwilligerswerk in samenwerking

NPZL organiseert jaarlijks een cursus ‘palliatieve zorg voor vrijwilligers’. Deze
cursus wordt opengesteld voor vrijwilligers uit alle settings binnen het kader van
palliatieve zorg.

Zie deskundigheidsbevordering, Palliatieve zorg voor vrijwilligers.

Voor de ondersteuning van de vrijwilligersorganisaties mogen we tevens
rekenen op samenwerking met Pallion. Vrijwilligers kunnen ten allen tijde met
allerhande vragen terecht bij de deskundigen palliatieve zorg van Pallion.
Vanuit de equipe, Pallion, wordt regelmatig beroep gedaan op de diverse
vrijwilligersorganisaties ter ondersteuning van palliatieve thuissituaties.

Project: Opleidingsbehoeftepeiling in palliatieve zorg voor vrijwilligers en
vrijwillersorganisaties a.d.h.v. een enquéte

NPZL heeft met financiéle steun van de Vlaamse Liga tegen Kanker (VLK) een
project ontwikkeld met als doelstelling hun aanbod ter bevordering van
deskundigheid in palliatieve zorg voor vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties
door te lichten. Samen met een extern marketingbureau werd een enquéte
opgesteld met de bedoeling vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties te bevragen
naar de behoefte en de verwachtingen inzake de opleiding in palliatieve zorg.
Ook werd gepeild naar de tevredenheid en verwachtingen van de huidige
opleiding van NPZL voor vrijwilligers.

De resultaten van de enquéte werden bekend gemaakt aan vrijwilligers en hun
organisaties tijdens de studiedag. (zie deskundigheidsbevordering: studiedag
‘vrijwilligerswerk in palliatieve zorg’)
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Ondersteuning in de thuiszorg

NPZL heeft een bijzonder samenwerkingsverband met Pallion, de Palliatieve
Limburgse Ondersteuningsequipe van Listel VZW.
Pallion ondersteunt hulpverleners, patiénten en hun naasten in de palliatieve
thuiszorg en thuisvervangende milieus.

Voor meer informatie zie jaarverslag Pallion 2009.
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6 Registreren en evalueren

Hetgeen volgt betreft de rapportage van registratie door het Netwerk Palliatieve Zorg

Limburg en haar partners.

De registratietabellen kwamen tot stand in de schoot van de projectgroep

Netwerkindicatoren van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen.

Ze zijn een antwoord op een vraag tot registreren, zoals geformuleerd in het convenant
afgesloten tussen de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen en de Vlaamse Overheid.

6.1 Procesindicatoren van het Netwerk

6.1.1 Informeren
Aantal beantwoorde informatievragen

Bevolking
Hulpverleners

Duiding:

227

46

181

De in de tabel opgenomen cijffers zijn een aanzet tot het registreren van

informatievragen.

Aantal voordrachten
Bevolking

Hulpverleners

Aantal uren voordracht

Duiding:

24

13

12

45.15.00 u.

De wijze van registreren van voordrachten werd tijdens 2009 verfijnd.

Deze cijffergegevens kunnen dan ook als correct beschouwd worden.

Settings (enkel voor professionelen)

Gehandicaptensector

MBE

Palliatief dagcentrum
Palliatieve eenheid
Psychiatrie
Thuiszorg-huisartsen
Thuiszorg-dienst thuisverpleging
Thuiszorg-dienst gezinszorg
Thuiszorg-andere

wzC

Ziekenhuis

Andere

Duiding:

Aantal georganiseerde

Aantal bereikte deelnemers

initiatieven

2 34
1 13
0 0
1 4
0 0
0 0
1 3
1 2
1 5
4 95
1 5
2 27

188

Tijdens elke voordracht werd aan de deelnemers gevraagd in welke setting men

werkzaam is.
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De cijfers in bovenstaande tabel kunnen dan ook als correct beschouwd worden.

Disciplines (enkel voor professionelen)

Arts
Paramedisch
Verpleegkundige
Verzorgende
Andere

Duiding:

Aantal georganiseerde

Aantal bereikte deelnemers

initiatieven
1 30
2 16
5 42
3 68
2 32
188

Niet tijdens elke voordracht werd aan de deelnemers gevraagd tot welke discipline men
behoort. Naar goed vermogen gebeurde een toekenning/verdeling over de

verschillende disciplines.

De cijfers in bovenstaande tabel kunnen dan ook als representatief maar niet

zondermeer als correct worden beschouwd.

Aantal bezoekers website

6.1.2 Deskundigheidsbevordering

Aantal VTO-activiteiten
Bevolking

Hulpverleners

Aantal uren VTO-activiteit

Duiding:

11699 |

62

13

59

462.00.00 u.

De wijze van registreren van VTO-activiteiten werd tijdens 2009 verfijnd.

Deze cijfergegevens kunnen dan ook als correct beschouwd worden.

Settings (enkel voor professionelen)

Gehandicaptensector

MBE

Palliatief dagcentrum
Palliatieve eenheid
Psychiatrie
Thuiszorg-huisartsen
Thuiszorg-dienst thuisverpleging
Thuiszorg-dienst gezinszorg
Thuiszorg-andere

wzC

Ziekenhuis

Andere
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Duiding:

Tijdens elke VTO-activiteit werd aan de deelnemers gevraagd in welke setting men

werkzaam is.

De cijfers in bovenstaande tabel kunnen dan ook als correct beschouwd worden.

Disciplines (enke| Voor professionelen) Agnta_l georganiseerde  Aantal bereikte deelnemers
initiatieven

Arts 10 132
Paramedisch 11 86
Verpleegkundige 26 520
Verzorgende 44 987
Andere 9 57

1782

Duiding:

Niet tijdens elke VTO-activiteit werd aan de deelnemers gevraagd tot welke discipline
men behoort. Naar goed vermogen gebeurde een toekenning/verdeling over de

verschillende disciplines.

De cijfers in bovenstaande tabel kunnen dan ook als representatief maar niet

zondermeer als correct worden beschouwd.

6.1.3 Samenwerking en consult

Aantal samenwerkingsovereenkomsten 118

Gehandicaptensector 0

MBE 1

Palliatief dagcentrum 0

Palliatieve eenheid 4

Psychiatrie 1

Thuiszorg-huisartsen 1

Thuiszorg-dienst thuisverpleging 2

Thuiszorg-dienst gezinszorg 6

Thuiszorg-andere 6

wzC 66

Ziekenhuis 10

Andere 21

Overleggroepen Aantal Tijd gespendeerd

overlegmomenten aan

Overleggroep NPZ 58 | 132.30.00 u.

Overleggroep FPZV waaraan deelname 31 74.30.00 u.

Andere overleggroep waaraan deelname 6 12.00.00 u.
95 219.00.00 u.

Settings (enkel voor overleggroep NPZ) Aantal Aantal  bereikte

overleggroepen instellingen

Gehandicaptensector 1 17

multidisciplinaire begeleidingsequipe voor palliatieve verzorging 38 55

Palliatief dagcentrum 0 0

Palliatieve eenheid 6 17

Psychiatrie 0 0
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Thuiszorg-huisartsen 0 0
Thuiszorg-dienst thuisverpleging 0 0
Thuiszorg-dienst gezinszorg 3 14
Thuiszorg-andere 1 1
wzC 5 93
Ziekenhuis 14 68
Andere 6 12
277
Disciplines (enkel voor overleggroep NPZ) Aantal Aantal  bereikte
overleggroepen deelnemers
Arts 1 1
Paramedisch 14 45
Verpleegkundige 50 196
Verzorgende 2 6
Andere 13 25
273

Consulten 46
Bevolking 22
Hulpverleners 42

Settings Aantal consulten per

setting

Gehandicaptensector 5

multidisciplinaire begeleidingsequipe voor 0

palliatieve verzorging

Palliatief dagcentrum 0

Palliatieve eenheid 0

Psychiatrie 0

Thuiszorg-huisartsen 0

Thuiszorg-dienst thuisverpleging 0

Thuiszorg-dienst gezinszorg 1

Thuiszorg-andere 0

wzC 37

Ziekenhuis 1

Andere 1
Duiding:

- Naast consulten werden tevens trajectbegeleidingen opgenomen in bovenstaande
cijfergegevens. Niet de trajectbegeleidingen maar wel de contactmomenten per
trajectbegeleiding werd opgenomen in bovenstaande tabel.

- Consulten, verleend door de artsen van de ‘hulplijn palliatieve zorg voor artsen’, werden niet

opgenomen in bovenstaande registratiegegevens.
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6.2 Gegevens betreffende pati€nten bij de partners

6.2.1 Multidisciplinaire begeleidingsequipe voor palliatieve verzorging

Totaal aantal begeleidingen 579
Nieuwe begeleidingen 536
Lopende begeleidingen van de vorige jaren 43
Totaal maximaal aantal te factureren forfaits 585
Maximaal aantal te factureren grote forfaits 390
Maximaal aantal te factureren kleine forfaits 195
Totaal aantal werkelijk gefactureerde forfaits 509
Aantal gefactureerde grote forfaits 390
Aantal gefactureerde Kleine forfaits 119
Totaal aantal niet gefactureerde begeleidingen 70
Waarvan reeds gefactureerd in vorige jaren 50
Waarvan einde begeleiding en niet voldaan aan RIZIV-voorwaarden |20
Waarvan einde begeleiding en niet meer te factureren doordat 0
forfaits opgebruikt én niet overdraagbaar zijn naar volgend jaar

Waarvan facturatie wordt overgedragen naar volgend jaar 0

Leeftijdsgroepen

0- 9jaar 1
10 - 19 jaar 0
20 - 29 jaar 2
30 - 39 jaar 11
40 - 49 jaar 44
50 - 59 jaar 109
60 - 69 jaar 143
70 - 79 jaar 209
80 - 89 jaar 131
90 - 99 jaar 16

> 100 jaar 4
Hoofddiagnose bij aanmelding
Oncologisch 609
Niet-oncologisch 78
Verblijfplaats van patiént op het moment van aanmelding 652
Thuis 380
Woon- en zorgcentrum 34
Ziekenhuis 224
Palliatieve eenheid 2
Psychiatrisch verzorgingstehuis 0
Instellingen voor personen met handicap 8
Andere 4
% Thuis 58%
% Woon- en zorgcentrum 5%
% Ziekenhuis 34%

% Palliatieve eenheid

% Psychiatrisch verzorgingstehuis
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% Instellingen voor personen met handicap

1%

% Andere 1%
Woonsituatie 730
Thuis 669
Woon- en zorgcentrum 49
Psychiatrisch verzorgingstehuis 2
Instelling voor personen met een handicap 10
Andere 0
% Thuis 92%
% Woon- en zorgcentrum 7%
% Psychiatrisch verzorgingstehuis 0%
% Instelling voor personen met een handicap 1%
% Andere 0%
Reden einde begeleiding 497
Overlijden 428
Transfer woon- en zorgcentrum 0
Transfer ziekenhuis 22
Transfer palliatieve eenheid 26
Andere 21
% Stopgezette begeleidingen door overlijden 86%
% Stopgezette begeleidingen door opname woon- en zorgcentrum 0%
% Stopgezette begeleidingen door opname ziekenhuis 4%
% Stopgezette begeleidingen door opname palliatieve eenheid 5%
% Stopgezette begeleidingen om andere redenen 4%
Plaats van overlijden tijdens begeleiding MBE 428
Thuis 337
Woon- en zorgcentrum 37
Psychiatrisch verzorgingstehuis 0
Instellingen voor personen met een handicap 5
Andere 49
% Overlijdens tijdens begeleiding thuis 79%
% Overlijdens tijdens begeleiding in woon- en zorgcentrum 9%
% Overlijdens tijdens begeleiding in psychiatrisch verzorgingstehuis 0%
% Overlijdens tijdens begeleiding in instellingen voor personen met een handicap 1%
% Overlijdens tijdens begeleiding in andere 11%
Duur begeleiding van in de loop van het jaar afgesloten dossiers

0- 7 dagen 107

8 - 14 dagen 65
15 - 30 dagen 91
31 - 60 dagen 86
61 - 90 dagen 44
91 - 180 dagen 57
+ 180 dagen 42
% Patiénten met begeleidingsduur van 0 - 7 dagen 22%
% Patiénten met begeleidingsduur van 8 - 14 dagen 13%
% Patiénten met begeleidingsduur van 15 - 30 dagen 18%
% Patiénten met begeleidingsduur van 31 - 60 dagen 17%
% Patiénten met begeleidingsduur van 61 - 90 dagen 9%
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% Patiénten met begeleidingsduur van 91 - 180 dagen

12%

% Patiénten met begeleidingsduur van + 180 dagen 9%
| Mediaan duur begeleiding van in de loop van het jaar afgesloten dossiers 29
Samenwerking huisartsen

Aantal huisartsen in de regio 1330
Aantal huisartsen waarmee samenwerking is geweest 425
% artsen in samenwerking 32%

6.2.2 Rustoorden en rust- en verzorgingstehuizen

Aantal Aantal bedden

ROB/RVT in de regio 80 6.186

bevraagde ROB/RVT 77 6.079

respons bevraagde ROB/RVT 66 5.460

% responderende/ ROB/RVT 85,71 % 89,82 %
Aantal overlijdens per leeftijdsgroep 1376
< 60 jaar 10
61 - 70 jaar 35
71 - 80 jaar 250
81 - 90 jaar 765
91 — 100 jaar 307
> 100 jaar 9

% overlijdens met
579 PZ/totaal aantal

Aantal overlijdens met palliatieve zorg per overliidens per

leeftijdsgroep leeftijdsgroep

< 60 jaar 2 20 %
61 - 70 jaar 18 51,43 %
71 - 80 jaar 108 43,20 %
81 - 90 jaar 306 40 %
91 — 100 jaar 140 45,60 %
> 100 jaar 5 55,56 %

| % overlijdens met PZ/totaal overlijdens 42,08 %
% overlijdens met

Aantal dagen palliatieve zorg 579 | pz per duur PZ

0 — 7 dagen 193 33,33 %
8 - 14 dagen 72 12,44 %
15 - 20 dagen a7 8,12 %
21 - 30 dagen 59 10,19 %
31 - 60 dagen 72 12,44 %
61 - 90 dagen 42 7,25 %
91 - 120 dagen 22 3,80 %
121 - 150 dagen 13 2,25%
150 - 180 dagen 6 1,04 %
181 - 270 dagen 18 3,11 %
271 - 360 dagen 9 1,55 %
361 - 540 dagen 14 2,42 %
+ 541 dagen 12 2,07 %
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Gemiddeld aantal dagen PZ

58

Mediaan aantal dagen PZ

17

1376

% aantal overlijdens per

Plaats overlijden setting
WwzC 956 69,48 %
Thuis 0 0%
Ziekenhuis 392 28,49 %
Palliatieve eenheid 4 0,29 %
Andere 10 0,73 %
Onbekend 14 1,02 %
. % aantal overlijdens met
Plaats overlijden met PZ 579 | p; per setting
wzC 538 92,92 %
Thuis 0 0%
Ziekenhuis 37 6,39 %
Palliatieve eenheid 1 0,17 %
Andere 2 0,35 %
Onbekend 1 0,17 %
Reden start PZ
Oncologisch 117
Niet-oncologisch 462
6.2.3 Ziekenhuizen
Aantal Aantal bedden
ziekenhuizen in de regio 9 3.377
bevraagde ziekenhuizen 9 3.377
respons bevraagde ziekenhuizen 9 3.377
% responderende/ziekenhuizen 100 % 100 %
Leeftijdsgroepen 2898
<21 jaar 21 0,72 %
21 - 40 jaar 46 1,59 %
41 - 60 jaar 657 22,67 %
61 - 70 jaar 614 21,19 %
71 - 80 jaar 868 29,95 %
81 - 90 jaar 617 21,29 %
>90 jaar 75 2,59 %
Diagnose bij aanmelding
Oncologisch 2.037 70,24 %
Niet-oncologisch 518 17,86 %
Beide 345 11,90 %
Overlijdens
Aantal overlijdens in begeleiding 905
Aantal overlijdens in het ziekenhuis 3.422
% overlijdens in begeleiding tov in het ziekenhuis 26,45 %
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6.2.4 Palliatieve eenheden

Aantal Aantal bedden
palliatieve eenheden in de regio 4 28
bevraagde palliatieve eenheden 4 28
respons bevraagde palliatieve eenheden 4 28
% responderende/bevraagde eenheden 100 % 100 %
Leeftijdsgroepen 505
<21 jaar 0 0%
21 - 40 jaar 4 0,79 %
41 - 60 jaar 52 10,30 %
61 - 70 jaar 100 19,80 %
71 - 80 jaar 180 35,64 %
81 - 90 jaar 151 29,90 %
>90 jaar 18 3,56 %
Diagnose bij aanmelding
Oncologisch 288 57,03 %
Niet-oncologisch 86 17,03 %
Beide 131 25,94 %
Overlijdens
| Aantal overlijdens op de palliatieve eenheid 449 88,91 %
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[11. ACTIEPLAN 2010






In 2010 blijven bestaande activiteiten in hun algemeenheid bestendigd, het vertaling
geven aan de opdrachten van de overheid blijft in evolutie, bijkomende Kkrijtlijnen
worden uitgetekend.

1. Informeren
a. Voordrachten
i. Verdere verfijning van de registratie van voordrachten
b. Folders en brochures
i. Verdere verfijning van de registratie van verspreiding van folders
en brochures
c. Website
i. Voortzetting uitbouw nieuwe website
d. Documentatiecentrum
i. Start registratie uitgeleende boeken
e. Campagne ‘vroegtijdige zorgplanning’
i. Breed verspreiden van affiches, flyers en brochures ter
sensibilisering van de bevolking
2. Deskundigheidsbevordering
a. Uitbouw van een multidisciplinaire kernopleiding ‘palliatieve zorg’ NPZL
i. Deze kernopleiding zal tevens de basismodule ‘palliatieve zorg’
zijn van het toekomstig Postgraduaat Palliatieve Zorg van de
KHLim.
i. Deze kernopleiding zal tevens de module ‘palliatieve zorg’ zijn
van het Postgraduaat Oncologische Zorg van de PHL.
b. Samenwerking met KHLim en PHL omtrent de uitbouw van
i. Postgraduaat Palliatieve Zorg (KHLim)
ii. Postgraduaat Oncologische Zorg, module palliatieve zorg
c. Uitbouw opleiding referente palliatieve zorg ROB/RVT i.s.m. Panal
(Netwerk Palliatieve Zorg Leuven)
d. Organisatie van vormingsaanbod omtrent vroegtijdige zorgplanning en
wilsverklaringen inzake gezondheidszorg en levenseinde
3. Samenwerking en consult
a. Evaluatie aanbod trajectbegeleiding
4. Vrijwilligerswerk
a. Formuleren en concretiseren van actiepunten n.a.v.
opleidingsbehoeftepeiling bij vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties
5. Ondersteuning in thuiszorg
a. Zie jaarverslag Pallion, Limburgse ondersteuningsequipe palliatieve
zorg
6. Rouwzorg
a. Behoeftepeiling a.h.v. enquéte naar noden van nabestaanden van
patiénten begeleid door Pallion (Limburgse ondersteuningsequipe
palliatieve zorg) binnen het kader van ondersteuning in rouwprocessen
7. Registreren en evalueren
a. Verfijning van bestaande registratiesystemen
b. Verdere uitbouw van een cultuur van registreren
c. Evalueren van de verkregen cijffergegevens
8. Beleid
a. Start uitschrijven functieprofielen (administratief medewerker)
b. Start uitschrijven protocollen werkgroepen en overlegorganen
c. Aanpassen statuten NPZL vzw
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V. BIJLAGEN






Bijlage 1: Nationale registratiegegevens Palliatieve Eenheden 2009
Bijlage 2: Nationale registratiegegevens Palliatieve Support Teams 2009
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