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VOORWOORD
2010 ...

Het grootste aandeel in vernieuwing lag afgelopen jaar bij het vormgeven aan onze
opdracht ‘deskundigheidsbevordering’. Er ging heel wat van onze tijd naar het geven
van inhoudelijke invulling aan en het organiseren van nieuwe cursussen. Dit deden we
niet alleen...

Onze multidisciplinaire kernopleiding palliatieve zorg, waaraan hard werd gewerkt in
2009 en het voorjaar van 2010 in samenwerking met de Katholieke Hogeschool
Limburg (KHLim) en de Provinciale Hogeschool Limburg (PHL), ging in huis voor het
eerst met succes van start in september 2010. Een eerste cursus was al gauw volzet
en werd na afloop positief geévalueerd. De inschrijvingen voor de cursussen in 2011
liepen als een trein.

Na de positieve start van de kernopleiding ging heel wat van onze energie naar het
beantwoorden van de vraag van de KHLim naar het samen organiseren van een
postgraduaat palliatieve zorg. Het advies van de Nationale Raad voor Verpleegkunde
inzake de criteria voor de erkenning van een bijzondere beroepsbekwaamheid werd in
rekening genomen. De kernopleiding zal, als basismodule palliatieve zorg, deel
uitmaken van dit opzet. De samenwerking met de KHLim werd opnieuw als aanvullend
en inspirerend ervaren. De Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen (FPZV) nodigde ons,
tijdens een studiedag, uit voor tekst en uitleg omtrent opzet en samenwerking.

Tevens werden de nodige voorbereidingen getroffen voor de start van het
postgraduaat oncologische zorg van de PHL waarvan de kernopleiding, als module
palliatieve zorg, deel zal uit maken. Ook de samenwerking met de PHL was vruchtbaar
en verliep in een open sfeer.

In september 2010 startte de cursus voor referenten palliatieve zorg in _rust- _en
verzorgingstehuizen. Deze cursus houdt rekening met de aanbevelingen omtrent
opleidingsvereisten die de werkgroep ROB/RVT-beleid van de FPZV formuleerde ten
aanzien van het RIZIV. De cursus is het gevolg van een prettig samenwerkingsinitiatief
tussen NPZL en Panal, onze collega’s van het arrondissement Leuven. De integratie
van deze cursus in het toekomstige postgraduaat palliatieve zorg wordt voorzien.

Intussen verdubbelden de aanvragen vorming op maat.

In het kader van het sensibiliseren van Limburgse artsen ondernam NPZL volgende
initiatieven: In het voorjaar werd een brochure met een specifiek naar huisartsen
gericht vormingsaanbod overgemaakt aan de Limburgse LOK’s. In het najaar werd de
intervisiegroep voor artsen opengesteld voor de artsen van de palliatieve supportteams
van de Limburgse ziekenhuizen en de artsen van de palliatieve eenheden.

Voorts bleven we de bevolking, hulp- en zorgverleners informeren. Hulp- en
zorgverleners ontmoetten elkaar in werkgroepen in NPZL en FPZV. Er werden
consulten verleent en trajecten begeleid. Studiedagen werden georganiseerd in
antwoord op specifieke noden. Daarbij zetten we in op actuele noden, verwachtingen,
tendensen, ... We registreerden het nodige en motiveerden, met resultaat, tot
registreren. En op vlak van beleid namen we onze verantwoordelijkheden op in
Limburg en in de FPZV. Meer hierover en over meer vindt u in dit jaarverslag.

Tenslotte was er de kick off voor onze beleidsplanning voor de komende jaren. Een
nodig plan willen we niet verdrinken in enthousiasme!



Intussen werken we naarstig door...

Maar niet zonder opnieuw graag een woord van dank t.a.v. de bevolking die
vertrouwde op onze dienst, een woord van dank t.a.v. al onze partners met wie we
samen voortbouwen aan een palliatieve zorgcultuur in Limburg en een woord van dank
t.a.v. onze bestuursleden voor de ondersteuning en hun vertrouwen.

Katrien, Els, Mariet, Marina, Inge, Heidi, Katrien, Jacqueline, Lutgarde, Maggy, Christel,
Ellen.
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2 Partners met een samenwerkingsovereenkomst
2.1 Wijzigingen
2.1.1 Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst
- wzc Kloosterhof, Meeuwen-Gruitrode
2.1.2 Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomsten werd beéindigd
- Er zijn geen beéindigingen te vermelden.
2.1.3 Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomsten werd gewijzigd
- Volgende organisaties ondertekenden reeds de conventie maar er werd een
naamswijziging doorgevoerd:

o Het Virga Jesseziekenhuis en de vzw CAZ Midden-Limburg AZ
Salvator-Sint Ursula werden gefusioneerd tot de vzw Jessa Ziekenhuis
met campus Virga Jesse, campus Salvator en campus St.-Ursula.

o Vlaamse Kinesitherapeuten Verbond wordt ‘AXXON — physical therapy

in Belgium —* na fusie met het Kartel.

2.2 Overzicht van de samenwerkingsovereenkomsten op 31/12/2010

NAAM GEMEENTE
BV Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg 2627 Schelle
CGG Hasselt 3500 Hasselt
GB Familiehulp Interregio 4 3545 Halen
GB Landelijke Thuiszorg 3018 Wijgmaal (Brabant)
GB vzw Thuishulp Limburg 3500 Hasselt
GB Werkgroep Thuisverzorgers vzw 3001 Heverlee
OCMW Bree 3960 Bree
OCMW Federatie van OCWM-secretarissen 3550 Heusden-Zolder
OCMW Hasselt 3500 Hasselt
OCMW Lummen 3560 Lummen
OCMW Tongeren 3700 Tongeren
OND Universiteit Hasselt 3590 Diepenbeek
PB Provinciale Dep. Volksgezondheid en Welzijn 3500 Hasselt
PE Palliatieve eenheid Tongeren 3700 Tongeren
PST Palliatief Support Team VJZ 3500 Hasselt
PST Palliatief Support Team ZMK 3680 Maaseik
PT Pallion - Listel vzw 3500 Hasselt
RH Aan de Beverdijk 3930 Hamont-Achel
RH Ark van Noé 3740 Bilzen
RH Bejaardencentrum Hoevezavel 3920 Lommel
RH Berckenbosch 3550 Heusden
RH Beversthuis 3740 Bilzen
RH Berkenhof 3870 Heers
RH Bormanshof 3730 Hoeselt
RH Cecilia Rustoord 3570 Alken
RH Coham 3945 Ham
RH Corsala 3582 Koersel
Jaarverslag 2010 -14 -
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RH De Bloemelingen

3550

Heusden-Zolder

RH De Olijfooom 3600 Genk

RH De Visserij 3590 Diepenbeek
RH Demerhof 3740 Bilzen

RH Heilige Familie 3790 Voeren

RH Herfstvreugde 3600 Genk

RH Het Park Neeroeteren 3680 Neeroeteren
RH Heuvelheem 3980 Tessenderlo
RH Home Elisabeth 3800 Sint-Truiden
RH Huize Fabiola 3970 Leopoldsburg
RH Huize Lieve Moenssens 3650 Dilsen-Stokkem

RH Huize Sint-Jozef 3850 Nieuwerkerken
RH Huize Uilenspiegel 3600 Genk

RH Huyse Elckerlyc 3770 Riemst

RH Huyse Fliedermael 3724 Vliermaal

RH Katharinadal 3500 Hasselt

RH Kimpenhof 3660 Opglabbeek
RH OCMW Rusthuis Sint-Martinus 3740 Bilzen

RH Residentie Boneput NV 3960 Bree

RH Residentie Karen 3582 Koersel

RH Residentie Oosterzonne 3690 Zutendaal

RH Residentie Prinsenpark NV 3600 Genk

RH Residentie Sint Lambertus Buren 3545 Halen

RH Rusthuis De Bleuk 3540 Herk-de-Stad
RH Rustoord Immaculata 3900 Overpelt

RH Rustoord voor bejaarden 3680 Maaseik

RH RVT Vilain XIlI 3630 Maasmechelen
RH Seniorenhof 3700 Tongeren

RH Seniorenresidentie Vinkenbosch 3510 Kermt (Hasselt)
RH Sint-Anna 3620 Lanaken

RH Sint-Jacobus 3700 Tongeren

RH Sint-Jan Berchmanstehuis 3930 Hamont-Achel
RH Sint-Jozef 3740 Bilzen

RH 't Kempken 3650 Dilsen-Stokkem
RH 't Meiland 3800 Sint-Truiden
RH Ter Hulst vzw 3730 Hoeselt

RH Verpleegtehuis Heiderust 3600 Genk

RH WZC Bloesemhof 3840 Borgloon

RH WZC De Bekelaar 3920 Lommel

RH WZC De Voorzienigheid 3950 Bocholt

RH WZC Den Akker 3800 Sint-Truiden
RH WZC Gerkenberg 3960 Bree

RH WZC Heilig Hart 3890 Gingelom

RH WZC Heilige Catharina 3520 Zonhoven

RH WZC Heyvis 3630 Maasmechelen

RH WZC Kloosterhof 3670 Meeuwen-Gruitrode
RH WZC Salvator 3500 Hasselt

RH WZC Sint-Anna 3582 Koersel

RH WZC Sint-Antonius 3990 Peer

RH WZC Sint-Elisabeth 3500 Hasselt

RH WZC Sint-Franciscus 3700 Tongeren

RH WZC Sint-Jozef 3910 Neerpelt
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RH Zonnestraal RVT 3500 Hasselt

RH Zorgcentrum Vinkenhof 3530 Houthalen-Helchteren
RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal

RH Zorgvlied 3640 Kinrooi

SCV Provinciaal Centrum Morele Dienstverlening 3500 Hasselt

SO Likas 3500 Hasselt

SO Limburgs Oncologisch Centrum 3500 Hasselt

SO LPZO 3500 Hasselt

SO Tokap 3500 Hasselt

SO Vlaamse Vereniging voor Logopedisten 3500 Hasselt

SO vzw Palliatieve Zorg Genk 3600 Genk

SO vzw Palliatieve Zorg Zuid Oost Limburg 3700 Tongeren

TV vzw Verpleging De Voorzorg Limburg 3500 Hasselt

TV WGK Limburg - Provinciaal Secretariaat 3600 Genk

VO Aanvullende Thuiszorg 3530 Houthalen-Helchteren
VO Zorgende Handen vzw 3500 Hasselt

WO KLAV 3500 Hasselt

WO Koninklijke Tandartsenvereniging 3570 Alken

WO Limburgs Steunpunt OCMW's 3670 Meeuwen-Gruitrode

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP) 3500 Hasselt
WO Provinciale Afdeling Volksgezondheid 3500 Hasselt
WO Rode Kruis Limburg 3500 Hasselt
WO Vlaamse Ergotherapeutenverbond 3512 Stevoort
WO AXXON - physical therapy in Belgium - 3500 Hasselt

ZF Christelijke Mutualiteit Limburg 3500 Hasselt

ZF De Voorzorg Limburg 3500 Hasselt

ZF De Voorzorg Limburg, dienst maatschappelijk werk 3500 Hasselt

ZF Liberale Mutualiteit Limburg 3500 Hasselt

ZH Jessa Ziekenhuis, campus Salvator 3540 Herk-de-Stad
ZH Jessa Ziekenhuis, campus St.-Ursula 3500 Hasselt

ZH Mariaziekenhuis Noord Limburg 3900 Overpelt
ZH Oost Limburg — Genk 3600 Genk

ZH Revalidatie & MS Centrum 3900 Overpelt
ZH St. Trudoziekenhuis 3800 Sint-Truiden
ZH Jessa Ziekenhuis, campus Virga Jesse 3500 Hasselt
ZHP Psychiatrisch Centrum Ziekeren 3800 Sint-Truiden
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3 Bestuursorganen

3.1 Algemene Vergadering

3.1.1 Wijzigingen

Nieuwe leden:

- WZC Kloosterhof te Meeuwen — Gruitrode, vertegenwoordigd door dhr.

Demulder Chris

Uitgetreden leden:

- Er zijn geen uitgetreden leden te vermelden.

Fusies:

- Het Virga Jesseziekenhuis en de vzw CAZ Midden-Limburg AZ Salvator-Sint
Ursula werden gefusioneerd tot de vzw Jessa Ziekenhuis met campus Virga
Jesse, campus Salvator en campus St.-Ursula.

3.1.2 Ledenlijst op 31/12/2010

Aantal leden: 123

VERTEGENWOORDIGER

ORGANISATIE

dhr. ABRAHAMS Gui

ZF De Voorzorg Limburg

dhr. ABRAHAMS Johan

RH WZC Sint-Elisabeth

dhr. ABRAHAMS Johan

RH WZC Sint-Franciscus

dhr. APPELTANS Alex

WO Vlaamse Ergotherapeutenverbond

dhr. BERKMANS Hans

RH Coham

dhr. BIINENS Luc

TV WGK Limburg - Provinciaal Secretariaat

mevr. BOBBAERS Kathleen

RH Herfstvreugde

mevr. BOBBAERS Kathleen

RH Verpleegtehuis Heiderust

dhr. BORMANS Piet

RH Aan de Beverdijk

mevr. BOSMANS Paula

RH Huize Sint-Jozef

dr. BOSSERS Joke

PT Pallion - Listel vzw

dhr. BREPOELS Bart

RH Demerhof

dhr. CARNOTENSIS Patrick

ZF Christelijke Mutualiteit Limburg

mevr. CIPULLO Katja

RH 't Kempken

dhr. CLAES André

ZHP Psychiatrisch Centrum Ziekeren

dhr. CLAES Jos

RH St.-Jozef

dhr. CLAES Patrick

RH Sint-Anna

mevr. Claesen Annemie

WO Provinciale Afdeling Volksgezondheid

mevr. CLAUWERS Marlies

RH Huyse Fliedermael

dhr. COEL Jan

RH Residentie Prinsenpark NV

dhr. COLLA Guy

RH 't Meiland

mevr. COSEMANS Josette

RH Seniorenhof

dr. DE MUNCK Daniel

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. DE SMET Chris

ZH Jessa Ziekenhuis - campus Virga Jesse

dhr. DECKERS Ivo

RH WZC Sint-Anna

mevr. DEGRIECK Daniella

SO vzw Palliatieve Zorg Genk

dr. DEMEER Carlo

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

Jaarverslag 2010
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dhr. DEMULDER Chris

RH WZC Sint-Antonius

dhr. DEMULDER Chris

RH WZC Kloosterhof

dhr. DERAEVE Guido

RH De Olijfboom

dr. DESMET Marc

PST Palliatief Support Team Jessa Ziekenhuis -
campus Virga Jesse

mevr. D'HULST Myriam

GB Werkgroep Thuisverzorgers vzw

mevr. DOMEN Gerda

RH Kimpenhof

dhr. DOUMEN Michiel

RH Zorgvlied

mevr. FREDERIX Petra

RH Corsala

mevr. GERITS Elke

RH Huyse Elckerlyc

dhr. GERRITS Marc

RH Ter Hulst vzw

dhr. GEURTS Rob

RH Zorgcentrum Vinkenhof

mevr. GOFFINGS Florette

CGG Hasselt

mevr. GOVARTS Dorien

RH Seniorenresidentie Vinkenbosch

dhr. GRIEP Luc

BV Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg

dhr. GROENEN Patric

ZH Revalidatie & MS Centrum

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Cecilia Rustoord

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Home Elisabeth

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Rustoord Immaculata

dhr. HENCKAERTS Guido

RH Sint-Jan Berchmanstehuis

mevr. HENDRIX Sarah

ZF Liberale Mutualiteit Limburg

dhr. HOUTHUYS Tom

RH WZC De Bekelaar

mevr. HULSBOSCH Goele

SO Vlaamse Vereniging voor Logopedisten

mevr. JANS Anja

RH WZC Bloesemhof

dr. JANSSENS Jaak

SO Limburgs Oncologisch Centrum

mevr. KEMPENEERS Elke

RH Residentie Sint Lambertus Buren

mevr. KEUPERS Wendy

VO Zorgende Handen vzw

mevr. KUPPERS Marie-Renate

RH Heilige Familie

mevr. KUPPERS Marie-Renate

RH WZC Heilig Hart

dhr. KUSTERS Rudi

RH Residentie Oosterzonne

mevr. LAMBRECHTS Noélla

RH Zorghome De Fakkel

mevr. LECOQUE Anne Marie

PE Palliatieve eenheid Tongeren

mevr. LETEN Cindy

RH Berckenbosch

dhr. LEYSEN Gust

RH WZC Heilige Catharina

dhr. LEYSEN Gust

RH Sint-Jozef

mevr. LUYTEN Sigrid

GB Landelijke Thuiszorg

dr. MADOE Vincent

ZH Jessa Ziekenhuis - campus Virga Jesse

dhr. MAES Felix

OCMW Federatie van OCWM-secretarissen

mevr. MAX Christina

RH Huize Fabiola

dhr. MERTENS Julien

RH Zonnestraal RVT

mevr. MEYSSEN Nathalie

OCMW Bree

dhr. MOMMEN Jan

RH WZC Heyvis

dhr. MORHAYE Mark

SCV Provinciaal Centrum Morele Dienstverlening

mevr. MOSTMANS Marie-José

RH Heuvelheem

dhr. NOE Jan

RH Ark van Noé

dhr. NOIRHOMME Johnny

OCMW Tongeren

dhr. PANNEKOEKE Luc

SO Tokap

dr. PEETERS Dirk

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. PEETERS Maria

RH WZC Gerkenberg

dhr. PETERS Carlo

RH Huize Lieve Moenssens

dhr. PLOMPEN Luc

RH Beversthuis

mevr. RAMAEKERS Anita

WO Rode Kruis Limburg
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dr. RASKIN Theo

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. RAYMAEKERS Tatyana

RH Bormanshof

dhr. ROEGES Piet

WO AXXON — physical therapy in Belgium -

mevr. SCHATS Yolande

RH WZC Den Akker

dhr. SCHERMAN Stefan

RH Residentie Boneput NV

mevr. SCHOUBS Rita

RH De Visserij

mevr. SERVAES Zr.

ZH Jessa Ziekenhuis - campus Salvator

mevr. SERVAES Zr.

ZH Jessa Ziekenhuis - campus St.-Ursula

dr. STAELENS Yves

ZH Jessa Ziekenhuis - campus Virga Jesse

dhr. STEVENS Eddy

WO Limburgs Steunpunt OCMW'’s

mevr. STEVENS Sandra

RH Huize Uilenspiegel

mevr. STOCKMANS Ingrid

OCMW Lummen

dr. THEUNISSEN Koen

ZH Jessa Ziekenhuis - campus Virga Jesse

mevr. THIJS Erika

PB Provinciale Dep. Volksgezondheid en Welzijn

dhr. THOMASSEN Mathieu

RH RVT Vilain XIllI

dhr. TORFS Koen

RH Beversthuis

dr. TRUYEN Jos

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

dr. VAN DE VLOED Olga

VO Aanvullende Thuiszorg

Mevr. VAN ENDE Sara

RH De Bloemelingen

mevr. VAN ENDE Suzy

SO Likas

mevr. VAN HEERS Fabienne

RH Sint-Jacobus

dhr. VAN HERCK Ignace

ZH Mariaziekenhuis Noord Limburg

mevr. VAN HOOF Nicole

ZH St. Trudoziekenhuis

dhr. VAN LAETHEM Chris

WO KLAV

dhr. VAN LAETHEM Dirk

GB Familiehulp Interregio 4

dhr. VAN MIERLO Jan

OND Universiteit Hasselt

mevr. VANBROECKHOVEN Mietsy

RH Bejaardencentrum Hoevezavel

dhr. VANDENHOUDT Frank

OCMW Hasselt

dr. VANDERVELDEN Johan

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr. VANDORMAEL M.J.

PST Palliatief Support Team ZMK

dr. VANTROYEN Daniél

WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP)

mevr.VANWELSENAERS

ZF De Voorzorg Limburg

dhr. VERBIST Johan

RH Seniorenresidentie Vinkenbosch

dhr. VERLEYSEN Herman

GB vzw Thuishulp Limburg

mevr. VERMEULEN Mieke

ZH Revalidatie & MS Centrum

mevr. VERMEYEN Petra

RH Residentie Karen

dhr. VERMOOTE Filip

RH Katharinadal

dhr. VOETS Marc

RH WZC De Voorzienigheid

mevr. VORSTERMANS Johanna

RH WZC Salvator

dhr. VUERSTAEK Guido

RH OCMW Rusthuis Sint-Martinus

dhr. WEYENS Gert

RH Rusthuis De Bleuk

dhr. WILLEKENS Luk

Palliatieve Zorg Zuid-Oost Limburg vzw

mevr. WILLEN Nancy

TV vzw Verpleging De Voorzorg Limburg

dhr. WYNEN Johan

RH Het Park Neeroeteren

dhr. ZOONS Robert

RH Rustoord voor bejaarden

3.1.3 Aantal bijeenkomsten:

- 2
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3.2 Raad van Bestuur

3.2.1 Wijzigingen

Einde mandaat:

- dhr. Bosmans Patrick
- dhr. Van Brabandt Bart

Nieuw mandaat:

- mevr. Claesen Annemie

- dhr. Stevens Eddy
- dhr. Willekens Luk

3.2.2 Samenstelling Raad van Bestuur op 31/12/2010

NAAM

FUNCTIE

SETTING

dhr. Bijnens Luc

2% Ondervoorzitter

1% lijn: erkend team voor thuisverpleging

dhr. Bormans Piet Secretaris Erkend rusthuis (privé-sector)
mevr. Bossers Joke Bestuurder Pluridisciplinair initiatief

dhr. Carnotensis Patrick | Bestuurder 1°* lijn: organisatie voor vrijwilligers
mevr. Claesen Annemie | Bestuurder Provincie

mevr. Hendrix Sarah Bestuurder 1°* lijn: maatschappelijk werk

dhr. Mertens Julien Bestuurder Erkend rusthuis (OCMW)

dr. Raskin Theo Bestuurder 1% lijn: huisarts

dhr. Roeges Piet Bestuurder 1% lijn: diverse disciplines, kinesist
dhr. Stevens Eddy Bestuurder OCMW

mevr. Thijs Erika Bestuurder Provincie

mevr. Van Hoof Nicole Bestuurder Erkend ziekenhuis (Caritas)

dhr. Van Laethem Chris | Bestuurder 1% lijn: diverse disciplines, apotheek
dr. Vantroyen Daniel Voorzitter 1°° lijn: huisarts

dhr. Verleysen Herman

Penningmeester

1% lijn: erkende dienst voor gezins- en
bejaardenhulp

mevr. Vermeulen Mieke

1% Ondervoorzitter

Erkend ziekenhuis (privé-sector)

dhr. Willekens Luk

Bestuurder

Specifiek initiatief

3.2.3 Aantal bijeenkomsten:

- 4

3.3 Dagelijks Bestuur

3.3.1 Wijzigingen

Einde mandaat:

- Er zijn geen wijzigingen te vermelden.

Nieuw mandaat:

- Er zijn geen wijzigingen te vermelden.
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3.3.2 Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2010

NAAM FUNCTIE SETTING

dhr. Bijnens Luc 2% Ondervoorzitter | 1°* lijn: erkend team voor thuisverpleging
dhr. Bormans Piet Secretaris Erkend rusthuis (privé-sector)

mevr. Bossers Joke Bestuurder Pluridisciplinair initiatief

dhr. Carnotensis Patrick | Bestuurder 1°* lijn: organisatie voor vrijwilligers

dr. Vantroyen Daniel Voorzitter 1% lijn: huisarts

dhr. Verleysen Herman

Penningmeester

1% lijn: erkende dienst voor gezins- en
bejaardenhulp

mevr. Vermeulen Mieke

1% Ondervoorzitter

Erkend ziekenhuis (privé-sector)

3.3.3 Aantal bijeenkomsten:

- 9
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4 De medewerkers
4.1 NPZL

4.1.1 Wijzigingen in het

personeelsbestand

Wijzigingen in tewerkstellingsduur:

- mevr. Jans Heidi, codrdinator/administratief medewerkster

vanaf 15/09/10 t.e.m. 31/12/10: van 5 u. naar 12u./week

4.1.2 Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2010

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
mevr. Saeyvoet Ellen algemeen codrdinator 19 u./week
mevr. De Wilde Katrien | Netwerkpsycholoog 19 u./week
mevr. Janssen Mariet netwerkpsycholoog/codrdinator 30.24 u./week
mevr. Jans Heidi coordinator/administratief medewerker 5 u./week

mevr. Noels Els

Coordinator

23.30 u./week

mevr. Ulenaers Marina

Coordinator

30.24 u./week

mevr. Vanmoerkerke
Katrien

coordinator/administratief medewerker

15.30 u./week

Vrijwilligers

- mevr. Awouters Maggy
- meuvr. Berghs Christel
- mevr. Vanaken Lutgarde

De vrijwilligers van NPZL verlenen wekelijks administratieve en logistieke steun.
Tevens zorgen zij voor een warme, huiselijke sfeer.

4.2 Pallion (Palliatieve Limburgse Ondersteuningsequipe)

4.2.1 Wijzigingen in het personeelsbestand

Nieuwe medewerkers:

- dhr. Langens Stefan, deskundige palliatieve zorg
datum in dienst: 01/11/10
aantal uren/week: 38 u.

- mevr. Vandecaetsbeek llka, deskundige palliatieve zorg
datum in dienst: 01/12/10
aantal uren/week: 38 u.

Wijzigingen in tewerkstellingsduur:

- Berden Nancy, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/09/10 t.e.m. 31/12/10: van 32 u. naar 38 u./week

- Henderickx Iréne, vormingsmedewerkster, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/09/10 t.e.m. 31/12/10: van 24 u. naar 32 u./week
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Hustings Yolanda, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/03/10 t.e.m. 30/06/10: van 32 u. naar 10 u./week, gedeeltelijke
werkverwijdering zwangerschap
vanaf 01/07/10 t.e.m. 11/03/11: volledige werkverwijdering
zwangerschaps- en profylactisch borstvoedingsverlof

Jansen Jacqueline, administratief medewerkster

vanaf 01/11/10: van 19 u. naar 26.30 u./week

Joris Els, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/09/10 t.e.m. 28/02/11: van 32 u. naar 38 u./week

Symons Linda, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/09/10 t.e.m. 28/02/11: van 32 u. naar 38 u./week

Van Ende Suzy, deskundige palliatieve zorg
vanaf 21/06/10 t.e.m. 31/12/10: van 10 u. naar 28 u./week

Berden Nancy, deskundige palliatieve zorg
vanaf 01/09/10 t.e.m. 31/12/10: van 32 u. naar 38 u./week

Einde samenwerking:

4.2.2 Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2010

Cuypers Heidi, deskundige palliatieve zorg
datum uit dienst: 05/08/10

Forsthoff Christel, deskundige palliatieve zorg
datum uit dienst: 19/10/10

Wolfs Inge, administratief medewerkster
datum uit dienst: 30/09/10

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
dr. Vantroyen Daniél Equipearts 6 u./week
dr. Bossers Joke Equipearts 12 u./week
mevr. Saeyvoet Ellen klinisch psychologe 9.30 u./week
mevr. Jacobs Kristine meewerkend codrdinator, 38 u./week

deskundige palliatieve zorg
mevr. Berden Nancy deskundige palliatieve zorg 38 u./week
mevr. Hustings Yolanda deskundige palliatieve zorg 32 u./week
mevr. Joris Els deskundige palliatieve zorg 38 u./week
dhr. Langens Stefan deskundige palliatieve zorg 38 u./week
mevr. Symons Linda deskundige palliatieve zorg 38 u./week
mevr. Vandecaetsbeek llka deskundige palliatieve zorg 38 u./week
mevr. Van Ende Suzy deskundige palliatieve zorg 28 u./week
mevr. Henderickx Irene vormingsmedewerkster 32 u./week
mevr. Jans Heidi administratief medewerkster 20 u./week
mevr. Jansen Jacqueline administratief medewerkster 26.30 u./week
mevr. Vanmoerkerke Katrien | administratief medewerkster 8.30 u./week
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Vrijwilligers

- mevr. Awouters Maggy
- meuvr. Berghs Christel
- mevr. Vanaken Lutgarde

De vrijwilligers van Pallion verlenen wekelijks administratieve en logistieke steun.
Tevens zorgen zij voor een warme, huiselijke sfeer.

4.3 VTO

ELLEN SAEYVOET

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
11/02/10 Studiedag “Met Ziel en Zakelijkheid” KHIim Quadri
3.30 u. Spreker:
- meuvr. Schuijt Lenette
23/02/10 Teamcoaching NVKVV
3.30 u. “Stilstaan bij de eigen beleving rond
afscheid nemen, rouwen en loslaten”
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
08/03/10 Vormingsmoment voor Instituut voor communicatie
3u. netwerkcodrdinatoren palliatieve zorg
Spreker:
- dhr.Bulckaert Johan
01/04/10 Studiedag “Van kiem tot kracht!” KHLim-Quadri
3.30 u. Spreker:
- dhr. Verheijen Luc
21/04/10 Een systeem- en XIOS Hogeschool Limburg
7 u. communicatietheoretische visie op
leidinggeven
Spreker:
- _mevr. De Fraeye Marleen
28/04/10 Teammanagement en efficiént XIOS Hogeschool Limburg
7u. vergaderen
Spreker:
- meuvr. De Fraeye Marleen
05/05/10 Conflicthantering XIOS Hogeschool Limburg
7 u. Spreker:
- dhr. Baert Dany
12/05/10 Functionerings- en XIOS Hogeschool Limburg
7 u. evaluatiegesprekken
Spreker:
- _meuvr. De Fraeye Marleen
19/05/10 Competentiemanagement XIOS Hogeschool Limburg
7 u. Spreker:
- _meuvr. De Fraeye Marleen
02/06/10 Coaching — coachend leidinggeven XIOS Hogeschool Limburg
7 u. Spreker:

- dhr. Bastiaensen Johan
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09/06/10
7 u.

Mindmapping en time management
Spreker:
- _mevr. Helsen Lieve

XIOS Hogeschool Limburg

16/06/10 Slotdag opleiding management in de XIOS Hogeschool Limburg
7 u. non-profit sector
Spreker:
- dhr. De Fraeye Marleen
17/06/10 Teamcoaching NVKVV
3.30 u. “Hoe de aandacht rond zorgzaam
omgaan met de zorg en de
zorgverlener stimuleren binnen NPZL”
Spreker:
- _mevr. Van de Wiele Magda
05/10/10 7° Vlaams Congres palliatieve zorg FPzV
4.10 u. “palliatieve zorg, goede zorg?”
Sprekers:
- prof. dr. Meulemans Herman
- prof. dr. Van Royen Paul
- mevr. Vandeweghe Maaike
- prof. dr. Baart Andries
11/10/10 Meeting Janssen Pharmaceutica
6 U.
08/11/10 Denkdag Instituut voor Communicatie
3.30 u. Spreker:
- dhr. Bulckaert Johan
Totaal:
86.40 u.

MARIET JANSSEN

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
23/02/10 “Stilstaan bij de eigen beleving rond NVKVV
3.30 u. afscheid nemen, rouwen en loslaten”
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
19/04/10 “Verdriet: afscheid bij kinderen, hoe ermee | Opvoedingswinkel
2u. omgaan?” Maasland
Spreker:
- dhr. Keirse Manu
22/04/10 “Wie ben ik zonder jou? Jong zijn en In de wolken
3u. verder leven na een verlies”
Spreker:
- mevr. Fiddelaers-Jaspers Riet
11/05/10 Studiedag verzorgenden thuiszorg “rouw”. | NPZL
3u. Spreker:
- dhr. Michiels Marc
25/05/10 Trainingsdag “Als de dood voor de dood Provincie Limburg
6 u. op school?”

Spreker:
- mevr. Van der Sypt lelde

Jaarverslag 2010

Netwerk Palliatieve Zorg Limburg

-25 -




16/09/10 Studiedag: “Ik neem afscheid” palliatieve Multiplus;

5.30 u. zorg bij mensen met een ernstige expertisecentrum
meervoudige beperkingen. personen met ernstige
Sprekers: meervoudige beperkingen

- mevr. Van Heurck Katrien
- dhr. De Maeyer Jakob

- dhr. Hannes Guy

- dhr. Keirse Manu

- prof. dr. Maes Bea

15/11/10 Vervolgopleiding “Als de dood voor de Provincie Limburg
17/11/10 dood op school”
12 u. Sprekers:

- mevr. Daniéls Daniélle
- meuvr. Bleukx Geertje

26/11/10 Symposium: “Emoties, levenskwaliteit en Zorg-Saam
6 u. hulpverlening”
Sprekers:

- dhr. Maes Johan

- prof. Vingerhoets Ad

- dr. Sijbrandij Marit

- dhr. Hannes Tom

- mevr. Van Attekun Marietta

Totaal:
41 u.

KATRIEN DE WILDE

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
11/01/10 “Psychodiagnostiek in palliatieve zorg” FPzZV
3u. Sprekers:

- dr. Decruyenaere Marleen
- mevr. Bracké Tifany
- mevr. Vanhauwaert Katrien

09/03/10 “Intervisie als aanzet tot verandering en KHLIquadri departement
6 u. groei” SAW
Spreker:
- _meuvr. Schepens Els
24/04/10 “Vroegtijdige zorgplanning” NPZL
3.30 u. Sprekers:

- dr. Lemmens Willem
- dhr. Keirse Manu
- dr. Lisaerde Jo

26/04/10 “Knelpuntcasuistiek” FPzV
3u.
23/02/10 “Stilstaan bij de eigen beleving rond NVKVV
3.30 u. afscheid nemen, rouwen en loslaten”

Spreker:

- _mevr. Van de Wiele Magda

Jaarverslag 2010 - 26 -
Netwerk Palliatieve Zorg Limburg




17/06/10 “Hoe de aandacht rond zorgzaam omgaan | NVKVV
3.30 u. met zorg en de zorgverlener stimuleren
binnen NPZL”
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
Totaal:
22.30 u.

Omwille van ziekte vanaf 16/08/10 volgde mevr. De Wilde Katrien geen 40 u. vorming

MARINA ULENAERS

DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
19/01/10 “Begeleiden van vrijwilligers in een Perspectief
6 u. organisatie”

Spreker:
- dhr. Rombouts Walter
23/02/10 “Stilstaan bij de eigen beleving rond NVKVV
3.30 u. afscheid nemen, rouwen en loslaten”
Spreker:
- _mevr. Van de Wiele Magda
24/02/10 Italento eindevent KHLim Quadri
4 u. Sprekers:
- mevr. Vermeiren Miranda
- dhr. Vansichen Arno
- dhr. Peleman Yves
- dhr. Indesteege Luk
- mevr. Ulenaers Els
- mevr. Verhaest Karin
- prof. dr. Dochy Filip
mevr. Calmeyn Hannelore
01/04/10 Studledag “Van kiem tot kracht!” KHLim Quadri
3.30 u. Spreker:
- dhr. Verheijen Luc
24/04/10 Vroegtijdige zorgplanning NPZL
3.30 u. Sprekers:
- dr. Lemmens Willem
- dhr. Keirse Manu
- dr. Lisaerde Jo
29/04/10 Studiedag « Vroegtijdige zorgplanning in NPZL
2u. een woon-en zorgcentrum »
Spreker:
- dr. Ghijsebrechts Gert
11/05/10 Studiedag verzorgenden thuiszorg “Rouw” | NPZL
3u. Leven met gemis; hoe omgaan met rouw?
Spreker:
- dhr. Michiels Marc
01/06/10 Studiedag “Wanneer genezen niet meer NPZL
3.30 u. kan....” Over wilsverklaringen inzake
gezondheidszorg en levenseinde.
Spreker:
- dhr. Keirse Manu
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17/06/10
3.30 u.

“Hoe de aandacht rond zorgzaam omgaan
met de zorgverlener stimuleren binnen
NPZL?”

Spreker:

mevr. Van de Wiele Magda

NVKVV

22/09/10
4.30 u.

“Zorg aan zet- ethiek en lichamelijkheid in
de zorg voor ouderen”
Sprekers:

dr. Dekkers Wim

prof. Van Heijst Annelies
dr. Vanlaere Linus

mevr. Coucke Trees

drs. Goethals Sabine
prof. Gastmans Chris
drs. Bryon Els

prof. Dierckx de Casterlé
Bernadette

dr. Denier Yvonne

prof. Burggraeve Roger

Zorgnet Vlaanderen VZW

02/10/10
4 u.

Symposium “Omgaan met beslissingen bij
het levenseinde in woon- en zorgcentra”
Sprekers:

mevr. Tack Silvie

dhr. Geeraert Robert

mevr. Van den Block Lieve

dhr. Peleman Yves

prof. dr. Distelmans Wim

prof. dr. Coene Gily

LEIF

05/10/10
4.10 u.

7° Vlaams Congres palliatieve zorg
“palliatieve zorg, goede zorg?”
Sprekers:

prof. dr. Meulemans Herman
prof. dr. Van Royen Paul
mevr. Vandeweghe Maaike
prof. dr. Baart Andries

FPzZV

20/10/10
2 U.

“Vroegtijdige zorgplanning”
dr. Ghijsebrechts Gert
mevr. Bosmans Ann
dhr. De Clercq Hans
dhr. Berton Stijn

palliatief netwerk “De
mantel”

Totaal:
47.10 u.

ELS NOELS

DATUM

ONDERWERP/SPREKER

ORGANISATOR

23/02/10
3.30 u.

Teamcoaching:

“Stilstaan bij de eigen beleving rond
afscheid nemen, rouwen en loslaten”.
Spreker:

mevr. Van de Wiele Magda

NVKVV
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01/06/10 Studiedag: “wanneer genezen niet NPZL

3.30 u. meer kan....” Over wilsverklaringen
inzake gezondheidszorg en
levenseinde
Spreker:
- dhr. Keirse Manu
17/06/10 “Hoe de aandacht rond zorgzaam NVKVV
3.30 u. omgaan met de zorg en de
zorgverlener stimuleren binnen NPZL?”
Spreker:
- mevr. Van de Wiele Magda
14/10/10 Inzicht in eigen zorgcultuur en in de NPZL
6.30 u. cultuur van de organisatie.
Spreker:
- dhr. Vansichen Arno
21/10/10 Symposium n.a.v. 15 jarig bestaan PE | ZOL
2 u. Sprekers:

- dhr. Smets Pierrot
- dr. Beyen Anne

- dr. Puylaert Martine
- dhr. Vandeurzen Jo

28/10/10 Kernopleiding palliatieve zorg: “Kijken NPZL
3u. naar jezelf als hulpverlener;
enneagrammen”
Spreker:
- dhr. Remans André
16/11/10 Opmaken van een visie of een NPZL
6.30 u. stappenplan vertrekkende vanuit de
waarderende benadering.
Spreker:
- dhr. Vansichen Arno
26/11/10 Symposium: “emoties, levenskwaliteit Zorg-Saam
6.30 u. en hulpverlening”
Sprekers:

- dhr. Maes Johan

- prof. Vingerhoets Ad

- mevr. Sijbrandij Marit

- dhr. Hannes Tom

- mevr. Van Attekum Mariette

03/12/10 Studiedag: “Dat heb ik je gisteren toch | NPZL
7 u. al uitgelegd?!” Over omgaan met
crisisgedrag en ambivalentie in
palliatieve zorg.
Sprekers:

- dhr. Rombouts Walter

- mevr. Willems Katlijn

Totaal:
42 u.
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4.4 Interne overlegmomenten

4.4.1 Teamvergadering

Doelstelling:

- Uitwisseling van informatie en afstemming omtrent de lopende activiteiten
waarin NPZL betrokken is op de volgende niveaus:
- NPZL intern
Provincie
Vlaanderen
Nationaal
- Europees
- Plannen van activiteiten voor de komende periode
- Denktank voor nieuwe activiteiten
- Doornemen van VTO-aanbod en relevante literatuur
- Visie-ontwikkeling
- Maken van praktische afspraken

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- Om de veertien dagen op vrijdagvoormiddag
4.4.2 Administratief Overleg

Doelstelling:

- Uitwisseling van informatie en afstemming omtrent de lopende activiteiten
waarin NPZL betrokken is in functie van administratieve aangelegenheden
- Maken van praktische afspraken

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- Om de veertien dagen op dinsdagvoormiddag

4.4.3 Coobrdinerend overleg

Doelstelling:

Down-top en top-down overleg

- Bewaken van de dagdagelijkse werking van de organisatie

Voorbereiden van het Dagelijks Bestuur

Opvolgen van de agendapunten zoals besproken op het Dagelijks Bestuur

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- Maandelijks

Jaarverslag 2010 -30 -

Netwerk Palliatieve Zorg Limburg



4.4.4 Beleidsdag

Doelstelling:

- Kick off van een beleidsproces met als doelstelling strategische, tactische en

operationele keuzes te bepalen voor de komende werkjaren.

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

- 1 bijeenkomst
4.4.5 Teamcoaching

Doelstelling:

- Stilstaan bij het teamfunctioneren
- Stilstaan bij het individueel functioneren van de teamleden
- Inhoudelijke thema’s uitdiepen

Frequentie/aantal biieenkomsten:

- 2 bijeenkomsten
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5

5.1

Andere

Werkgroep Drukwerk & promotiemateriaal

Doelstelling:

- Deze werkgroep is verantwoordelijk voor inhoud en lay-out van bestaand en
nieuw drukwerk en promotiemateriaal (stand, vaandels, e.d.). We streven naar
uniformiteit en professionaliteit in huisstijl en naar een optimalisatie van het
stockbeheer.

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

5.2

- De bijeenkomsten worden gepland op het einde van elke vergadering
afhankelijk van de noden van het moment.

Werkgroep Website

Doelstelling:

- Deze werkgroep heeft tot doel actuele informatie over palliatieve zorg, over het
zorg- en vormingaanbod m.b.t. palliatieve zorg in Limburg evenals over de
werking van NPZL toegankelijk te maken voor bevolking en hulpverleners via
het World Wide Web. Deze werkgroep is verantwoordelijk voor het up-to-date
houden van de huidige website en voor de uitbouw van een nieuwe website
conform de huisstijl van NPZL en beantwoordend aan de actuele noden van
ons doelpubliek.

Frequentie/aantal bijeenkomsten:

5.3

- De bijeenkomsten worden gepland op het einde van elke vergadering
afhankelijk van de noden van het moment.

Werkgroep Fondsenwerving

Doelstelling:

- Deze werkgroep gaat op zoek naar de nodige financiéle middelen voor
projecten die door de structurele financiering niet betoelaagd worden.

Frequentie/aantal samenkomsten:

5.4

- 5 samenkomsten

Werkgroep Referenten opleiding voor woon- en zorgcentra

i.s.m. Netwerk Arrondissement Leuven, Panal

Doelstelling:

- Deze werkgroep heeft als doelstelling een opleiding referenten palliatieve zorg
voor woon- en zorgcentra te ontwikkelen. Deze opleiding startte in september
2010 en eindigt in juni 2011.
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Frequentie/aantal samenkomsten:

- 6 samenkomsten
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[I. NETWERKOPDRACHTEN






1 Informeren

11

Voordrachten

DATUM

THEMA

PLAATS

DOELGROEP

AANTAL
DEELNEMERS

19/01/10

Gespreksavond
Palliatieve Zorg

KVLV Maaseik-
Neeroeteren

bevolking

17

28/01/10

Voorstelling van
NPZL en Pallion en
polsen naar de
noden

Berkenhof
(Leopoldsburg)

pedagogen uit
voorzieningen
VOOr personen
met een handicap

10

20/10/10

Voorstelling van de
creatieve
werkvormen om
kinderen en
jongeren te
betrekken in
palliatieve zorg

Salvatorzieken-
huis (Hasselt)

psychologen van
PST's en PE's

23/02/10

Wilsverklaring
inzake
gezondheidszorg
en levenseinde

Federatie
Kankerpatiénten

bevolking

14

09/03/10

Palliatieve zorg

OCMW Lommel

bevolking

20

18/03/10

Palliatieve zorg en
de werking van de
multidisciplinaire
begeleidings-
equipe in de
thuiszorg

Sint-Augustinus
instituut

studenten -
vorming op maat

16

30/03/10

Praat voor je gaat

Markant

bevolking

07/04/10

Thesis: Omgaan
met de familie van
een palliatieve
patiént

PHL

studenten
infodagen

07/04/10

Thesis; Hoe een
team van helpsters
ondersteunen in de
zorg voor de
palliatieve patiént

XIOS

studenten
infodagen

21/04/10

Ook de laatste reis
wil je samen
bespreken'. Over
het vroegtijdig
plannen van je
zorg

Het Park

bevolking

12

04/05/10

Palliatieve zorg in
de thuiszorg

TI Sparrendal

studenten -
vorming op maat

15

27/05/10

Een kwaliteitsvol
leven tot op het
einde

KVLV Voeren

bevolking

34

10/06/10

Een kwaliteitsvol
leven tot op het
einde

OCMW Sint-
Truiden

bevolking

12
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21/06/10

Ook de laatste reis
wil je samen
bespreken'. Over
het vroegtijdig
plannen van zorg

De Olijfboom

bevolking

60

16/09/10

Palliatieve Zorg:
Een kwaliteitsleven
tot het einde' en
'Praat voor je gaat'

KAV Boseind,
Neerpelt

bevolking

23

27/09/10

Situering van
palliatieve zorg,
vroegtijdige
zorgplanning,
wilsverklaringen en
andere regelingen

Mané vzw

multidisciplinair

25

30/09/10

Ook de laatste reis
wil je samen
bespreken, over
vroegtijdige
planning van je
zorg

Zorgvlied

bevolking

28

12/10/10

Een kwaliteitsvol
leven tot op het
einde

OCMW
Tessenderlo

bevolking

53

25/10/10

Palliatieve Zorg:
Levenskwaliteit tot
in de laatste
levensfase

OCMW
Houthalen-
Helchteren

bevolking

16/11/10

Palliatieve zorg:
"Een waardig
levenseinde voor
iedereen"

KVLV
Wijchmaal

bevolking

92

17/11/10

Ook de laatste reis
wil je samen
bespreken. Over
het vroegtijdig
plannen van zorg'
+ voorstelling van
Pallion

OCMW Neerpelt

bevolking

250

25/11/10

Palliatieve Zorg en
levenseinde thuis

Markant Herk
De Stad

bevolking

26

25/11/10

Palliatieve zorg,
eenkwaliteitsvol-
leven tot het einde

OCMW Dienst
Welzijn Halen

bevolking

14

08/12/10

Info-avond
palliatieve zorg

DC De Kouter
OCMW Alken

bevolking

11

14/12/10

Een kwaliteitsvol
leven tot het einde

Vlaamse liga
tegen kanker

vrijwilligers

18
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1.2 Folders en brochures

OPLAGE

Folder:
Samen kunnen we nog zoveel doen! Ook als genezen niet meer
kan...

Informatiefolder van Netwerk Palliatieve Zorg Limburg

In de informatiefolder werd een informatiekaart toegevoegd.
Op deze kaart staat vermeld over welke brochures, folders,
flyers ... NPZL beschikt. Met deze informatiekaart kunnen
mensen makkelijk informatie over palliatieve zorg opvragen. Ze
dienen enkel het onderwerp aan te kruisen waarover informatie
gewenst is en terug te bezorgen aan NPZL.

Herziene druk november 2009

853

Folder:
Palliatief verlof

Herziene druk augustus 2009

501

Folder:
Tegemoetkoming palliatieve thuiszorg

Herziene druk augustus 2009

250

Folder:
Netwerk Referentie-Artsen Palliatieve Zorg
‘Hulplijn Palliatieve Zorg’ voor Artsen

Herziene druk december 2009

Flyer:
Contactpersonen in palliatieve zorg: referenten in Limburgse

WwOoon- en zorgcentra

Informatieflyer met de contactgegevens van alle referenten
palliatieve zorg in Limburgse woon- en zorgcentra

Flyer:
Contactpersonen in palliatieve zorg: Limburgse palliatieve

supportteams in ziekenhuizen

Informatieflyer met de contactgegevens van de PST-leden in de
Limburgse ziekenhuizen
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Flyer:

planning van je zorg

Brochure van de FPZV voor de bevolking in het kader van de
campagne “vroegtijdige zorgplanning”

Contactpersonen in palliatieve zorg: Limburgse palliatieve * 4

eenheden

Informatieflyer met een overzicht van de contactpersonen

binnen de Limburgse palliatieve eenheden en hun

telefoonnummer

Brochure:

Palliatieve zorg ... Over regelingen en financiéle * 71

tegemoetkomingen *hk

Herziene druk januari 2007

Brochure:

Vormingsbrochure 2010 — 2011 * 69 +
digitaal

Brochure:

Vormingsbrochure voor artsen *

Druk juni 2010

Informatiebrochure van het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg

met vormingsaanbod specifiek gericht naar artsen

Deze brochure werd ter bijlkomende sensibilisering in juni 2010

verstuurd naar de LOC’s in Limburg

Brochure:

Medisch Begeleid Sterven, een begrippenkader *x 70

Flyer:

Ook de laatste reis wil je samen bespreken ... Over vroegtijdige | ** 318

zorgplanning

Flyer van de FPZV in het kader van de campagne “vroegtijdige

zorgplanning”

Brochure:

Het levenseinde teruggeven aan de mensen. Over vroegtijdige *x 109

planning van de zorg

Brochure van de FPZV voor hulpverleners in het kader van de

campagne “vroegtijdige zorgplanning”

Brochure:

Ook de laatste reis wil je samen bespreken ... Over vroegtijdige | ** 665
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Brochure:

Kinderen en jongeren betrekken bij palliatieve zorg

Met:

Wilsverklaring inzake mijn gezondheidszorg en levenseinde ** 850
Brochure:
Niet te jong voor verlies ** 19

Informatieblad met tips voor ouders
Informatieblad met tips voor hulpverleners

Werkboek:
Ondersteboven *k 21

Een werkboek waarmee oudere kinderen (12 tot 16 jaar) op
een creatieve manier hun emoties over het (nakend) verlies van
iemand uit hun omgeving kunnen uiten

Werkboek:
Mijn boek voor ... ** 25

Een werkboek waarmee kinderen van de lagere school op
creatieve wijze aan de slag kunnen gaan met hun emoties over
het (nakend) verlies van iemand uit hun omgeving

Nieuwe brochure van de FPZV. Praktische tips voor
familieleden van een palliatieve persoon

Brochure:

lemand is niet meer. Verlies en rouw binnen palliatieve zorg *x 4
Brochure:

Balans in evenwicht *k 71

Brochure:
Leidraad voor implementatie van palliatieve zorg in WZC *x 103

Nieuwe brochure van de FPZV

De registratie van het aantal folders/brochures in bovenstaande tabel heeft betrekking
op de periode van juli — december 2010.

*

*%

Deze folders, flyers en brochures worden uitgegeven door het Netwerk
Palliatieve Zorg Limburg. Bij elke nieuwe druk wordt de informatie
geactualiseerd.

Deze brochures worden uitgegeven door de Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen en worden verdeeld door de diverse netwerken.
De Brochure ‘lemand is niet meer. Verlies en rouw binnen palliatieve zorg’ en
‘Niet te jong voor verlies. Kinderen en jongeren betrekken bij palliatieve zorg’
kosten 1 EUR. De brochure ‘Het levenseinde teruggeven aan de mensen. Over
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vroegtijdige planning van de zorg’ (voor zorgverstrekkers) kost 5 EUR. De
brochure ‘Leidraad voor implementatie van palliatieve zorg in WZC’ kost 2 EUR.

*hk Deze brochure kwam tot stand met de financiéle steun van de provincie
Limburg.

Deze folders, flyers en brochures worden verspreid via:
- informatie- en vormingsavonden,
- studiedagen en cursussen,
- infomomenten voor studenten,
- beurzen,
- de partners van NPZL (Algemene Vergadering, MBE, PST, PE, RVT/ROB,
vertegenwoordigers van de thuiszorg, ...),
- op (telefonisch) verzoek van geinteresseerden.

1.3 Website
Adres
www.npzl.be

Aantal bezoekers

Aantal unieke bezoekers: 7.249
Aantal bezoeken: 9.729

Specifieke initiatieven

De huidige website werd in 2010 up-to-date gehouden via het systematisch posten van
het actuele vormingsaanbod en via het actualiseren van alle contactadressen.
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1.4 Andere
1.4.1 Documentatiecentrum

NPZL beschikt over een documentatiecentrum met boeken, tijdschriften en artikels
over palliatieve zorg en aanverwante thema’s. NPZL beschikt tevens over didactisch
materiaal zoals spelmateriaal, video’s/DVD’s.

Ons documentatiecentrum staat ter beschikking voor alle geinteresseerden zoals hulp-
en zorgverleners, vrijwilligers, studenten, ...

1.4.2 Informatieve film ‘Wanneer genezen niet meer kan...’

Deze film blijft een vast didactisch gegeven en wordt nog steeds vaak gebruikt bij de
voorstelling van palliatieve zorg in Limburg. De film wordt getoond tijdens cursussen en
vormingen, op studiedagen, tijdens infonamiddagen en —avonden,... Hij geeft een
duidelijk beeld van wat palliatieve zorg is en waar deze gegeven kan worden. Zowel
professionelen als de Limburgse bevolking kunnen de film nog steeds erg appreciéren.
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2 Samenwerking en consult

2.1 Samenwerking

2.1.1 Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg

2.1.1.1 Werkgroep Palliatieve zorg in voorzieningen voor personen met een handicap

Doelstelling:

De werkgroep wil de mensen uit de sector samenbrengen om hen zo de
gelegenheid te geven om aan uitwisseling rond palliatieve zorg te doen.
Uitwisseling wordt door de leden als zeer waardevol ervaren waardoor er veel
aandacht aan gegeven wordt.

Tevens willen we dit forum gebruiken om informatie van Vlaanderen naar onze
provincie te brengen en andersom.

Leden:

Volgende personen zijn actieve leden (17):
- mevr. Douirani Naima (Mané vzw)
- mevr. Hoeken Christiane (De meander vzw)
- mevr. Indeherberg Geertje (vzw Stijn - 't Klavertje)
- mevr. Lemmens Ann (vzw Stijn - 't Weyerke)
- mevr. Maesen Chris (DC Ter Engelen - Ter Engelen)
- dhr. Molemans Rik (vzw Stijn - Sint-Oda)
- mevr. Moons Josée (BC Sint-Elisabeth vzw)
- mevr. Mooren Greet (DC Intesa vzw - Elkon)
- dhr. Moors Patrick (DC Intesa vzw - AGO)
- mevr. Neesen Hilde (BC Ter Heide - Tongeren)
- mevr. Paredis Nathalie (DC Ter Engelen - Open Kans)
- meuvr. Plessers Nele (vzw Stijn - De Klimroos)
- mevr. Roeffaers Lieve (vzw Stijn - Sint-Gerardus)
- mevr. Schepens Tinne (vzw Stijn - 't Weyerke)
- mevr. Sleurs Martine (Berkenhof vzw)
- mevr. Van de Broek Lieve (vzw Stijn - De Klimroos)
- mevr. Van den Meerendonck Elly (vzw Stijn - 't Klavertje)

Vanuit NPZL :
- mevr. Janssen Mariet

Volgende personen zijn corresponderende leden (7) :
- mevr. Bayen Anita (Tevona)
- mevr. Beyen Anne (ZOL André Dumont)
- mevr. Beerten Gies (Home Monsheide)
- mevr. Crabbé Lise (WIRIC)
- mevr. Dewallef Sally (Provincie Limburg)
- dhr. Hendriks Stefan (Open Thuis Limburg)
- dhr. Truyen Jos (SIT Maasmechelen)

Bijeenkomsten:

- 23/03/10
- 12/12/10
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Uitwisseling tussen de leden van de werkgroep staat centraal. Daarnaast
wordt er ieder jaar gezocht naar een boeiend thema en interessante
inhoud/sprekers voor de studievoormiddag die jaarlijks georganiseerd
wordt. Ook wordt de info van de Federatie of andere
organisaties/studiedagen steeds uitgewisseld.
- Specifieke thema’s dit jaar :
o Voorstelling door Wiric vzw van hun proces rond het uitwerken
van een palliatieve zorgcultuur
o Vroegtijdige zorgplanning
o Het duidelijk in kaart brengen van de opleidingen palliatieve zorg
die (mede) door het Netwerk worden georganiseerd

Resultaten van de overleqggroep:

De leden vinden bij andere leden niet alleen bevestiging van hun werking maar
ook achtergrondinformatie die hen helpt in hun werking.
Thema en inhoud van de studievoormiddag zijn vastgelegd.

2.1.1.2 Werkgroep Rouwzorg

Doelstelling:

De werkgroep rouwzorg pleit voor een optimale integratie van rouwzorg in een
palliatieve context en de implementatie ervan in een netwerkgebeuren.

Leden:
- mevr. Berden Nancy (deskundige palliatieve zorg Pallion)
- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend coodrdinator Pallion)
- mevr. Janssen Mariet (codrdinator NPZL)
- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator NPZL)

Bijeenkomsten:

- 11/01/10
- 21/01/10
- 01/02/10
- 25/03/10
- 14/04/10
- 26/04/10
- 01/06/10
- 06/09/10
- 25/10/10
- 13/12/10

Resultaten:

- Zowel in het voorjaar (zaterdag 13 maart 2010) als in het najaar
(zaterdag 9 oktober 2010) vond er een ontmoetingsmoment voor
nabestaanden van palliatieve patiénten plaats. Dit jaar hebben we ons
aanbod aangepast zodat het theoretische stuk minder zwaar werd en
we een mooi evenwicht kregen tussen rituelen, achtergrondinformatie
over rouw, teksten en de losse babbel tussen de nabestaanden en de
palliatief deskundigen. Ook kinderen werden uitgenodigd en kregen een
aangepast programma met veel creatieve werkvormen. Op die manier
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kunnen ook jonge kinderen die minder taalvaardig zijn, hun verdriet een
plek geven.

- Om het ontmoetingsmoment zo passend mogelijk te houden, hebben
we dit jaar -naast de evaluatievergaderingen- o0k informatie
ingewonnen bij andere netwerken over de manier waarop zij hun
aanbod organiseren. Deze informatie samen met de resultaten van een
eventuele enquéte (zie beneden) zullen we gebruiken om ons
ontmoetingsmoment opnieuw bij te werken.

- Samen met Pallion hebben we beslist om dit jaar geen rouwgroep te
organiseren. Dit omwille van het feit dat het belangrijk is om eerst te
weten wat een rouwende tijdens zijn proces nodig heeft. Daarom heeft
Pallion een project ingediend voor financiéle steun voor een bevraging
onder de nabestaanden. Op basis van die resultaten, zullen we ons
aanbod bijstellen.

2.1.1.3 Werkgroep Kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg

Doelstelling:

De werkgroep pleit voor het betrekken van kinderen en jongeren in palliatieve
zorg en neemt initiatieven die hiertoe bijdragen.

Leden:
- mevr. Janssen Mariet (codrdinator NPZL)
- mevr. Symons Linda (deskundige palliatieve zorg Pallion)
- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator NPZL)
- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codérdinator Pallion)

Bijeenkomsten:

- 05/01/10
- 26/01/10
- 08/02/10
- 09/03/10
- 30/03/10
- 03/05/10
- 20/05/10
- 24/06/10
- 28/06/10
- 03/08/10
- 14/09/10
- 27/09/10

Resultaten:

- Het ontmoetingsmoment voor kinderen, dat dit jaar door Linda Symons
en Mariet Janssen werd begeleid, werd door de kinderen en de ouders
erg geapprecieerd. Tijdens deze momenten wordt er door middel van
creatieve werkvormen naar het verdriet om het sterven van een geliefd
persoon gekeken. Ouders worden achteraf op de hoogte gebracht van
hetgeen er tijdens de namiddag is gedaan.

- De tweedaagse opleiding voor hulpverleners met het thema ‘Kinderen
en jongeren betrekken in palliatieve zorg’ werd met succes via vorming
op maat in organisaties gegeven. De opleiding die werd uitgewerkt
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vanuit de projectgroep op de Federatie, werd door Linda Symons en
Mariet Janssen herwerkt naar een meer interactieve werkvorm.
Daarnaast stelden zij ook een opleidingsdag samen die via vorming op
maat aangevraagd kan worden.

- We nodigden Geert Pousset uit om de belangrijkste conclusies uit zijn
doctoraat 'End-of-life care and decisions in children' te presenteren.

- Het Netwerk en Pallion dienden dit jaar een projectaanvraag in bij 'Een
Hart voor Limburg’. De vraag voor financiéle ondersteuning van zowel
draagzakjes met creatieve werkvormen voor de kinderen die betrokken
zijn in een palliatief proces als de inrichting van een kindvriendelijk
lokaal, werd goedgekeurd en zal volgend jaar in deze werkgroep
uitgewerkt worden.

2.1.1.4 Werkgroep Palliatieve Eenheden ( PE)

Doelstelling:

Reeds jaren bestaat er een nauwe samenwerking tussen het Netwerk
Palliatieve Zorg Limburg en de 4 Limburgse Palliatieve Eenheden (Overpelt,
Genk, Hasselt en Tongeren).

De werkgroep, opgericht in 2001, heeft tot doel het onderling contact en de
uitwisseling van ervaring, informatie en kennis mogelijk te maken en te
bevorderen. De kwaliteit van de zorg wordt voortdurend in vraag gesteld en
geoptimaliseerd. Daarbij wordt gezocht op welke wijze gepast kan worden
ingespeeld op de huidige en op de steeds veranderende noden.

Leden:

Volgende personen zijn lid van de werkgroep :

- mevr. Slenders Marijke (tot 07/10/10), mevr. Angéle Gielen (vanaf
07/10/10), (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg, Overpelt)

- dhr. Smets Pierrot (Ziekenhuis Oost-Limburg, Campus André Dumont)

- mevr. Lecoque Anne-Marie (A.Z. Vesalius, Tongeren)

- mevr. Willems Kristien (Jessa Ziekenhuis — campus Virga Jesse,
Hasselt)

- mevr. Noels Els (coordinator NPZL)

Bijeenkomsten:

- 21/01/10
- 18/03/10
- 06/05/10
- 07/10/10
- 18/11/10

Resultaten van de overleggroep:

- Overleg rond het thema: “omgaan met ambivalentie en crisisgedrag in
palliatieve zorg” en dit i.s.m. de werkgroep psychologen

- Overleg rond het thema: “selectiecriteria voor nieuwe vrijwilligers”

- Overleg rond het thema: “welke invulling geven we aan de opmaak van
een jaarverslag?’

- Overleg rond het thema: “implementatie van spirituele zorg op een
palliatieve eenheid”
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- Overleg rond het thema: “hoe omgaan met de vraag naar een uitvoering
van euthanasie op basis van een wilsverklaring en de evoluties die op
maatschappelijk vlak voelbaar zijn op een palliatieve eenheid?”

- Uitwisseling met mevr. Vanuffelen Rita over de implementatie van een
zorgbeleid rond spirituele zorg (gastspreker)

- Feedback verzamelen op de vraag van de Federatie omtrent “Zijn er
wachtlijsten op een PE en hoe ga je ermee om?”

- Becommentariéring van de cijfergegevens, gedistilleerd uit de
patiéntgebonden registratie in het nationale registratiesysteem

- Voorbereiding van de studiedag op 03/12/10 met als thema “omgaan
met ambivalentie en crisisgedrag in palliatieve zorg”, die door de
werkgroep wordt georganiseerd

- Doorstroming van Netwerknieuws en nieuws op niveau van de Federatie
Palliatieve Zorg Vlaanderen

- Gelegenheid tot ventileren

2.1.1.5 Werkgroep Palliatieve Support Teams — verpleegkundigen (PST-VPK)

Doelstelling:

Reeds jaren bestaat er een nauwe samenwerking tussen de diverse Palliatieve
Support Teams van de Limburgse ziekenhuizen en het Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg.

De werkgroep heeft tot doel het onderling contact en de uitwisseling van
ervaring, informatie en kennis mogelijk te maken en te bevorderen.

De kwaliteit van de zorg wordt voortdurend in vraag gesteld en geoptimaliseerd.
Daarbij wordt gezocht op welke wijze gepast kan worden ingespeeld op de
huidige en op de steeds veranderende noden.

Leden:

Volgende personen zijn lid van de werkgroep :

- mevr. Geers Mia Michel (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. Peeten Ann (Ziekenhuis Maas en Kempen)

- dhr. Kurt Vandendooren (Regionaal Ziekenhuis Sint Trudo)

- dhr. Urbain Vanspauwen (tot 30/06/10), mevr. Van Overloop Marleen,
mevr. Keibeck Veerle (vanaf 01/09/10), (Jessa Ziekenhuis
- campus Virga Jesse).

- mevr. Pennemans Nancy (MS- & revalidatiecentrum)

- mevr. Royackers Elly ( St. Franciskusziekenhuis)

- mevr. Inez Dirix (Jessa Ziekenhuis - campus Salvator)

- mevr. Bijnens Vera en mevr. Craenen Patricia (Ziekenhuis Oost-
Limburg, ZOL)

- mevr. Weerelds Gerda (AZ Vesalius)

- mevr. Noels Els (coordinator NPZL)
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Bijeenkomsten:

- 02/02/10
- 16/04/10
- 14/06/10
- 04/10/10
- 07/12/10

Resultaten van de overleqggroep:

- Ruimte creéren om eigen noden te ventileren, zorg voor mekaar te
dragen, informatie/ervaringen uit te wisselen

- Afscheid van dhr. Urbain Vanspauwen, PST verpleegkundige van het
Jessa Ziekenhuis - campus Virga Jesse, die op pensioen gaat. Dank je
wel Urbain voor de jarenlange inzet in de werkgroep!

- Informatie uitwisseling i.v.m. lopende projecten en initiatieven

- Bespreking van de resultaten van de bevraging die gebeurde bij de
referentieverpleegkundigen PZ in de ziekenhuizen naar de thema’s
waarrond men bijscholing wenst

- Uitwerken van een project, voortvloeiende uit de bevraging, rond het
thema “communicatie rond het gebruik van opididen”

- Uitwerking van een studiedag rond het thema “communicatie rond het
gebruik van opididen” als concreet aanbod van de PST’s ter
ondersteuning van de referentieverpleegkundigen palliatieve zorg

- Bespreking van de nieuwe ontwikkelingen m.b.t. de registratie van zowel
patiéntgebonden als niet-patiént gebonden activiteiten als feedback
vanuit de werkgroep PST Wemmel

- Overleg rond de komst van verpleegkundige competentieprofielen
palliatieve zorg en de impact hiervan op de functie van PST-
verpleegkundige

- Doorstroming van Netwerknieuws en nieuws op niveau van de Federatie
Palliatieve Zorg Vlaanderen

2.1.1.6 Werkgroep Psychologen

Doelstelling:

De werkgroep psychologen biedt de gelegenheid tot onderling contact en
overleg betreffende relevante thema’s. Ze richt zich tot de psychologen
verbonden aan de palliatieve support teams, de palliatieve eenheden en de
psychologe van de multidisciplinaire begeleidingsequipe (Pallion).

Leden:

- mevr. De Reuwe Els (Ziekenhuis Oost-Limburg, ZOL)

- mevr. Beckers Esther (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. Knaepen Inge (C.A.Z. Midden-Limburg Salvator)

- mevr. Dehandschutter Sara (C.A.Z. St. Franciskusziekenhuis)

- meuvr. Leyssen Katrien en mevr. Diels Linsey (AZ Vesalius)

- mevr. Van de Broek Magda (Jessa Ziekenhuis — campus Virga Jesse)
- mevr. Van Rens Petra (Ziekenhuis Maas en Kempen)

- meuvr. Severijns Hilde, mevr. Macoy Stephanie (Ziekenhuis Sint-Trudo)
- mevr. Claes Sigrid (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. Kuyken Karlien (Maria Ziekenhuis Noord-Limburg)

- mevr. De Wilde Katrien (cotrdinator NPZL)
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- mevr. Saeyvoet Ellen (meewerkend codérdinator NPZL, psychologe
Pallion)

Bijeenkomsten:

- 24/02/10
- 23/04/10
- 19/05/10
- 10/09/10
- 20/10/10
- 26/11/10

Resultaten van de overleqggroep:

- Bespreking werkterrein van de leden van de werkgroep en de
knelpunten die worden ervaren op de werkvloer

- Casusbesprekingen

- Thema bespreking: Sterven in wijsheid. Lessen voor levenden?
(Murphy)

- Themabespreking ‘Het eigene van de psycholoog palliatieve zorg’

- Bespreking structurele visie en organisatie van een palliatieve eenheid
in de verschillende ziekenhuizen en taak / rol als psycholoog hierin

- Bespreking samenwerking met oncopsychologen

- Kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorgsituaties met o.a.

o Voorstelling ‘Een doosje vol troost’ door Stichting tegen Kanker
(Katleen Schiepers)
o Voorstelling ‘Koffertje vol troost’ van Pallion

- Mogelikheden omtrent ambulante psycho-emotionele ondersteuning
voor patiénten en hun naastbestaanden

- Ondersteuning van de werkgroep Palliatieve Eenheden bij het
inhoudelijk uitwerken van hun studiedag 2010 ‘Omgaan met
ambivalentie en crisisgedrag in palliatieve zorg’

- Verspreiding en bespreking van inhoud en mogelijkheden van de
brochure ‘Ook de laatste reis wil je samen bespreken...” Over
vroegtijdige planning van de zorg’ zoals gepromoot door de FPZV

- Uitleg m.b.t. registratie: stand van zaken, evoluties en streefdoelen

- Overdracht van Netwerknieuws, nieuws vanuit de werkgroep
psychologen FPZV en nieuws vanuit het platform netwerkcooérdinatoren

- Informatie-uitwisseling betreffende literatuur, VTO, ... en bespreking van
vormingsnoden

- Bezoek aan de palliatieve eenheid van AZ Vesalius

2.1.1.7 Werkgroep ROB/RVT referenten palliatieve zorg

Doelstelling:

De werkgroep is een forum waar de referenten palliatieve zorg van de

Limburgse rusthuizen en RVT’s mekaar ontmoeten.

Het is een werkgroep waarin men streeft naar:

- het uitbouwen van een palliatieve zorgcultuur in ieder rusthuis en rust- en
verzorgingstehuis, rekening houdend met de noden en behoeften die er zijn
en met het werkkader waarin men functioneert;

- het uitwisselen van ervaringen die op een constructieve wijze bijdragen tot
de kwaliteit en de continuiteit van de palliatieve zorgverlening in een
rusthuis en rust- en verzorgingstehuis;
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- het samenwerken aan procedures m.b.t. palliatieve zorgverlening.

Gezien er vanuit de overheid een structurele financiering voor sensibilisatie en
opleiding bestaat aangaande de uitbouw van palliatieve zorg in rusthuizen en
rust- en verzorgingstehuizen, kan de werkgroep vanuit de eigen ervaringen,
noden en behoeften gezamenlijk werken aan een mogelijke uitvoering
hieromtrent. De noden en de knelpunten die de sector gezamenlijk waarneemt,
kunnen dan in overleg met de FPZV overgemaakt worden aan de bevoegde
ministeries. Ook is er een financiering voorzien voor een referentiepersoon
palliatieve zorg in een rustoord met RVT-bedden. De werkgroep heeft tevens
als doelstelling elkaar als referenten te ondersteunen en kennis te verzamelen
om zo een goede palliatieve zorgcultuur uit te bouwen.

Leden:

Volgende personen zijn lid van de werkgroep : 103

Naam organisatie Gemeente organisatie Naam lid
OCMW Lummen 3560 Lummen mevr. THOELEN Simone
OCMW Sint-Truiden 3800 Sint-Truiden mevr. VAN ELDEREN Sara
RH Aan de Beverdijk 3930 Hamont-Achel |mevr. RAMAEKERS Anita
RH Aan de Beverdijk 3930 Hamont-Achel |mevr. SEVENS Annemie
RH Ark van Noé 3740 Bilzen mevr. WIJNANTS Maike
RH Ark van Noé 3740 Bilzen dhr. NOE Jan
RH Ark van Noé 3740 Bilzen mevr. BEERTS Christine
RH Bejaardencentrum 3920 Lommel mevr. VANBROECKHOVEN Mietsy
Hoevezavel
RH Berckenbosch 3550 Heusden mevr. DEELKENS Martine
RH Berkenhof 3870 Heers mevr. SCHURMANS Eva
RH Beversthuis 3740 Bilzen mevr. FORIER Els
RH Beversthuis 3740 Bilzen dhr. PLOMPEN Luc
RH Bormanshof 3730 Hoeselt dhr. SCHUERMANS Pascal
RH Cecilia Rustoord 3570 Alken mevr. SMOLDERS Monique
RH Cecilia Rustoord 3570 Alken mevr. JACOBS Diane
RH Coham 3945 Ham dhr. BERKMANS Hans
RH Coham 3945 Ham mevr. CLEE Lieve
RH Corsala 3582 Koersel mevr. FREDERIX Petra
RH De Biekorf 3582 Koersel mevr. KONINCKX Peggy
RH De Biekorf 3582 Koersel mevr. VANDEBROEK Lizy
RH De Bloemelingen 3550 Heusden-Zolder jmevr. ROSSILLON Kristel
RH De Bloemelingen 3550 Heusden-Zolder mevr. VAN ENDE Sara
RH De Bloken 3830 Wellen mevr. ROUVROIS Greet
RH De Olijfboom 3600 Genk dhr. WAGEMANS Jos
RH De Olijfboom 3600 Genk mevr. HAMERS Wendy
RH De Visserij 3590 Diepenbeek mevr. SCHRAEPEN Linda
RH De Visserij 3590 Diepenbeek mevr. BIELEN Hilde
RH Demerhof 3740 Bilzen mevr. VANHERF Belina
RH Heilige Familie 3790 Voeren mevr. VACULIK Annie
RH Heilige Familie 3790 Voeren mevr. VANSTRAELEN Donna
RH Herfstvreugde 3600 Genk mevr. WIEME Trees
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RH Het Park Neeroeteren  [3680 Neeroeteren mevr. BREEMANS Ria

RH Heuvelheem 3980 Tessenderlo mevr. SAELEN Lieve

RH Home Elisabeth 3800 Sint-Truiden mevr. HOEBERS Martine
RH Huize Fabiola 3970 Leopoldsburg mevr. PERREMAN Linda
RH Huize Fabiola 3970 Leopoldsburg mevr. GROENEN Rita

RH Huize Lieve Moenssens |3650 Dilsen-Stokkem |mevr. VOORTMANS Brigitte
RH Huize Lieve Moenssens [3650 Dilsen-Stokkem [mevr. STUKKEN Marie-Jeanne
RH Huize Lieve Moenssens |3650 Dilsen-Stokkem |mevr. BAETEN Mieke

RH Huize Sint-Jozef 3850 Nieuwerkerken |mevr. BOT Marianne

RH Huize Sint-Jozef 3850 Nieuwerkerken |mevr. NULENS Vicky

RH Huize Uilenspiegel 3600 Genk mevr. CEYSSENS Josiane
RH Huyse Elckerlyc 3770 Riemst mevr. ZEEVAERT Sylvia
RH Huyse Fliedermael 3724 Vliermaal mevr. CLAUWERS Marlies
RH Katharinadal 3500 Hasselt dhr. VERMOOTE Filip

RH Katharinadal 3500 Hasselt mevr. SCHELFAUT Anne
RH Kimpenhof 3660 Opglabbeek mevr. VANDEWAL Lydia
RH Kimpenhof 3660 Opglabbeek mevr. CLEUREN Christel
RH OCMW Rusthuis Sint-3740 Bilzen mevr. VANHERF Belina
Martinus

RH Residentie Boneput NV 3960 Bree mevr. CUPPENS Miet

RH Residentie Boneput NV 3960 Bree mevr. DERKONINGEN Lutgarde
RH Residentie Boneput NV 3960 Bree dhr. SCHERMAN Stefan
RH Residentie Karen 3582 Koersel mevr. VERMEYEN Petra
RH Residentie Karen 3582 Koersel mevr. SCHEPERS Inge
RH Residentie Oosterzonne [3690 Zutendaal mevr. VANDEURZEN Sonja
RH Residentie Sint 3545 Halen mevr. JORIS Els
Lambertus Buren

RH Rusthuis De Bleuk 3540 Herk-de-Stad dhr. VAES Peter

RH Rusthuis De Bleuk 3540 Herk-de-Stad mevr. SWINNEN Marleen
RH Rustoord Immaculata  |3900 Overpelt dhr. HUYGEN Ivo

RH Rustoord Immaculata (3900 Overpelt dhr. CLAES Ivo

RH Rustoord voor bejaarden|3680 Maaseik dhr. VENKEN Theo

RH RVT Vilain XIllI 3630 Maasmechelen |mevr. BECKERS Hilde

RH Seniorenhof 3700 Tongeren mevr. COSEMANS Josette
RH Seniorenresidentie 3510 Kermt (Hasselt) |mevr. GOVARTS Dorien
Vinkenbosch

RH Sint-Anna 3620 Lanaken mevr. GREYN Sonja

RH Sint-Jan 3930 Hamont-Achel |mevr. GEERITS Maria
Berchmanstehuis

RH Sint-Jan 3930 Hamont-Achel |dhr. LAUWERS Jeannot
Berchmanstehuis

RH Sint-Jozef 3740 Bilzen mevr. VANDORMAEL Joke
RH 't Kempken 3650 Dilsen-Stokkem |mevr. HENKENS Anita

RH 't Kempken 3650 Dilsen-Stokkem |dhr. WEVERS Bert

RH Ter Hulst vzw 3730 Hoeselt mevr. BEANKENS Margot
RH Verpleegtehuis 3600 Genk mevr. JONCKERS Hilde
Heiderust

RH WZC Bloesemhof 3840 Borgloon mevr. JANS Anja
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RH WZC Bloesemhof 3840 Borgloon mevr. VALKENEERS Marijke

RH WZC De Bekelaar 3920 Lommel mevr. BERGMANS Ann

RH WZC De Bekelaar 3920 Lommel mevr. VAN HOOFF Heidi

RH WZC De Motten 3700 Tongeren mevr. VANACKEN Addy

RH WZC De Voorzienigheid |3950 Bocholt mevr. GOIJENS Jacqueline

RH WZC De Voorzienigheid [3950 Bocholt mevr. DAEMEN Elly

RH WZC Den Akker 3800 Sint-Truiden mevr. AERTS Kiistel

RH WZC Gerkenberg 3960 Bree mevr. VANDEURZEN Annemie

RH WZC Heilig Hart 3890 Gingelom mevr. POULMANS Ann

RH WZC Heilig Hart 3890 Gingelom mevr. LIESMONS lIse

RH WZC Heilige Catharina |3520 Zonhoven mevr. LEDUC Betty

RH WZC Heyvis 3630 Maasmechelen |dhr. MOMMEN Jan

RH WZC Kloosterhof 3670 Meeuwen- mevr. WOLFS Sonja
Gruitrode

RH WZC Salvator 3500 Hasselt mevr. VOS Marleen

RH WZC Sint-Anna 3582 Koersel mevr. VANDEVENNE Greta

RH WZC Sint-Antonius 3990 Peer mevr. REYMEN Carine

RH WZC Sint-Antonius 3990 Peer dhr. SCHEPERS Ludo

RH WZC Sint-Elisabeth 3500 Hasselt mevr. VAN DEN BRANDE Cathy

RH WZC Sint-Elisabeth 3500 Hasselt dhr. RUYSEVELDT Wouter

RH WZC Sint-Franciscus 3700 Tongeren dhr. SOETENS Emiel

RH WZC Sint-Jozef 3910 Neerpelt mevr. EERDEKENS Evi

RH WZC Sint-Jozef 3910 Neerpelt mevr. VANDE BROEK Miek

RH Zonnestraal RVT 3500 Hasselt mevr. REECKMANS Claire

RH Zorgcentrum Vinkenhof (3530 Houthalen- dhr. VAN DE BERGH Leon
Helchteren

RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal mevr. LAMBRECHTS Noélla

RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal mevr. LEUS Berna

RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal mevr. VANDERMEEREN Liesbeth

RH Zorghome De Fakkel 3583 Paal mevr. LEKENS Christelle

RH Zorgvlied 3640 Kinrooi mevr. PANNEMANS Hubertine

RH Zorgvlied 3640 Kinrooi mevr. STRIJCKERS Hilde

Vanuit NPZL :

- mevr. Ulenaers Marina

Bijeenkomsten:

- 04/02/10
- 29/04/10
- 24/06/10
- 25/11/10

Resultaten van de overleqgroep:

- Referenten hebben uitleg gehad over het invullen van de registratietabel
van overleden bewoners van de Vlaamse overheid
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- Referenten krijgen feedback over de inhoud van de werkgroep
ROB/RVT-beleid van de Federatie

- Een studiedag georganiseerd door de werkgroep voor alle zorgverleners
van de rusthuizen met als thema: ‘zorg voor de zorgenden’

- Een vormingsnamiddag georganiseerd met als thema: ‘hoe vroegtijdig
zorg plannen in een rusthuis?’ Deze uiteenzetting werd gegeven door
dr. Ghijsebrechts, CRA van een rusthuis.

- De referenten hebben informatie meegekregen over ‘hoe vroegtijdig de
zorg plannen in een woon- en zorgcentra? Referenten van de
rusthuizen die al bezig zijn met het implementeren van vroegtijdige
zorgplanning in het rusthuis hebben deze informatie gedeeld met de
andere referenten.

- Het vormingsaanbod van het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg is
voorgesteld in de werkgroep.

- De kennis over pijn werd hen bijgebracht in de vorm van een quiz. Dit
had als resultaat dat ze op die manier hun kennis kunnen testen en
bijscholen.

2.1.2 Deelname aan regionale overleggroepen
2.1.2.1 Werkgroep NPZL-KHLim-PHL Kernopleiding

De voortzetting van de samenwerking van het Netwerk met de hogescholen,
die zijn start kende in 2009, was in 2010 een feit. De kernopleiding die reeds
van bij de start van het Netwerk georganiseerd werd, is herwerkt naar een
multidisciplinaire persoonsgerichte kernopleiding palliatieve zorg. Naast de
samenwerking met de hogescholen, werden hiervoor ook de andere Vlaamse
netwerken bevraagd.

Doelstelling:

- De kernopleiding palliatieve zorg afstemmen op de noden van het
werkveld en de twee hogescholen.

Leden:

- dhr. Baerten Herman (KHLim)
- mevr. Broekx Jeannine (PHL)
- mevr. Depoortere Anja (PHL)
- dhr. Gregoor Jo (PHL)

- meuvr. Janssen Mariet (NZPL)
- meuvr. Noels Els (NPZL)

Frequentie/ Aantal bijeenkomsten

- 16/02/10
- 23/03/10
- 13/04/10
- 18/05/10

Resultaten van de overleqggroep:

- Het resultaat van deze overleggroep is dat we in Limburg zijn gekomen
tot één multidisciplinaire kernopleiding palliatieve zorg die zowel deel
uitmaakt van het postgraduaat oncologische zorg van de PHL als van
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het postgraduaat palliatieve zorg en die daarnaast georganiseerd wordt
door het Netwerk zelf.

- De opleidingen zijn door hun uniform karakter ook uitwisselbaar en de
credit die in de ene hogeschool kan behaald worden is ook geldig in de
andere.

- Dit maakt van onze kernopleiding een uniek concept!

2.1.2.2 Werkgroep NPZL-KHLim Postgraduaat PZ

Naast de samenwerking met de hogescholen rond de uitbouw van de
kernopleiding, werkt het Netwerk ook mee aan de uitbouw van een
postgraduaat palliatieve zorg samen met de Katholieke Hogeschool Limburg
(KHLim).

Doelstelling:

- Het inhoudelijk ondersteunen van de KHLim bij het uitwerken van het
postgraduaat palliatieve zorg

Leden:
- dhr. Baerten Herman (KHLim)
- mevr. Janssen Mariet (NZPL)
- mevr. Noels Els (NPZL)
- mevr. Ulenaers Marina (NPZL)

Frequentie/ Aantal bijeenkomsten

- 17/08/10
- 03/09/10
- 28/09/10
- 21/10/10
- 05/11/10
- 09/12/10

Resultaten van de overleqggroep:

- We hebben reeds kunnen bewerkstelligen dat we de ruwe opbouw van
de inhoud van het postgraduaat hebben samengesteld. Daarbij houden
we rekening met de opleidingsvereisten van de referentiepersoon
palliatieve zorg in ROB/RVT dat ter goedkeuring ligt bij het RIZIV en met
het advies van de Nationale Raad voor verpleegkunde omtrent de
criteria voor de erkenning van een bijzondere beroepsbekwaamheid
palliatieve zorg.

- In 2011 zal het postgraduaat afgewerkt worden en reeds een eerste
maal georganiseerd worden.

2.1.2.3 Overleg algemeen codrdinator NPZL — meewerkend coérdinator Pallion

Doelstelling:
- Op elkaar afstemmen van de praktische werking van de verschillende
diensten
- Op elkaar afstemmen van de inhoudelijke werking van de verschillende
diensten
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- Voorbereidend overleg op het codrdinerend overleg
- Opvolging van afspraken geformuleerd tijdens het codrdinerend
overleg

- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator NPZL)
- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion)

Frequentie/ Aantal bijeenkomsten

- Tweewekelijks

2.1.2.4 Coobrdinerend overleg NPZL — Pallion

Doelstelling:

- Het uitwisselen van informatie en het maken van praktische afspraken
omtrent de praktische samenwerking van de verschillende diensten

- Het uitwisselen van informatie en het maken van afspraken omtrent de
inhoudelijke samenwerking van de verschillende diensten

- Denktank omtrent nieuwe ontwikkelingen, initiatieven, ...

- dr. Vantroyen Daniél (voorzitter NPZL)

- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen cotérdinator NPZL)

- dr. Bossers Joke (medisch cooérdinator Pallion)

- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion)

Frequentie/ Aantal bijeenkomsten

- Maandelijks

2.1.2.5 Overleg NPZL — Pallion — Listel

Doelstelling:

- Het uitwisselen van informatie en het maken van praktische afspraken
omtrent de praktische samenwerking van de verschillende diensten

- Het uitwisselen van informatie betreffende de inhoudelijke werking

- Het maken van afspraken omtrent gemeenschappelijke projecten
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Leden:
- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen coérdinator NPZL)
- mevr. Jacobs Kristine (meewerkend codrdinator Pallion)
- mevr. Vanden Driesche Kristel (algemeen codrdinator Listel)

Frequentie/ Aantal bijeenkomsten

- 10 bijeenkomsten
2.1.2.6 Algemene Vergadering Likas vzw (Limburgse Kankerstichting vzw)

De algemeen codrdinator en bestuurslid, dr. Bossers Joke, van NPZL zijn lid
van Algemene Vergadering van Likas vzw.

2.1.2.7 Limburgse Kankerkoepel

De algemeen codrdinator en voorzitter, dr. Vantroyen Daniél, van NPZL nemen
deel aan de vergaderingen van de Limburgse kankerkoepel.

Doelstelling:

- De Limburgse kankerkoepel heeft als doelstelling de multidisciplinaire
zorg voor Limburgse kankerpatiénten in al zijn aspecten te evalueren en
te optimaliseren.

Leden:

- De Limburgse kankerkoepel brengt de verschillende actoren van het
Limburgse kankerlandschap samen.

Resultaten:

- In de schoot van de Werkgroep Bestaande zorg- en hulpmiddelen
ontstond een informatieve wegwijzer voor mensen met kanker en hun
naaste omgeving. NPZL maakte deel uit van de redactieraad.

2.1.3 Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen

2.1.3.1 Overleg netwerken NPZL — Panal (arrondissement Leuven) — Brussel/Halle/Vilvoorde

Doelstelling:

- Overleg en samenwerking op regio-overschrijdend niveau

- Voorbereiden en concretiseren van de agendapunten van het platform
netwerkcodrdinatoren (FPZV), waaronder beleidsthema’s

- Uitwisselen, vergelijken en bespreken van concrete werkmethodieken
inzake informeren, deskundigheidsbevordering, samenwerking en
overleg, netwerking, ...

- Uitwisselen van visie omtrent palliatieve zorg
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Leden:

- mevr. Saeyvoet Ellen (algemeen codrdinator NPZL)

- mevr. Vandermaesen Ria (algemeen codrdinator Palliatief Netwerk
Arrondissement Leuven)

- mevr. Vanderhaeghe Christina (algemeen codrdinator Netwerk
Palliatieve Zorg Brussel-Halle-Vilvoorde)

Bijeenkomsten:

- 2 bijeenkomsten
2.1.3.2 Ad hoc overleggroep rond trajectbegeleiding op initiatief van NPZL

Doelstelling:

- Komen tot een heldere en duidelijke kijk op hoe trajectbegeleiding het
beste georganiseerd wordt

Leden:
- 10

Bijeenkomsten:

- 26/03/10

Het belang van de vergadering lag in de uitwisseling van informatie over de
aanpak van de ondersteuning van organisaties met betrekking tot het
uitwerken van een palliatieve zorgcultuur. Op welke manier gebeurt dat
binnen de netwerken? Zijn dat eenmalige overlegmomenten? Zit dat vervat
in een traject dat meerdere overlegmomenten omhelst? Is dat
betalend/gratis?

Resultaten van de overleggroep:

Het is duidelijk geworden dat er een groot verschil is tussen de aanpak van de
verschillende netwerken met betrekking tot ondersteuning van organisaties.
Voor ons Netwerk in Limburg zijn er echter goede suggesties naar boven
gekomen die we zullen meenemen bij de uitwerking van ons beleidsplan.

2.1.4 Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

e Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Bossers Joke (NPZL)

e Vertegenwoordiger Raad van Bestuur: dr. Bossers Joke (NPZL)

e Vertegenwoordiging Dagelijks  Bestuur: mevr. Saeyvoet Ellen
vertegenwoordigt het platform van de netwerkcoérdinatoren in het Dagelijks
Bestuur van de FPZV.

NAAM OVERLEGGROEP VERTEGENWOORDIGER

Stuurgroep Spirituele en Existentiéle Zorg mevr. Henderickx Iréne (Pallion)

Platform Netwerkcodrdinatoren mevr. Saeyvoet Ellen (NPZL)
Jaarverslag 2010 - 58 -

Netwerk Palliatieve Zorg Limburg



Werkgroep Page dr. Beyen Anne (Ziekenhuis Oost-
Limburg, ZOL)

Werkgroep Equipe-artsen dr. Bossers Joke (Pallion en
Dagelijks bestuur NPZL),

dr. Vantroyen Daniél (Pallion en
Dagelijks bestuur NPZL)

Werkgroep Psychologen mevr. De Wilde Katrien (NPZL)
mevr. Saeyvoet Ellen (NPZL en
Pallion)

Overleggroep Rouwzorgverantwoordelijken mevr. Janssen Mariet (NPZL),
mevr. Berden Nancy (Pallion)

Werkgroep Vormingsverantwoordelijken mevr. Janssen Mariet (NPZL)

Werkgroep MBE-beleid mevr. Jacobs Kristine (Pallion)

Werkgroep PST mevr. Noels Els ( NPZL),

mevr. Van Overloop Marleen
(Jessa Ziekenhuis - campus Virga
Jesse)

Werkgroep PZE mevr. Gielen Angéle (PE
Overpelt), dhr. Smets Pierrot (PE
Genk), mevr. Lecoque Anne-
Marie (PE Tongeren),

mevr. Willems Kristien PE

Hasselt)
Overleggroep ROB/RVT mevr. Ulenaers Marina (NPZL)
Werkgroep Kinderen en jongeren betrekken in | mevr. Janssen Mariet (NPZL),
palliatieve zorg mevr. Symons Linda (Pallion)
Projectgroep e-dossier mevr. Wolfs Inge (Pallion),

mevr. Jansen Jacqueline (Pallion)
Werkgroep PZ en Handicap mevr. Janssen Mariet (NPZL)

vertegenwoordiger van de
werkgroep uit Limburg

Voor informatie betreffende het aantal bijeenkomsten, vergaderdata en behandelde
onderwerpen: zie jaarverslag Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 2010
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2.2

Consult
Consult 1;

Aanvrager:

‘WIRIC’, een ondersteuningscentrum voor volwassen personen met een
verstandelijke handicap

Consultvraag:
- Hoe omgaan met rouw en verlies in de voorziening?

Locatie en datum:

- Wiric vzw, Diestersteenweg, Sint-Truiden
- 10/03/10

Aanwezigen:

- ortho-pedagoge
- groepscodrdinator

Ondernomen acties:

- Het uitwisselen van degelijke teksten rond wilsverklaringen, euthanasie,
... en de wet op de patiéntenrechten, op palliatieve zorg
- Het verder voorbereiden van de matrix die de aanzet is tot het vormen
van de visie rond palliatieve zorg
Consult 2:
Aanvrager:

‘WIRIC’, een ondersteuningscentrum voor volwassen personen met een
verstandelijke handicap

Consultvraag:
- Hoe omgaan met rouw en verlies in de voorziening?

Locatie en datum:

- Wiric vzw, Diestersteenweg, Sint-Truiden

- 30/03/10

Aanwezigen:

- ortho-pedagoge

groepscoordinator

- begeleidster

4 andere begeleiders waren verontschuldigd
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Ondernomen acties:

- Het presenteren van de matrix die de aanzet is tot een visie over
palliatieve zorg in de organisatie

- Mogelijkheid tot aanvullen en verbeteren

- Afspraken gemaakt m.b.t. volgende consulten : Wiric gaat aan de slag
met alle betrokken partijen rond het uitwerken van een visie over
palliatieve zorg. Na visievorming wordt bekeken of hulp van NPZL voor
verdere actie nodig/gewenst is.

Consult 3 :

Aanvrager:

- Intesa vzw — Ago-projecten.

Consultvraag:

- Op welke manier kunnen we het team begeleiden in het geven van
palliatieve zorg?

Locatie en datum:

- Sint-Truidersteenweg 317, Hoepertingen-Borgloon
- 21/05/10

Aanwezigen:

- 9 begeleiders
- pedagoge

Ondernomen acties:

- Bespreking i.v.m. de palliatieve bewoner

- Helpen meedenken naar mogelijke aanpak

- Verbreden naar het belang van het implementeren van een palliatieve
zorgcultuur

Consult 4 :

Aanvrager:

- Intesa vzw - Ago-projecten en ELKON-projecten

Consultvraag:

- Het meedenken over een palliatieve zorgcultuur. Welke belangrijke
aandachtspunten moeten meegenomen worden bij de uitwerking?
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Locatie en datum:

- Sint-Truidersteenweg 317, Hoepertingen-Borgloon

- 31/05/10

Aanwezigen:

- 4 begeleiders

- pedagoge

hoofd zorg

arts is verontschuldigd

Ondernomen acties:

- De eerste stappen formuleren voor de uitwerking van een palliatieve
zorgceultuur

- Wie moet betrokken zijn?

- Vanuit welke noden kan er vertrokken worden?

- Het deskundig maken van het personeel als belangrijk onderdeel.

e Consults:

Aanvrager:

- Bevolking

Consultvraag:

- Wegwijs maken in het gebruik van wilsverklaringen n.a.v. een niet-
aangeboren hersenletsel van dochter

Locatie en datum:

- Albrecht Rodenbachstraat 29, Hasselt
- 08/11/10

Aanwezigen:

- echtgenoot
- echtgenote
- dochter

Ondernomen acties:

- Het overlopen van de mogelijkheden van het document rond
wilsverklaringen

- Het bekijken van de eigenschappen van een vertegenwoordiger

- Mogelijke andere partijen die belangrijk zijn benoemen (arts,
begrafenisondernemer, notaris...)
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Consult 6:

Aanvrager:

- Ziekenhuis Maas en Kempen

Consultvraag:

- Achtergrondinformatie in verband met de bestaande registratiesystemen
met betrekking tot patiéntengebonden en niet-patiéntgebonden
activiteiten

- Ondersteuning bieden in het zoeken naar een efficient
registratiesysteem, inpasbaar in het ziekenhuissysteem

Locatie en datum:

- Ziekenhuis Maas en Kempen, campus Maaseik
- 23/06/10

Aanwezigen:

- PST codrdinator, verpleegkundige
- zorgcodrdinator en kwaliteitscodrdinator

Ondernomen acties:

- Verstrekken van toelichting i.v.m. de bestaande registratiesystemen en
de verwachtingen van zowel de Vlaamse als federale Overheid

- Het bekijken van de mogelijkheden van het ziekenhuis m.b.t. de
registratie van palliatieve patiénten in een bestaand ziekenhuissysteem

Consult 7:

Aanvrager:

- WZC Aurora

Consultvraag:
- Voorstelling NPZL en Pallion
- Vormingsaanbod NPZL uitleggen
- Wetgeving palliatieve zorg in rusthuizen

Locatie en datum:

- WZC Aurora, Aniciuspark, Tongeren

- 30/06/10
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Aanwezigen:

hoofdverpleegkundige
coordinator NPZL

Ondernomen acties:

NPZL en Pallion voorgesteld

Op de hoogte gebracht van aanbod en inhoud van de vormingen van
NPZL

De manier waarop wij kunnen samenwerken helder gesteld

Uitleg gegeven over wetgeving palliatieve zorg in rusthuizen
Samenwerkingsverband met regionaal netwerk palliatieve zorg

Consult 8:

Aanvrager:

Rusthuis Vinkenhof

Consultvraag:

Voorstelling NPZL en Pallion
Visie t.a.v. palliatieve zorg
Wetgeving euthanasie

Visie t.a.v. euthanasie

Locatie en datum:

Rusthuis Vinkenhof, Houthalen

13/08/10

Aanwezigen:

directeur
coodrdinator NPZL

Ondernomen acties:

NPZL en Pallion voorgesteld

Onze visie over palliatieve zorg voorgesteld

Wetgeving euthanasie uitgelegd

Onze visie over euthanasie ten aanzien van palliatieve patiénten
Samenwerkingsverband met regionaal netwerk palliatieve zorg

Consult 9:

Aanvrager:

WZC Gaerveld
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Consultvraag:
- Voorstelling NPZL en Pallion
- Aanbod van VTO uitleggen
- Wat verstaan wij onder samenwerkingsverband?

Locatie en datum:

- NPZL, Rodenbachstraat, Hasselt

- 15/09/10

Aanwezigen:

- directeur
- coordinator NPZL

Ondernomen acties:

- NPZL en Pallion voorgesteld

- Op de hoogte gebracht van aanbod en inhoud van de vormingen van
NPZL

- De manier waarop wij kunnen samenwerken helder gesteld

- Uitleg gegeven over wetgeving palliatieve zorg in rusthuizen

- Samenwerkingsverband met regionaal netwerk palliatieve zorg

Consult 10:

Aanvrager:

- WZC St. Elisabeth Hasselt
- WZC St. Franciscus Tongeren
- WZC Eykendael Riemst

Consultvraaq:

- Vormingsprogramma opzetten voor de drie WZC

Locatie en datum:

- NPZL, Rodenbachstraat, Hasselt
- 9/11/10

Aanwezigen:

- directeur
- codrdinator NPZL
- vormingsmedewerker MBE
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Ondernomen acties:

- Vormingsprogramma uitgewerkt voor de drie rusthuizen op basis van de
noden van het verplegend, verzorgend en paramedisch personeel

e Consult 11:

Aanvrager:

- Rusthuis Beversthuis

Consultvraag:

- Bespreking casus euthanasievraag

Locatie en datum:

- Rusthuis Beversthuis, Blindestraat, Bilzen

- 10/11/10

Aanwezigen:

- hoofdverpleegkundige/referentieverpleegkundige PZ
- verpleegkundige

- zorgkundigen

- ergotherapeute

- coordinerend raadgevend arts

- deskundige palliatieve zorg MBE (Pallion)

- coordinator NPZL

Ondernomen acties:

- Casus besproken

- Wetgeving euthanasie uitgelegd

- Ondersteuning aangeboden voor verder opvolging
e Consult 12:

Hulplijn ‘palliatieve zorg voor artsen’ (0800-30888):

Het opzet van deze hulplijn ‘palliatieve zorg’ is het aanbieden van een
telefonische permanentie- en advieslijn van huisartsen voor huisartsen
aangaande de palliatieve zorgverstrekking in de thuiszorg en in de
thuisvervangende milieus, zoals de rusthuizen en voorzieningen voor personen
met een handicap.

Artsen kunnen met vragen vanuit medisch-technische invalshoek, vragen over
communicatieve aspecten en ethische vragen terecht. Referentie-artsen staan
ook open voor alle belevingsvragen die het medisch begeleid sterven met zich
meebrengt.

Huisartsen ondersteunen is de hoofdbedoeling en gebeurt louter telefonisch.

Jaarverslag 2010 - 66 -
Netwerk Palliatieve Zorg Limburg



De referentie-arts neemt geen taken over van de huisarts, die telefonisch
contact opneemt. In ieder geval blijft de eindverantwoordelijkheid bij de
behandelende arts.

De referentie-artsen van Limburg die momenteel de hulplijn verzorgen, volgden
de interuniversitaire basiscursus palliatieve zorg, kregen maandelijkse
bijscholing gedurende drie jaar en liepen stage. Hun kennis en ervaring houden
Zij op peil via geregelde intervisie. Bovendien kregen zij een specifieke
opleiding in communicatievaardigheden.

Het project referentie-artsen is opgestart vanuit NPZL i.s.m. Pallion en wordt
logistiek ondersteund door een telesecretariaat.
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2.3 Trajectbegeleiding

e Trajectbegeleiding 1:

Aanvrager:

- Woon- en zorgcentrum Het Park

Consultvraag:

- Verduidelijking geven over begrippen medisch begeleid sterven

- Hoe medewerkers meer kennis bijbrengen over pijn- en
symptoomcontrole?

- Vorming uitwerken over beide thema’s

- Hoe vroegtijdige zorgplanning implementeren in het rusthuis?

- Is het zinvol om een wettelijke vertegenwoordiger te hebben als
bewoner en wanneer een wettelijke vertegenwoordiger aanstellen?

- Welk model hanteren om vroegtijdige zorgplanning vorm te geven in het
rusthuis?

Locatie en datum:

- Woon- en zorgcentrum Het Park, Neeroeteren

- 20/01/10
- 19/05/10
- 15/09/10
- 17/11/10

Aanwezigen:

- directeur

- referentie persoon palliatieve zorg
- verpleegkundigen

- zorgkundigen

- animatrice

- coordinator NPZL

Ondernomen acties:

Vorming op maat georganiseerd over:
- begrippenkader medisch begeleid sterven,
- pijn- en symptoomcontrole
voor alle hulpverleners aan het bed
- Evaluatie gedaan bij de hulpverleners over de inhoud van de vorming
- Literatuur, artikel besproken over afzien van kunstmatige vocht- en
voedseltoediening
- Het document om de bewoner de gelegenheid te geven om een wettelijke
vertegenwoordiger aan te stellen, wordt in het opname dossier toegevoegd.
- Zes a acht weken na opname wordt een gesprek gepland met
bewoner/vertegenwoordiger en/of familie om de bewoner zijn wensen en
bezorgdheden te bespreken aangaande zijn opname, gezondheid en
levenseinde.
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Jaarverslag 2010

- Het zorgmodel van dr. Ghijsebrechts wordt gebruikt bij het voeren van
gesprekken rond vroegtijdige zorgplanning met de
bewoner/vertegenwoordiger en/of zijn familie.

Trajectbegeleiding 2:

Aanvrager:

- Rusthuis Huize Lieve Moenssens

Consultvraag:

- Ondersteunen bij uitschrijven van visietekst palliatieve zorg

Locatie en datum:

- Rusthuis Huize Lieve Moenssens, Dilsen

- 20/10/10
- 17/11/10

Aanwezigen:

- hoofdverpleegkundige

- referentie verpleegkundige PZ
- 3 zorgkundigen

- verpleegkundige

- logistiek personeel

- coordinator NPZL

Ondernomen acties:

- NPZL en Pallion voorgesteld

- Samen aanzet gegeven tot uitschrijven van visietekst

- Op basis van hoe de zorg nu loopt de visie verder uitgeschreven
Trajectbegeleiding 3:

Aanvrager:

- Rusthuis Berckenbosch

Consultvraag:

- Vorming uitwerken voor het multidisciplinair team en de vrijwilligers

Locatie en datum:

- Rusthuis Berckenbosch, Heusden

- 06/04/10
- 15/06/10

Netwerk Palliatieve Zorg Limburg
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Aanwezigen:

- directie

- hoofdverpleegkundige
- referentieverpleegkundig PZ
- palliatief deskundige MBE (Pallion)

- coordin

ator NPZL

Ondernomen acties:

- Noden van vorming geinventariseerd
- Vormingsprogramma uitgewerkt voor alle zorgverleners met als thema’s:
- comfortzorg

_p|

jn —en symptoomcontrole

e Trajectbegeleiding 4:

Aanvrager:

- Rusthuis Olijfboom

Consultvraag:

- Hoe omgaan met wilsverklaringen van de bewoners?
- Hoe kunnen wij goed de pijn observeren, meten en registeren?

Locatie en

datum:

- Rusthuis Olijffboom, Genk

- 18/02/10
- 20/05/10

Aanwezigen:

- coordin

erend en raadgevend arts

- hoofdverpleegkundige
- referentieverpleegkundig PZ
- zorgkundigen

- verplee

gkundigen

- kinesist
- animatrice
- pastoraal medewerker

- coordin

ator NPZL

Ondernomen acties:

- Bespreken van het thema ‘wilsverklaringen’:

Jaarverslag 2010

Hoe omgaan met wilsverklaringen in het rusthuis?

Wanneer de mogelijkheid aanbieden om een wilsverklaring op te
stellen?

Wilsverklaringen gekaderd binnen een procedure vroegtijdige
zorgplanning
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- Pijnschalen besproken en de procedure van het gebruik van pijnschalen
uitgelegd

- Casussen besproken van overleden bewoners

- Evaluatieprocedure overleden bewoners aangepast
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Deskundigheidsbevordering

3.1 Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg
3.1.1 Multidisciplinaire kernopleiding palliatieve zorg
Doelstelling:
- Deelnemers basiscompetenties in palliatieve zorg laten verwerven door:
- hen te laten kennismaken met de kern van palliatieve zorg
- hen kennis en vaardigheden aan te reiken i.v.m. palliatieve zorg
- hen uit te nodigen tot persoonlijke reflectie om de kwaliteit van de
palliatieve zorgverlening te verbeteren
Behandelde thema’s:

- Inleiding in palliatieve zorg

- Pijn- en symptoomcontrole

- Emotionele zorg

- Kijken naar jezelf als hulpverlener

- Communicatie

- Ethisch reflecteren op de grens van leven en dood

- Spirituele zorg

- Rouwzorg

- Zorg voor jezelf als hulpverlener

Lesgevers:

- dhr. Baerten Herman, docent Katholieke Hogeschool Limburg

- dr. Bossers Joke, huisarts, medisch coérdinator Pallion

- mevr. Claes Sigrid, klinisch psychologe PST, Maria ZH Noord-Limburg

- dr. Desmet Marc, arts palliatieve eenheid Jessa Ziekenhuis

- dhr. Gysen Alex, docent Katholieke Hogeschool Limburg

- mevr. Henderickx Iréne, vormingsmedewerker Pallion

- dhr. Hulselmans Geert, zelfstandig rouwtherapeut, vormingsmedewerker
Zorgsaam

- mevr. Indeherberg Geertje, zorgconsulent DC 't Klavertje

- mevr. Janssen Mariet, coordinator NPZL

- mevr. Lemiengre Joke, verantwoordelijke Ethos, KHLim QUADRI

- meuvr. Noels Els, codrdinator NPZL

- dr. Peeters Dirk, huisarts, referentiearts palliatieve zorg

- dhr. Remans André, opleider Advom vzw

- mevr. Symons Linda, deskundige palliatieve zorg Pallion

Doelgroep:

- Alle hulpverleners en vrijwilligers die zich inzetten voor palliatieve zorg,
waar de patiént ook verblijt (in een ziekenhuis of in een
thuisvervangende omgeving zoals woonzorgcentra, voorziening voor
personen met een handicap, psychiatrisch verzorgingstehuis, ...)

Duur opleiding:

- 45,50 u.
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Aantal deelnemers:

- 19
3.1.2 Opleiding voor referenten palliatieve zorg van woonzorgcentra

Doelstelling:

- Bevorderen van de kwaliteit van de zorgverlening, in het bijzonder in de
palliatieve zorgverlening, in de woonzorgcentra. Wij willen met deze
opleiding beogen dat de referente voldoende competenties verwerft om
het palliatief support team te codrdineren binnen de voorziening en
palliatieve zorg geimplementeerd wordt in het rusthuis. Vroegtijdige
zorgplanning verdient hierbij alle aandacht. Het uitbouwen van een
ethisch beleid is een belangrijke doelstelling in deze opleiding.

Behandelde thema’s tot december 2010

- Palliatieve zorg in Vlaanderen

- Wetgeving palliatieve zorg in woonzorgcentra

- Functieprofiel en inhoud van de referentiepersoon palliatieve zorg
- Inzicht in eigen zorgcultuur en cultuur van de organisatie

- Omgaan met weerstanden en leerstijlen van mensen

- Werken vanuit de waarderende benadering

- Communicatie met bewoners, familie en hulpverleners

Lesgevers:

- mevr. Ulenaers Marina, codrdinator NPZL

- mevr. Vandermasen Ria, cotrdinator PANAL

- dhr. Nys Herman, gewoon hoogleraar medisch recht KULeuven

- mevr. Vandevenne Greta, referentiepersoon palliatieve zorg
WZC St. Anna

- mevr. Wils Maatrtje, referentiepersoon palliatieve zorg WZC De Wingerd

- dhr. Vansichen Arno, docent Evenwicht

- dhr. Verheyen Luc, Kessels en Smit

- mevr. Claes Sigrid, klinisch psychologe Maria Ziekenhuis Noord Limburg

- dhr. Coel Jan, directeur residentie Prinsenpark

- mevr. Huysmans Hendrikje, codrdinator Quadri KHLim

- mevr. Drees Monique, deskundige palliatieve zorg PANAL

- mevr. Cornette Katrien, hoofd pastorale dienst psychiatrisch centrum
Bierbeek

Doelgroep:

- Alle beroepsactieve referenten palliatieve zorg van woonzorgcentra die
bereid zijn zich te verdiepen in de palliatieve zorg

Duur opleiding:
- 84,50 u.

Aantal deelnemers:

- 20



3.1.3

Cursus palliatieve zorg voor vrijwilligers

Doelstelling:

- Een gevarieerde cursus aanbieden aan vrijwilligers ter ondersteuning van
het dagelijkse vrijwilligerswerk in een palliatieve zorgsituatie en dit voor
alle settings

Behandelde thema’s:

- Wat is palliatieve zorg?

- Film: ‘wanneer genezen niet meer kan?’

- Pijn- en pijnbehandeling

- Verzorgingstechnieken

- Plaats en taken van de vrijwilliger in de palliatieve zorg
- Communicatie

- Actief luisteren

- Beroepsgeheim

- Emotionele zorg en rouwzorg

- Je eigen eindigheid

- Zorg voor de zorgenden

- Rechten, plichten en statuut van de vrijwilliger

- Waar kan je als vrijwilliger terecht in palliatieve zorg?

Lesgevers:

- mevr. Ulenaers Marina, codrdinator NPZL
- mevr. Henderickx Iréne, deskundige palliatieve zorg Pallion
- dhr. Knippenberg Mario, vormingsmedewerker Vormingplus

Doelgroep:
- Vrijwilligers die zich actief engageren in palliatieve zorg of die de intentie

hebben om in het vrijwilligerswerk palliatieve zorg te stappen via
vrijwilligersorganisaties of in voorzieningen die met vrijwilligers werken

Duur opleiding:
- 28u.

Aantal deelnemers:

- 19
3.1.4 Cursus palliatieve zorg voor verzorgenden en begeleiders die tewerkgesteld zijn
in thuisvervangende milieus
Doelstelling:

- Bevorderen van de kwaliteit van de zorgverlening, in het bijzonder in de
palliatieve zorgverlening, in thuisvervangende milieus (residentiéle
instellingen) zoals rustoorden, rust- en verzorgingstehuizen en
voorzieningen voor personen met een handicap
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Behandelde thema’s:

- Kennismaking met programma, deelnemers en begeleiding
- Wat is palliatieve zorg?

- Palliatieve zorg binnen residentiéle ouderenvoorzieningen
- Pijn- en pijnbehandeling

- Comfortzorg

- Emotionele zorg

- Rouwzorg

- Communicatie

- Omgaan in waarheid

- Integratie van familie in palliatieve zorg

- Zorg voor zorgenden

- Evaluatie en afscheid

Lesgevers:

- meuvr. Ulenaers Marina, codrdinator NPZL

- mevr. Bras Lydia, zelfstandige vormingsmedewerker palliatieve zorg

- mevr. Henderickx Iréne, vormingsmedewerker Pallion

- mevr. Baeten Jo, freelance vormingsmedewerker, vrijwilliger PE Hasselt

Doelgroep:
- De cursus is toegankelijk voor verzorgenden uit de rusthuissector en voor

begeleiders uit voorzieningen voor personen met een handicap die
beroepsactief zijn binnen genoemde thuisvervangende milieus

Duur opleiding:
- 39u.

Aantal deelnemers:

- 30
3.1.5 Intervisie referentie-artsen
Doelstelling:
- Casusbespreking, intervisie voor referentie-artsen palliatieve zorg
Begeleiders:
- mevr. Van de Wiele Magda; docente ethiek, therapeute (voorjaar 2010)
- dhr. Coel Jan; coach-intervisor, directeur rusthuis residentie Prinsenpark
(najaar 2010)
- deskundigen palliatieve zorg van Pallion (najaar 2010)
Doelgroep:
- Limburgse referentie-artsen
- Deze referentie-artsen volgden de interuniversitaire basiscursus
palliatieve zorgen, kregen gedurende 3 jaar maandelijkse
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bijscholing en liepen stage. Zij verzorgen een telefonische
permanentie- en advieslijn van huisartsen voor huisartsen
aangaande palliatieve zorgverstrekking in de thuiszorg en in
thuisvervangende milieus, zoals rusthuizen en voorzieningen voor
personen met een handicap
- Vanaf het najaar 2010 worden ook uitgenodigd voor deelname aan de
intervisie de artsen van de Limburgse Palliatieve Eenheden en de artsen
van de Palliatieve Support Teams van de Limburgse ziekenhuizen.

Duur opleiding:
- 10u.

Aantal deelnemers:

- 1
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3.2 Opleidingen op maat
3.2.1 Artsen
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR | LESGEVER(S) | DATUM | DEELNEMERS
Technische LOK-Groep 2:00 dr. Vantroyen 16/12/10 15
handelingen bij Hasselt
palliatieve patiénten:
SPA en Ascitespunctie
3.2.2 Begeleiders van personen met een handicap
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR LESGEVER(S) | DATUM | DEELNEMERS
Palliatieve zorg ADO Icarus 2:30 mevr. Iréne 30/09/10 15
Hasselt Henderickx
Toelichting over de Tevona, begeleid 1:30 mevr. Iréne 14/12/10 13
dienstverlening van wonen Henderickx
Pallion
3.2.3 Multidisciplinair
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR LESGEVER(S) | DATUM | DEELNEMERS
Pijn bij ouderen in een | PHL Healthcare 2:00 mevr. Yolanda | 23/03/10 15
palliatieve zorgsituatie Hustings
Communicatie in De Fakkel 3:00 mevr. Yolanda | 08/04/10 17
palliatieve zorg Hustings
Vroegtijdige Huize Uilenspiegel 2:00 mevr. Greta 20/04/10 18
zorgplanning Vandevenne
Vroegtijdige Huize Uilenspiegel 2:00 mevr. Greta 20/04/10 9
zorgplanning Vandevenne
Wanneer genezen niet | POP Houthalen- 2:00 mevr. Yolanda | 11/05/10 42
meer kan is Pallion er | Helchteren Hustings
vOor u
Medisch Begeleid OCMW Lommel 3:00 mevr. Iréene 17/05/10 30
Sterven: een Henderickx
begrippenkader
Medisch Begeleid OCMW Lommel 3:00 meuvr. Iréne 10/06/10 29
Sterven: een Henderickx
begrippenkader
PZ in Berckenbosch. RH Berckenbosch 3:00 mevr. Iréne 27/09/10 19
Fons is palliatief?! Wat Henderickx
nu?
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PZ in Berckenbosch. RH Berckenbosch 3:00 mevr. Iréne 11/10/10 22
Fons is palliatief?! Wat Henderickx
nu?
Niet te jong voor Maria ziekenhuis 1:00 mevr. Linda 23/10/10 120
verlies. Hoe kinderen Noord Limburg Symons
en jongeren betrekken
in palliatieve zorg
3.2.4 Studenten
AANTAL AANTAL
THEMA ORGANISATIE UUR | LESGEVER(S) | DATUM | DEELNEMERS

Ethische aspecten rond | Universiteit 2:00 dr. Joke 21/01/10 124
het levenseinde: Hasselt Bossers
beleving door patiént en
mantelzorger
Palliatie bij ouderen KHLim 3:45 mevr. Yolanda | 05/01/10 15

Hustings
Palliatieve zorg in de PIVH 3:00 mevr. Iréne 07/01/10 22
thuiszorg Henderickx
Palliatieve zorg in de PIVH 3:00 mevr. Yolanda | 26/05/10 35
thuiszorg Hustings
Palliatieve zorg, werking | KULeuven 3:00 mevr. Katrien 21/05/10 18
van NPZL en PALLION De Wilde en
Begrippenkader mevr. Iréne
Medisch begeleid Henderickx
sterven
3.2.5 Verpleegkundigen in de Palliatieve Eenheid

THEMA ORGANISATIE AANTAL |LESGEVER(S)| DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS

Kinderen en jongeren Maria Ziekenhuis 6:00 mevr. Linda 28/01/10 12
betrekken in palliatieve vZwW Symons
zorg
Kinderen en jongeren Maria Ziekenhuis 3:30 mevr. Linda 04/02/10 12
betrekken in palliatieve vzZw Symons
zorg
Kinderen en jongeren Maria Ziekenhuis 3:30 mevr. Linda 15/03/10 10
betrekken in palliatieve vzZw Symons
zorg
Kinderen en jongeren Maria Ziekenhuis 6:00 mevr. Mariet 22/03/10 15
betrekken in palliatieve vzZw Janssen

zorg
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Kinderen en jongeren Maria Ziekenhuis 3:30 mevr. Mariet 29/03/10 15

betrekken in palliatieve vZW Janssen

zorg

Niet te jong voor verlies | Ziekenhuis Oost 7:00 mevr. Mariet 01/04/10 20
Limburg Genk Janssen

Niet te jong voor verlies | Ziekenhuis Oost 7:00 mevr. Mariet 06/04/10 20
Limburg Genk Janssen

Niet te jong voor verlies | Jessa Ziekenhuis 6:30 mevr. Mariet 22/06/10 6
vzw Janssen

Niet te jong voor verlies | Jessa Ziekenhuis 6:30 mevr. Mariet 29/06/10 15
vzZw Janssen

3.2.6 Verpleegkundig en verzorgend personeel

THEMA ORGANISATIE |AANTAL [LESGEVER(S)| DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS

Psychological an social KHLIim 2:00 |[mevr. Iréne 12/03/10 19

aspects on palliative care Henderickx

Zorg voor de zorgenden | Residentie 2:00 |mevr. Sandra | 15/02/10 19
Prinsenpark Sauer

Medisch Begeleid Het Park 3:00 |mevr. Iréne 16/03/10 20

Sterven: een Henderickx

begrippenkader

Pijn en symptoom- Het Park 3:00 | mevr. Nancy 18/05/10 28

controle Berden

Palliatieve zorg bij De Olijfboom 2:30 | meuvr. Iréne 05/10/10 9

demente bejaarden Henderickx

Palliatieve zorg bij De Olijfboom 2:30 |mevr. Iréne 26/10/10 20

demente bejaarden Henderickx

3.2.7 Verzorgenden

THEMA ORGANISATIE |AANTAL [LESGEVER(S)| DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS

Palliatieve zorg voor OCMW Gingelom 4:00 |meuvr. Iréne 19/01/10 16

verzorgenden in de Henderickx

thuiszorg

Palliatieve zorg voor OCMW Gingelom 4:00 |meuvr. Irene 26/01/10 13

verzorgenden in de Henderickx

thuiszorg

Palliatieve zorg voor OCMW Gingelom 4:00 |meuvr. Iréne 23/02/10 16

verzorgenden in de Henderickx

thuiszorg

Palliatieve zorg in het OCMW Heusden- 2:00 |[mevr. Iréne 18/03/10 22

algemeen voor Zolder Henderickx

polyvalent verzorgende

Omgaan met verliezen in | ISIS vzw Peer 3:00 |mevr. Iréne 04/10/10 18

palliatieve zorg Henderickx
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Omgaan met verliezen in | ISIS vzw Peer 3:00 |mevr. Iréne 14/10/10 20
palliatieve zorg Henderickx
Omgaan met verliezen in |ISIS vzw Peer 3:00 |meuvr. Iréne 21/10/10 20
palliatieve zorg Henderickx
Palliatieve zorg voor OCMW Dilsen- 7:30 | mevr. Iréne 23/03/10 19
verzorgenden in de Stokkem Henderickx
thuiszorg
Palliatieve zorg voor OCMW Dilsen- 4:00 |meuvr. Iréne 30/03/10 18
verzorgenden in de Stokkem Henderickx
thuiszorg
Palliatieve zorg voor OCMW Dilsen- 7:30 |mevr. Iréne 04/05/10 21
verzorgenden in de Stokkem Henderickx
thuiszorg
Palliatieve zorg voor OCMW Dilsen- 4:00 |mevr. Iréne 11/05/10 20
verzorgenden in de Stokkem Henderickx
thuiszorg
3.2.8 Verzorgenden in de thuiszorg

THEMA ORGANISATIE |AANTAL | LESGEVER(S) | DATUM AANTAL

UUR DEELNEMERS

Palliatieve zorg voor OCMW Kinrooi 3:30 | mevr. Iréne 31/05/10 20
verzorgenden in de Henderickx
thuiszorg
Palliatieve zorg voor OCMW Kinrooi 3:30 | mevr. Iréne 07/06/10 19
verzorgenden in de Henderickx
thuiszorg
Palliatieve zorg voor OCMW Kinrooi 3:30 | meuvr. Iréne 14/06/10 20
verzorgenden in de Henderickx
thuiszorg
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 |meuvr. Yolanda | 01/03/10 15
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 |meuvr. Yolanda | 08/03/10 16
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 | mevr. Yolanda | 15/03/10 12
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 | mevr. Yolanda | 29/03/10 17
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 |mevr. Yolanda | 19/04/10 14
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 | mevr. Iréne 20/04/10 13
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Henderickx
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 | meuvr. Iréne 27/04/10 18
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Henderickx
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 |mevr. Yolanda | 29/04/10 15
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met patiént en | Familiehulp 7:45 |mevr. Yolanda | 06/05/10 19
familie in palliatieve zorg | Interregio 4 Hustings
Omgaan met verlies in Isis, provinciaal 3:00 |meuvr. Irene 01/06/10 10
palliatieve zorg Henderickx
Palliatieve zorg voor OCMW Meeuwen- 3:00 |meuvr. Irene 28/09/10 8
oppassers in de Gruitrode Henderickx
thuiszorg
Einde goed? Al goed? OCMW Meeuwen- 3:00 |meuvr. Irene 04/10/10 8
Zorg voor de Gruitrode Henderickx

ziekenoppasser
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Communicatie met de OCMW Meeuwen- 3:00 |meuvr. Iréne 09/11/10 8
palliatieve patiént en zijn | Gruitrode Henderickx
naasten
3.2.9 Maatschappelijk werkers
THEMA ORGANISATIE |AANTAL [LESGEVER(S)| DATUM AANTAL
UUR DEELNEMERS
Palliatieve zorg en de OCMW 2:00 [meuvr. Yolanda | 30/03/10 10
werking van de Leopoldsburg Hustings

multidisciplinaire
begeleidingsequipe in de
thuiszorg

Opmerking:

Het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg kon bij 21 vormingsaanvragen niet tegemoet
komen aan de vraag omwille van personeelsomstandigheden. We hebben de
aanvragers proberen verder te helpen door hen te verwijzen naar externe sprekers
waarmee samengewerkt wordt.
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3.3 Studiedagen, symposia, congressen

3.3.1 Maurice is palliatief. Waar haal ik de kracht?

Behandelde thema’s:

- Een duwtje in de rug in de zorg voor jezelf

- Zorg voor humor. Wie lacht, spreekt zacht...

- Mindfulness: Enkel een hype?! De kracht van aandacht...
Een verhaal

Sprekers:
- dhr. Van de Ven Luc, klinisch ouderenpsycholoog UPC-KULeuven
- dhr. Aerts Gerard, pedagoog, L.A.C.H. vzw
- meuvr. Henderickx Iréne, deskundige palliatieve zorg/
vormingsmedewerker Pallion

- mevr. Vanmoerkerke Katrien, administratief medewerker/coordinator
NPZL

Doelgroep:
- Hulpverleners die werken met personen met een handicap
Locatie:
- Cultuurcentrum MUZE, Dekenstraat Zolder
Datum:
- 29/04/10

Aantal deelnemers:

- 71

3.3.2 “Dat heb ik toch gisteren al uitgelegd?!” Waarom hulpverleners over zoveel
empathie, geduld en begrip moeten beschikken (in samenwerking met de
werkgroep Palliatieve Eenheden)

Behandelde thema’s:

- Palliatieve Zorg is goed te plannen en mooi te overzien. Denken we
toch... Omgaan met crisisgedrag in palliatieve zorg
- Enerzijds, anderzijds?!

Sprekers:

- dhr. Rombouts Walter, klinisch psycholoog, Perspectief, Bureau voor
vorming en opleiding

- mevr. Willems Katlijn, docent Integraal vzw, contextueel therapeute,
opleider en supervisor Hogeschool Antwerpen
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Doelgroep:

- Voor hulpverleners werkzaam op een palliatieve eenheid of in een
palliatief support team in een Limburgs ziekenhuis

Locatie:

- Jessa Ziekenhuis - campus Virga Jesse
Datum:

- 03/12/10

Aantal deelnemers:

- 55
3.3.3  “Vrijwilligerswerk in de palliatieve zorg”

Behandelde thema’s:

- Toelichting actiepunten 2010-2011
- Waarderingsmoment in de vorm van een improvisatietoneel
- Geef mensen een pluim en ze krijgen vleugels

Sprekers:

- mevr. Ulenaers Marina, codrdinator NPZL

- Improvisatietheater Inspinazie

- mevr. Houben-Bertrand Hilde, ere-gouverneur Limburg
Doelgroep:

- Vrijwilligers die actief zijn in palliatieve zorg van diverse settings
Locatie:

- Cultuurcentrum MUZE, Dekenstraat Zolder
Datum:

- 20/04/10

Aantal deelnemers:

- 54
3.3.4 “Vroegtijdige zorgplanning in woonzorgcentra”

Behandelde thema’s:

- Vroegtijdige zorgplanning in woonzorgcentra
- Toelichting model dr. Ghijsebrechts Gert
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Sprekers:

- dr. Ghijsebrechts Gert
Doelgroep:

- Referentiepersonen palliatieve zorg in woonzorgcentra
Locatie:

- Welzijnscampus, Albrecht Rodenbachstraat, Hasselt
Datum:

- 29/04/10

Aantal deelnemers:

- 39
“Leven met gemis: hoe omgaan met rouw?”

Behandelde thema’s:

- Leven met gemis: hoe omgaan met rouw?

Sprekers:

- mevr. Ulenaers Marina, codrdinator NPZL
- dhr. Michiels Marc, vormingsmedewerker ZorgSaam Leuven

Doelgroep:

- Verzorgenden die actief zijn in de thuiszorg
Locatie:

- Cultuurcentrum MUZE, Dekenstraat Zolder
Datum:

- 11/05/10

Aantal deelnemers:

- 45
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3.3.6 “Wanneer genezen niet meer kan ... over wilsverklaringen inzake
gezondheidszorg en levenseinde”

Behandelde thema’s:

- Waarom een wilsverklaring opstellen?
- Vroegtijdige zorgplanning
- Wet op de patiéntenrechten

Sprekers:

- dhr. Keirse Manu, hoogleraar Faculteit der Geneeskunde KU Leuven

Doelgroep:

- Hulpverleners die actief zijn in palliatieve zorg van diverse settings
Locatie:

- Cultuurcentrum Hasselt
Datum:

- 01/06/10
- 22/06/10

Aantal deelnemers:

- 174
3.3.7 “Hoe goed voor onszelf zorgen? Zorg voor de zorgenden”

Behandelde thema’s:

- Humor in de zorg
- Mindfulness als zorg voor de zorgenden

Sprekers:

- dr. Stuer Hugo, ex-staflid Universiteit Antwerpen
- meuvr. Vandecruys Marina, psychologe, docente en creatief therapeute

Doelgroep:
- Alle hulpverleners in woonzorgcentra

- Cultuurcentrum MUZE, Dekenstraat Zolder
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Datum:
- 30/09/10

Aantal deelnemers:

- 82
3.3.8 “Vroegtijdige zorgplanning”

Behandelde thema’s:

- Vroegtijdige zorgplanning

- Over veranderende waarden en de zorg om het levenseinde. Een
filosofische reflectie

- Het levenseinde teruggeven aan de mensen

- Vroegtijdige zorgplanning in de praktijk

Sprekers:
- dr. Lemmens Willem, Universiteit Antwerpen

- dhr. Keirse Manu, hoogleraar Faculteit der Geneeskunde KU Leuven
- dr. Lisaerde Jo, Universiteit KULeuven

Doelgroep:

- Artsen
Locatie:

- Golf Meeting Point, Hasselt
Datum:

- 24/04/10

Aantal deelnemers:

- 39
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4.1

4.2

Vrijwilligerswerk

Vrijwilligerswerk van het netwerk palliatieve zorg

Bij het ontstaan van het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg bestond in Limburg
reeds een sterk uitgebouwde vrijwilligerswerking. Van bij de aanvang heeft
NPZL dan ook de keuze gemaakt om de bestaande organisaties
vrijwilligerswerk te ondersteunen en niet zelf een equipe samen te brengen.

Twee a driejaarlijks komen de cotrdinatoren van de vrijwilligersorganisaties
samen met een codrdinator van NPZL om te evalueren of de bestaande manier
van samenwerken nog voldoet aan de behoeften van de vrijwilligersorganisaties
en NPZL.

De vrijwilligersorganisatie en NPZL zijn nog steeds van mening dat de huidige
manier van werken overeenstemt met de wederzijdse behoeften.

Vrijwilligerswerk in samenwerking

NPZL organiseert jaarlijks o.a. een cursus ‘palliatieve zorg voor vrijwilligers’.
Deze cursus wordt opengesteld voor vrijwilligers uit alle settings binnen het
kader van palliatieve zorg.

Voor meer informatie omtrent het totale aanbod ‘deskundigheidsbevordering’
voor vrijwilligers: zie hoofdstuk deskundigheidsbevordering.

Voor de ondersteuning van de vrijwilligersorganisaties mogen we tevens
rekenen op samenwerking met Pallion. Vrijwilligers kunnen ten allen tijde met
allerhande vragen terecht bij de deskundigen palliatieve zorg van Pallion.
Vanuit de equipe, Pallion, wordt regelmatig beroep gedaan op de diverse
vrijwilligersorganisaties ter ondersteuning van palliatieve thuissituaties.
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Ondersteuning in de thuiszorg

NPZL heeft een bijzonder samenwerkingsverband met Pallion, de Palliatieve
Limburgse Ondersteuningsequipe van LISTEL VZW.
Pallion ondersteunt hulpverleners, patiénten en hun naasten in de palliatieve
thuiszorg en thuisvervangende milieus.

Voor meer informatie zie jaarverslag Pallion 2010.
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6 Registreren en evalueren

6.1 Procesindicatoren van het Netwerk

6.1.1 Informeren

Aantal beantwoorde informatievragen
Bevolking
Hulpverleners

Aantal voordrachten
Bevolking

Hulpverleners

Aantal uren voordracht

Settings (enkel voor professionelen)

Gehandicaptensector

MBE

Palliatief dagcentrum
Palliatieve eenheid
Psychiatrie
Thuiszorg-huisartsen
Thuiszorg-dienst thuisverpleging
Thuiszorg-dienst gezinszorg
Thuiszorg-andere

wzC

Ziekenhuis

Andere

Disciplines (enkel voor professionelen)

Arts
Paramedisch
Verpleegkundige
Verzorgende
Andere

Aantal bezoekers website

6.1.2 Deskundigheidsbevordering

Aantal VTO-activiteiten
Bevolking

Hulpverleners

Aantal uren VTO-activiteit
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339

72

267

28

18

18

55.40 u.

Aantal georganiseerde

Aantal bereikte deelnemers

initiatieven

1 10
0 0
0 0
0 0
1 1
0 0
2 3
0 0
1 1
5 16
2 9
11 70
110

Aantal georganiseerde

Aantal bereikte deelnemers

initiatieven
1 1
6 13
12 29
5 27
5 26
96
9.729 |
85
9
83
681.55 u.
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Settings (enke| VOor professionelen) Aantal georganiseerde  Aantal bereikte deelnemers

initiatieven

Gehandicaptensector 9 125
MBE 1 5
Palliatief dagcentrum 0 0
Palliatieve eenheid 13 145
Psychiatrie 2 56
Thuiszorg-huisartsen 8 190
Thuiszorg-dienst thuisverpleging 7 79
Thuiszorg-dienst gezinszorg 31 476
Thuiszorg-andere 3 44
wzC 22 518
Ziekenhuis 11 246
Andere 11 270

2154

Disciplines (enke| voor professionelen) Aantal georganiseerde  Aantal bereikte deelnemers

initiatieven
Arts 16 263
Paramedisch 31 152
Verpleegkundige 42 723
Verzorgende 48 781
Andere 22 223
2142
6.1.3 Samenwerking en consult
Aantal samenwerkingsovereenkomsten 119
Gehandicaptensector 0
MBE 1
Palliatief dagcentrum 0
Palliatieve eenheid 4
Psychiatrie 1
Thuiszorg-huisartsen 1
Thuiszorg-dienst thuisverpleging 2
Thuiszorg-dienst gezinszorg 6
Thuiszorg-andere 6
wzC 67
Ziekenhuis 10
Andere 21
Overleggroepen Aantal Tijd gespendeerd
overlegmomenten aan

Overleggroep NPZ 54 130.30 u.
Overleggroep FPZV waaraan deelname 31 75.00 u.
Andere overleggroep waaraan deelname 23 59.00 u.

108 264.30 u.
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Settings (enkel voor overleggroep NPZ)

Gehandicaptensector
multidisciplinaire begeleidingsequipe voor palliatieve verzorging
Palliatief dagcentrum

Palliatieve eenheid

Psychiatrie
Thuiszorg-huisartsen
Thuiszorg-dienst thuisverpleging
Thuiszorg-dienst gezinszorg
Thuiszorg-andere

wzC

Ziekenhuis

Andere

Disciplines (enkel voor overleggroep NPZ)

Arts
Paramedisch
Verpleegkundige
Verzorgende
Andere

Consulten

Aantal
overleggroepen

Aantal
instellingen

bereikte

18

N

31

0

=

35

0
0
0
0
0
83
64

RPIRPWOIOI00|0OIFk|O|01N

P

27

Aantal
overleggroepen

Aantal
deelnemers

258
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Duiding:

- Naast consulten werden tevens trajectbegeleidingen opgenomen in bovenstaande
cijfergegevens. Niet de trajectbegeleidingen maar wel de contactmomenten per

trajectbegeleiding werd opgenomen in bovenstaande tabel.

- Consulten, verleend door de artsen van de ‘hulplijn palliatieve zorg voor artsen’,
werden niet opgenomen in bovenstaande registratiegegevens.
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6.2 Gegevens betreffende patiénten bij de partners

6.2.1 Multidisciplinaire begeleidingsequipe voor palliatieve verzorging

Totaal aantal begeleidingen 550
Nieuwe begeleidingen 513
Lopende begeleidingen van de vorige jaren 37
Type contact Aantal Totale duur
Contact/tel 6010 669:40
Bezoek 1323 1788:17
Vergadering 56 70:57
Extra contact/tel 99 19:14
Extra bezoek 39 42:10
Extra vergadering |3 2:20
Totaal 7560 2592:38
Leeftijdsgroepen 655
0- 9jaar 2
10 - 19 jaar 1
20 - 29 jaar 5
30 - 39 jaar 11
40 - 49 jaar 46
50 - 59 jaar 104
60 - 69 jaar 132
70 - 79 jaar 195
80 - 89 jaar 141
90 - 99 jaar 18
> 100 jaar 0
Hoofddiagnose bij aanmelding 702
Oncologisch 606
Niet-oncologisch 96
Verblijfplaats van patiént op het moment van aanmelding 618
Thuis 402
Woon- en zorgcentrum 38
Ziekenhuis 158
Palliatieve eenheid 1
Psychiatrisch verzorgingstehuis 3
Instellingen voor personen met handicap 12
Andere 4
% Thuis 66 %
% Woon- en zorgcentrum 5%
% Ziekenhuis 26 %
% Palliatieve eenheid 0%
% Psychiatrisch verzorgingstehuis 0%
% Instellingen voor personen met handicap 2%
% Andere 1%
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Woonsituatie

719

Thuis 661
Woon- en zorgcentrum 32
Psychiatrisch verzorgingstehuis 2
Instelling voor personen met een handicap 13
Andere 11
% Thuis 91,90 %
% Woon- en zorgcentrum 4,50 %
% Psychiatrisch verzorgingstehuis 0,30 %
% Instelling voor personen met een handicap 1,80 %
% Andere 1,50 %
Reden einde begeleiding 481
Overlijden 403
Transfer woon- en zorgcentrum 2
Transfer ziekenhuis 20
Transfer palliatieve eenheid 24
Andere 32
% Stopgezette begeleidingen door overlijden 84 %
% Stopgezette begeleidingen door opname woon- en zorgcentrum 0%
% Stopgezette begeleidingen door opname ziekenhuis 4%
% Stopgezette begeleidingen door opname palliatieve eenheid 5%
% Stopgezette begeleidingen om andere redenen 7%
Plaats van overlijden tijdens begeleiding MBE 403
Thuis 321
Woon- en zorgcentrum 19
Psychiatrisch verzorgingstehuis 0
Instellingen voor personen met een handicap 4
Andere 59
% Overlijdens tijdens begeleiding thuis 79 %
% Overlijdens tijdens begeleiding in woon- en zorgcentrum 5%
% Overlijdens tijdens begeleiding in psychiatrisch verzorgingstehuis 0%
% Overlijdens tijdens begeleiding in instellingen voor personen met een handicap 1%
% Overlijdens tijJdens begeleiding in andere 14 %
Duur begeleiding van in de loop van het jaar afgesloten dossiers 477

0- 7 dagen 72

8 - 14 dagen 83
15 - 30 dagen 94
31 - 60 dagen 85
61 - 90 dagen 34
91 - 180 dagen 56
+ 180 dagen 53
% Patiénten met begeleidingsduur van 0 - 7 dagen 15,09 %
% Patiénten met begeleidingsduur van 8 - 14 dagen 17,40 %
% Patiénten met begeleidingsduur van 15 - 30 dagen 19,71 %
% Patiénten met begeleidingsduur van 31 - 60 dagen 17,81 %
% Patiénten met begeleidingsduur van 61 - 90 dagen 7,13 %
% Patiénten met begeleidingsduur van 91 - 180 dagen 11,74 %
% Patiénten met begeleidingsduur van + 180 dagen 11,11 %
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| Mediaan duur begeleiding van in de loop van het jaar afgesloten dossiers

29

Samenwerking huisartsen

Aantal huisartsen in de regio 809
Aantal huisartsen waarmee samenwerking is geweest 435
% artsen in samenwerking 53,77 %

6.2.2 Rustoorden en rust- en verzorgingstehuizen

Aantal Aantal bedden
ROB/RVT in de regio 82 6.315
bevraagde ROB/RVT 80 6.228
respons bevraagde ROB/RVT 80 6.228
% responderende/ ROB/RVT 97,56 % 98,62 %
Aantal overlijdens per leeftijdsgroep 1.611
< 60 jaar 14
61 - 70 jaar 35
71 - 80 jaar 297
81 - 90 jaar 923
91 — 100 jaar 334
> 100 jaar 8
% overlijdens met
Aantal overlijdens met palliatieve zorg per 645 Efe/trﬁjtg:lg?:fl
leeftijdsgroep leeftijdsgroep
< 60 jaar 4 28,57 %
61 - 70 jaar 14 40,00 %
71 - 80 jaar 113 38,05 %
81 - 90 jaar 378 40,95 %
91 — 100 jaar 133 39,82 %
> 100 jaar 3 37,50 %
| % overlijdens met PZ/totaal overlijdens 40,04 %
L % overlijdens met
Aantal dagen palliatieve zorg 645 | pz per duur PZ
0 — 7 dagen 218 33,80 %
8 - 14 dagen 98 15,19 %
15 - 20 dagen 43 6,66 %
21 - 30 dagen 51 7,90 %
31 - 60 dagen 76 11,78 %
61 - 90 dagen 44 6,82 %
91 - 120 dagen 21 3,25%
121 - 150 dagen 13 2,02 %
150 - 180 dagen 13 2,02 %
181 - 270 dagen 19 2,95 %
271 - 360 dagen 11 1,71 %
361 - 540 dagen 15 2,33%
+ 541 dagen 23 3,57 %
Gemiddeld aantal dagen PZ 194
Mediaan aantal dagen PZ 13
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% aantal

.. 1.611 | overlijdens per
Plaats overlijden setting
WwzC 1.121 69,58 %
Thuis 0 0%
Ziekenhuis 472 29,30 %
Palliatieve eenheid 6 0,37 %
Andere 12 0,75 %
Onbekend 0 0%
% aantal
B 645 | overlijdens met PZ
Plaats overlijden met PZ per setting
wWzC 599 92,87 %
Thuis 0 0%
Ziekenhuis 37 574 %
Palliatieve eenheid 4 0,62 %
Andere 5 0,78 %
Onbekend 0 0%
Reden start PZ
Oncologisch 113
Niet-oncologisch 532
6.2.3 Ziekenhuizen
Aantal
Aantal bedden
ziekenhuizen in de regio 9 3.388
bevraagde ziekenhuizen 9 3.388
respons bevraagde ziekenhuizen 9 3.388
% responderende/ziekenhuizen 100 % 100 %
Leeftijdsgroepen 2.700
<21 jaar 11 0,41 %
21 - 40 jaar 54 2%
41 - 60 jaar 582 21,55 %
61 - 70 jaar 562 20,82 %
71 - 80 jaar 828 30,67 %
81 - 90 jaar 581 21,52 %
>90 jaar 82 3,04 %
Diagnose bij aanmelding
Oncologisch 1.833 67,89 %
Niet-oncologisch 455 16,85 %
Beide 412 15,26 %
Overlijdens
Aantal overlijdens in begeleiding 882
Aantal overlijdens in het ziekenhuis 2.862
% overlijdens in begeleiding tov in het ziekenhuis 30,82 %
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Het aantal ‘overlijdens in het ziekenhuis’ van één ziekenhuis ontbreekt. Hierdoor is het
percentage van het aantal overlijdens in ziekenhuis in vergelijking met het aantal
overlijdens in begeleiding niet correct.

6.2.4 Palliatieve eenheden

Aantal Aantal bedden
palliatieve eenheden in de regio 4 28
bevraagde palliatieve eenheden 4 28
respons bevraagde palliatieve eenheden 4 28
% responderende/bevraagde eenheden 100 % 100 %
Leeftijdsgroepen 514
< 21 jaar 1 0,19 %
21 - 40 jaar 6 1,17 %
41 - 60 jaar 76 14,79 %
61 - 70 jaar 75 14,59 %
71 - 80 jaar 174 33,85%
81 - 90 jaar 159 30,93 %
>90 jaar 23 4,48 %
Diagnose bij aanmelding
Oncologisch 319 62,06 %
Niet-oncologisch 110 21,40 %
Beide 85 16,54 %
Overlijdens
Aantal overlijJdens op de palliatieve eenheid 469 91,25 %
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De afgelopen 15 jaar werkte het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg vanuit haar
opdrachten en mogelijkheden als ‘netwerk’ palliatieve zorg enthousiast mee aan de
uitbouw van palliatieve zorg in Limburg.

Dit gebeurde in een steeds veranderende maatschappelijke context waarin steeds
andere uitdagingen ons pad kruiste:
- Andere ziektebeelden dan oncologie vroegen hun terechte aandacht.
- Andere doelgroepen (vb. kinderen betrokken in palliatieve zorg), disciplines,
settings (vb. voorzieningen voor personen met een handicap) deden appel.
- Nieuwe thema’s kwamen aan bod (vb. rouw, euthanasie, vroegtijdige
zorgplanning, palliatieve sedatie, ...).
- De nood aan permanente telefonische bereikbaarheid ter ondersteuning voor
huisartsen door huisartsen diende zich aan.
- De vraag van de Katholieke Hogeschool Limburg en de Provinciale Hogeschool
Limburg naar samenwerking werd gesteld.

In verhouding met het enthousiasme om mee te groeien en een antwoord te bieden op
datgene wat ons pad kruiste, groeide ook het takenpakket dat we opnamen.

Om ook toekomstgericht kwaliteit te kunnen blijven bieden, neemt NPZL in het voorjaar
2011 tijd om te werken aan een beleidsplan voor de komende werkjaren waarbij
hernieuwde inhoudelijke keuzes zullen worden gemaakt, rekening houdend met de ons
toegekende financiéle middelen en personeelsmiddelen.

In die zin wil NPZL zich voorbereiden op het verder gepast vervullen van
verwachtingen en noden van de bevolking, professionele zorg- en hulpverleners en
hun organisaties, rekening houdend met de opdrachten ons toebedeeld door de
overheid.

Intussen blijven bestaande activiteiten in hun algemeenheid bestendigd en werken we
voort aan nieuwe, reeds opgestarte projecten zoals beschreven in het jaarverslag
2010.
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