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l. Organisatiestructuur en interne werking

Het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg vzw (kortweg NPZL) is een organisatie die door
de overheid gesubsidieerd wordt om palliatieve zorg in de provincie Limburg uit te
bouwen. Deze organisatie verbindt verschillende organisaties en diensten die een rol
spelen in de palliatieve zorg. Thuiszorgorganisaties, ziekenhuizen, vzw’s palliatieve
zorg, vrijwilligersorganisaties en residentiéle instellingen worden gestimuleerd om
samen te werken in de zorg voor een palliatieve patiént. Voor de ondersteuning van de
thuiszorg werkt NPZL vzw nauw samen met PALLION.

1. Organigram

Organigram NPZL

Efectiewe laden — met stemnedht
Tosgetreden leden — porder shemnesdit

ALGEMEME VERGADERING

|
RAAD van BESTULR

1
DAGELIIKS BESTUUR

Algemeen Codrdinator

Inhoudsdeskundigen Netwerkpsychologen

Administratieve medewerkers

2. Partners met een samenwerkingsovereenkomst

2.1. Wijzigingen

2.1.1. Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst
- WZC Bocasa, Vrunstraat 15-17 3550 Heusden-Zolder
- WZC Maasmeander, Dokter Haubenlaan 6 3630 Maasmechelen

2.1.2. Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomst werd beéindigd
/

2.1.3. Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomst werd gewijzigd
- WZC De Maaspoorte, Sionstraat 21 3680 Maaseik t.g.v. een
naamsverandering (Voorheen OCMW Maaseik Rusthuis RVT)
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2.2. Overzicht van de samenwerkingsovereenkomsten op 31/12/2014

NAAM GEMEENTE
WZC Cecilia Alken
WZC De Voorzienigheid Bocholt
WZC Sint Jan-Berchmanstehuis Hamont
WZC Salvatorhome Hasselt
WZC Sint-Elisabeth Hasselt
WZC Zonnestraal Hasselt
WZC Zorgvlied Kinrooi
WZC Corsala Koersel
WZC Huize Sint-Anna Lanaken
WZC Hoevezavel Lommel
WZC Sint-Jozef Neerpelt
WZC Immaculata Overpelt
WZC Sint-Antonius Peer
WZC Home Elisabeth Sint-Truiden
WZC Sint Franciscus Tongeren
WZC Heilige Catharina Zonhoven
WZC Rusthuis Ark Van Noe Bilzen
WZC Demerhof Bilzen
WZC Bloesemhof Borgloon
WZC Vinkenhof Houthalen-Helchteren
WZC Reigersvliet Leopoldsburg
WZC Het Meerlehof Lummen
WZC Heyvis Maasmechelen
WZC Den Akker Sint-Truiden
WZC Huize Sint-Jozef Nieuwerkerken
WZC De Visserij Diepenbeek
WZC De Olijfboom Genk
WZC Seniorenhof Tongeren
WZC Prinsenpark Genk
WZC Het Park Neeroeteren
WZC Beversthuis Beverst
WZC Sint Lambertus Buren Halen

WZC Berkenbosch

Heusden-Zolder

WZC Heuvelheem

Tessenderlo

WZC Residentie Katharinadal Hasselt

WZC De Bleuk Herk-de-Stad
WZC Kimpenhof Opglabbeek
WZC Residentie Oosterzonne Zutendaal
WZC De Motten Tongeren
WZC Zorghome De Fakkel Beringen-Paal
WZC Sint-Jozef Bilzen

WZC Aan De Beverdijk Hamont-Achel
WZC De Bekelaar Lommel

WZC Seniorenresidentie Boneput Bree

WZC Welzijnscampus Gerkenberg Bree

WZC Huize Lieve Moenssens Dilsen-Stokkem
WZC Uilenspiegel Genk

WZC Coham Ham

WZC Rustoord Ter Hulst Hoeselt

WZC Seniorenresidentie Vinkenbosch Kermt
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WZC Huyse Elckerlijc Riemst

WZC De Bloemelingen Heusden

WZC Kloosterhof Meeuwen-Gruitrode
WZC Aurora Tongeren

WZC Gaerveld Hasselt

WZC Berkenhof Heers

WZC Ocura Campus Herk De Stad Herk-de-Stad
WZC Ocura Campus Beringen Koersel

WZC Prinsenhof Koersel

WZC Ocura Campus Montenaken Montenaken
WZC Eyckendael Riemst

WZC Ocura Campus Voeren 's Gravenvoeren
WZC Rusthuis Madrugada Sint-Truiden
WZC Huyse Fliedermael Vliermaal

WZC De Bloken Wellen

WZC Kapittelhof Lommel

WZC Triamant Haspengouw Sint-Truiden
Residentie Pallieter As

WZC St. Laurentius Brustem

WZC 'T Kempken Dilsen-Stokkem
WZC De Vierde Wand Genk

WZC Menos Genk

WZC Toermalien Genk

WZC Den Boogerd

Hechtel-Eksel

WZC Hof Ter Bloemen

Heusden-Zolder

WZC Villa W.A. Mozart

Heusden-Zolder

WZC Bormanshof Hoeselt

WZC Ter Hulst Hoeselt

WZC Residentie Karen Koersel

WZC Bessemerberg Lanaken

WZC T Meiland Sint-Truiden
WZC De Kleine Kasteeltjes Tongeren

WZC Bocasa Heusden-Zolder
WZC De Maaspoorte Maaseik

WZC Maasmeander

Maasmechelen

3. Bestuursorganen

In de statuten van het NPZL wordt het doel als volgt omschreven :

‘Het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg is een overkoepelende organisatie in Limburg
met als doelstelling de palliatieve zorg en hulpverlening rond een patiént te codrdineren
en te optimaliseren. Het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg streeft naar continuiteit,
kwaliteit en uniformiteit van zorgverlening met de Netwerken van de betrokken regio’s.
Om deze doelstelling te bereiken kan de vereniging alle initiatieven nemen die
rechtstreeks of onrechtstreeks met dat doel te maken hebben en/of dit doel kunnen

bevorderen’.
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3.1. Algemene Vergadering

3.1.1. Wijzigingen

- Nieuwe leden:
o [/

- Uitgetreden leden:

o De vzw Palliatieve Eenheid te 3900 Overpelt is opgeheven, met als
vertegenwoordiger dhr. Vrolix Fons.

o Het KeM (Kenniscentrum Mantelzorg) te 3001 Heverlee is
opgeheven, met als vertegenwoordiger mevr. D’Hulst Myriam.

- Fusies:
o [/

3.1.2. Ledenlijst op 31/12/2014

Aantal effectieve leden: 30

Naam Organisatie Naam Gemeente

1| TV WGK Limburg — Provinciaal secretariaat Bijnens Luc 3600 Genk

2 | PT Pallion — Listel vzw Bossers Joke 3500 Hasselt

3 | RH WZC Demerhof Brepoels Bart 3740 Bilzen

4 | TV vzw Verpleging De Voorzorg Limburg Claes Dirk 3500 Hasselt

5 | PST vzw Jessa ziekenhuis Desmet Marc 3500 Hasselt

6 | WO Limburgse Huisartsen Platform (LPH) Ghijsebrechts Gert 3500 Hasselt

7 | BV Vlaams Onafhankelijk Zorgnetwerk (VLOZO) Griep Luc 2018 Antwerpen

8 | ZF Liberale Mutualiteit Limburg Hendrix Sarah 3500 Hasselt

9 | RH WZC De Maasmeander Henkens Guy 3630 Eisden
10 | PT Pallion — Listel vzw Jacobs Kristine 3500 Hasselt
11 | VO Zorgende Handen vzw Keupers Wendy 3500 Hasselt
12 | ZH Revalidatie en MS Centrum Lammers Helma 3900 Overpelt
13 | De Voorzorg Limburg Martens Marleen 3500 Hasselt
14 | WO Limburgs Huisartsen Platform (LPH) Peeters Dirk 3500 Hasselt
15 | Algemene Tandartsen Raemaekers Chantal 3550 Heusden-Zolder
16 | WO Limburgse Huisartsen Platform (LPH) Raskin Theo 3500 Hasselt
17 | ZH Jessa ziekenhuis vzw Servaes Ria 3500 Hasselt
18 | RH WZC Ocura Beringen Siborgs Patrick 3582 Koersel
19 | RH WZC Ocura Montenaken Siborgs Patrick 3890 Montenaken
20 | RH WZC Ocura Voeren Siborgs Patrick 3790 Voeren
21 | PB Provincie Limburg Steensels Caroline 3500 Hasselt
22 | CM Limburg Thuiszorgpunt Ulenaers Marina 3500 Hasselt
23 | SO Limburgse Kankersamenwerking LIKAS Van Ende Suzy 3500 Hasselt
24 | WO Koninklijk Limburgs Apothekers Verbond KLAV | Van Laethem Chris 3500 Hasselt
25 | WO Limburgs Steunpunt OCMW'’s Vanaken Peter 3500 Hasselt
26 | OCMW Hasselt Vanlook Veerle 3500 Hasselt
27 | ZF De Voorzorg Limburg Van Welsenaers Liesbeth | 3500 Hasselt
28 | RH WZC De Voorzienigheid Voets marc 3950 Bocholt
29 | SO vzw Palliatieve Zorg Zuid Oost Limburg Willekens Luc 3730 Hoeselt
30 | WO AXXON - Physical Therapy in Belgium Wittebrood Carla 3500 Hasselt
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Aantal toegetreden leden: 97

Naam Organisatie Naam Gemeente
1| WO Vlaamse Ergotherapeutenverbond Appeltans Alex 3512 Stevoort
2 | ZF De Voorzorg Limburg Abrahams Gui 3500 Hasselt
3 | Serviceflats Seniorie Sint-Elisabeth Abrahams Johan 3500 Hasselt
4 | RH WZC Sint-Franciscus Abrahams Johan 3700 Tongeren
5 | RH WZC Eyckendael Abrahams Johan 3770 Riemst
6 | OCMW Lummen Busselen Armand 3560 Lummen
7 | RH WZC Het Meerlehof Busselen Armand 3560 Lummen
8 | RH Berkenhof Borgerhoff Lieve 3870 Heers
9 | ZHP Psychiatrische Centra Sint-Truiden vzw Claes André 3800 Sint-Truiden
10 | RH Zorghome De Fakkel Currinckx Danny 3583 Paal
11 | RH WZC Sint-Jozef Claes Jos 3910 Neerpelt
12 | Serviceflats "'t Gangske" Claes Jos 3910 Neerpelt
13| RH WZC 't Kempken Cipullo Katja 3650 Dilsen-Stokkem
14 | RH Huyse Fliedermael Clauwers Marie Louise 3724 Vliermaal
15 | RH Het Meerlehof Claes Martine 3560 Lummen
16 | RH Huize Sint-Anna Claes Patrick 3620 Lanaken
17 | RH WZC Bessemerberg Claes Patrick 3620 Lanaken
18 | RH De Bloken Claes Yves 3830 Wellen
19 | RH WZC Reigersvliet Di Turi Antonella 3970 Leopoldsburg
20 | WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP) Demeer Carlo 3550 Heusden-Zolder
21| RH WZC Den Boogerd Demulder Chris 3940 Hechtel-Eksel
22 | RH WZC Sint-Antonius Demulder Chris 3990 Peer
23 | WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP) Demunck Daniel 3920 Lommel
24| SO vzw Palliatieve Zorg Genk Degrieck Daniella 3600 Genk
25 | RH Kimpenhof Domen Gerda 3660 Opglabbeek
26 | RH Residentie Prinsenpark NV Deelkens Guy 3600 Genk
27| RHWZC 't Meiland Dorissen Liliane 3800 Sint-Truiden
28 | RHWZC Zorgvlied Doumen Michiel 3640 Kinrooi
29 | Serviceflats Zorgvlied Doumen Michiel 3640 Kinrooi
30 | RH WZC Heilige Catharina Dudal Sebastien 3520 Zonhoven
31| RH De Olijfooom vzw Feijen Carlo 3600 Genk
32 | RH Huyse Elckerlyc Gerits Elke 3770 Riemst
33 | CGG Hasselt Goffings Florette 3500 Hasselt
34 | RH De Maaspoorte Goyens Gerty 3680 Maaseik
35 | RH La Madrugada Goffin Ingrid 3800 Sint-Truiden
36 | RH Ter Hulst vzw Gerrits Marc 3730 Hoeselt
37 | RH Ter Hulst 2 Gerrits Marc 3500 Hasselt
38 | RH Zorgcentrum Vinkenhof Geurts Rob 3530 Houthalen-Helchteren
39 | SO Vlaamse Vereniging voor Logopedisten Hulsbosch Goele 3960 Bree
40 | RH Home Elisabeth Henckaerts Guido 3800 Sint-Truiden
41 | RH Huize Sint-Jozef Hermans Luc 3850 Nieuwerkerken
42 | RH WZC De Bekelaar Houthuys Tom 3920 Lommel
43 | RH WZC Den Akker Joachims Erika 3800 Sint-Truiden
44 | SO Limburgs Oncologisch Centrum Janssens Jaak 3500 Hasselt
45 | RH Sint Lambertus Buren Kempeneers Elke 3545 Halen
46 | RH Zorgcentrum Vinkenhof Kelchtermans Leopold 3530 Houthalen-Helchteren
47 | RH WZC Oosterzonne Kusters Rudi 3690 Zutendaal
48 | PE Palliatieve eenheid Tongeren Lecoque Anne Marie 3700 Tongeren
49 | RH Berckenbosch Leten Cindy 3550 Heusden
50 | RH WZC Heilige Catharina Leysen Gust 3520 Zonhoven
51 | Serviceflats "Het Pand" Leysen Gust 3520 Zonhoven
52 | GB Landelijke Thuiszorg Luytens Sigrid 3018 Wijgmaal
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53 | RH WZC PRINSENHOF RVT Meykens Carlo 3582 Koersel

54 | RH WZC Heyvis Mommen Jan 3630 Maasmechelen
55 | RH Heuvelheem Mostmans Marie-José 3980 Tessenderlo
56 | SCV HuisvandeMens Hasselt Morhaye Mark 3500 Hasselt

57 | OCMW Bree Meyssen Nathalie 3960 Bree

58 | RH Ark van Noé Noe Jan 3740 Bilzen

59 | RH Residentie Boneput NV Nickmans Ronny 3960 Bree

60 | RH Seniorenhof Nowosad Marc 3700 Tongeren

61 | OCMW Genk Oyen Marlies 3600 Genk

62 | SO Tokap Pannekoeke Luc 3500 Hasselt

63 | RH WZC Gaerveld Petry Pamela 3500 Hasselt

64 | RH WZC Toermalien Quintiens Eddy 3600 Genk

65 | RH Bormanshof Raymaekers Tatyana 3730 Hoeselt

66 | RH Coham Swennen Ellen 3945 Ham

67 | ZHP Psychiatrische Centra Sint-Truiden vzw Snellinx Lieve 3800 Sint-Truiden
68 | RH De Visserij Schoubs Rita 3590 Diepenbeek
69 | RH Huize Uilenspiegel Stevens Sandra 3600 Genk

70 | SO Limburgs Oncologisch Centrum Staelens Yves 3500 Hasselt

71| OCMW Lommel Timmermans Francois 3920 Lommel

72 | RH WZC Sint-Antonius Thijs Harry 3990 Peer

73 | POP Maasmechelen Truyen Jos 3630 Maasmechelen
74 | RH Beversthuis Torfs Koen 3740 Bilzen

75 | RH WZC Huize Lieve Moenssens Veekhoven 3650 Dilsen-Stokkem
76 | RH WZC Aurora Vandewijer Benny 3700 Tongeren

77 | ZH Jessa Ziekenhuis vzw Vanstraelen Danny 3500 Hasselt

78 | RH Triamant Haspengouw Vroonen Dirk 3806 Velm

79 | RH WZC De Motten Van Heers Fabienne 3700 Tongeren

80 | Serviceflats Seniorenservice Res. Katharinadal Vermoote Filip 3500 Hasselt

81| RH WZC De Vierde Wand Vandevenne Geertje 3600 Genk

82 | RH WZC DEMERHOF Vuerstaek Guido 3740 Bilzen

83 | RH WZC Corsala Vlieghe llse 3582 Koersel

84 | WO Limburgse Huisartsen Platform (LHP) Vandervelden Johan 3800 Aalst (Limb.)
85 | RH WZC Salvator Vorstermans Johanna 3500 Hasselt

86 | OCMW Tongeren Vrancken Johny 3700 Tongeren

87 | RH Kapittelhof Vanbroeckhoven Mietsy | 3920 Lommel

88 | OCMW Lommel Vanbroeckhoven Mietsy | 3920 Lommel

89 | RH Bejaardencentrum Hoevezavel Vanbroeckhoven Mietsy | 3920 Lommel

90 | OCMW Hasselt Vananroye Nadja 3500 Hasselt

91 | Huisartsenkring Houthalen-Helchteren vzw Van De Vloed Olga 3530 Houthalen-Helchteren

92 | VO Aanvullende Thuiszorg Van De Vloed Olga 3530 Houthalen-Helchteren
93 | RH WZC Prinsenhof RVT Vaes Peter 3582 Koersel

94 | RH Residentie Karen Vermeyen Petra 3582 Koersel

95 | RH De Bloemelingen Van Ende Sara 3550 Heusden-Zolder

96 | RH Rusthuis De Bleuk Verleysen Sylvie 3540 Herk-de-Stad

97 | RH Het Park Neeroeteren Wynen Johan 3680 Neeroeteren

3.1.3. Aantal bijeenkomsten

2
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3.1.4. Behandelde onderwerpen

- Opsomming onderwerpen behandeld tijdens de vergaderingen:
o Leden Dagelijks Bestuur, Raad van Bestuur en Algemene
Vergadering
» Dagelijks Bestuur, Raad van Bestuur: vervangingen
= Algemene vergadering: wijzigingen
o Financién
= Jaarrekening 2013
= Begroting 2014
= Overzicht cijfers 2014
= Begroting 2015
o Personeel
» Voorstelling van het voltallig team
o Werking NPZL
= Jaarverslag 2013
= Werking en projecten 2014
= Activiteiten 2015
= Vlaams Congres 2015
o 6% Staatshervorming en overdracht van bevoegdheden
* Beleidsnota van Minister Jo Vandeurzen
= Visienota LISAP (Limburgs Intersectoraal
Samenwerkingsplatform Integrale Zorg)
o Varia
= Bezoek voorzitter en directeur Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen

3.2. Raad van Bestuur

3.2.1. Wijzigingen

- Einde mandaat:
o Croenen Greet
o Carnotensis Patrick
o Verleysen Herman

- Nieuw mandaat:
o dr. Lammers Helma
o Ulenaers Marina
o Martens Marleen

3.2.2. Samenstelling Raad van Bestuur op 31/12/2014

NAAM FUNCTIE SETTING
dr. Ghijsebrechts Gert Voorzitter Huisartsen
dr. Lammers Helma 1°° Ondervoorzitter Ziekenhuizen
Bijnens Luc 2% Ondervoorzitter Thuiszorg
Martens Marleen Penningmeester Vrijwilligers
Ulenaers Marina Bestuurder Thuiszorg
dr. Bossers Joke Bestuurder Specifieke initiatieven rond palliatieve zorg
Griep Luc Secretaris Rust- en verzorgingstehuizen
Hendrix Sarah Bestuurder Mutualiteit
dr. Raskin Theo Bestuurder Huisartsen
Siborgs Patrick Bestuurder Rust- en verzorgingstehuizen
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Steensels Caroline Bestuurder Provincie

Van Ende Suzy Bestuurder Specifieke initiatieven rond kanker

Van Laethem Chris Bestuurder Apothekers

Vanaken Peter Bestuurder OCMW

Vanlook Veerle Bestuurder OCMW

Willekens Luc Bestuurder Specifieke initiatieven rond palliatieve zorg
Wittebrood Carla Bestuurder Kinesisten

3.2.3. Aantal bijeenkomsten
4
3.2.4. Behandelde onderwerpen

- Opsomming onderwerpen behandeld tijdens de vergaderingen
o Personeel
= Uitdiensttreding algemeen codrdinator
= Aanwerving hieuwe algemene codrdinator
= Nieuwe tewerkstelling via het Fonds Sociale Maribel
o Financién
*» Resultaten 2013
= Begroting 2014
o Werking NPZL 2014
o Planning werking 2015
o Samenstelling Dagelijks Bestuur, Raad van Bestuur, Algemene
Vergadering
o 6% Staatshervorming en overdracht van bevoegdheden
* Beleidsnota van Minister Jo Vandeurzen
= Visienota LISAP (Limburgs Intersectoraal
Samenwerkingsplatform Integrale Zorg)
o Werkgroepen NPZL
» Palliatieve Eenheden
= Palliatief Support Team
= Woon-Zorg-Centra
= Palliatieve zorg in voorzieningen voor personen met een
beperking
= Psychologen
= Hoge scholen in verband met vorming
» Intervisie referentie artsen
= Sponsoring
o Uitwisselingsplatform
= Vrijwilligersorganisaties
» Thuisorganisaties
o Werkgroepen federatie

3.3. Dagelijks Bestuur

3.3.1. Wijzigingen

- Einde mandaat:
o Croenen Greet
o Verleysen Herman
o Carnotensis Patrick

- Nieuw mandaat:

Jaarverslag 2014 -11-
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o dr. Lammers Helma
o Martens Marleen
o Ulenaers Marina

3.3.2. Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2014

NAAM FUNCTIE SETTING
dr. Ghijsebrechts Gert Voorzitter Huisartsen
dr. Lammers Helma 1% Ondervoorzitter | Ziekenhuizen
Bijnens Luc 2% Ondervoorzitter | Thuiszorg
Martens Marleen Penningmeester Thuiszorg
Ulenaers Marina Bestuurder Vertegenwoordigt Vrijwilligers
dr. Bossers Joke Bestuurder Specifieke initiatieven rond palliatieve zorg
Griep Luc Secretaris Rust- en verzorgingstehuizen

3.3.3. Aantal bijeenkomsten
13
3.3.4. Behandelde onderwerpen

- Opsomming onderwerpen behandeld tijdens de vergaderingen
o Personeelsaangelegenheden
Herwerking Multidisciplinaire Kernopleiding Palliatieve Zorg
Jaarverslag
Registratiegegevens overheid (Impala)
Vlaams Congres 2015
Zorgpad palliatieve zorg voor huisartsen
Financién
Subsidiéring
Studiedag Palliatief Support Team
Studiedag Woon-Zorg-Centra
Evaluatie gesprekstafel thuiszorg en palliatieve zorg
Organisatie Murphyweekend
Structuur, rolverdeling en overleg binnen NPZL
Sponsoring
Voorbereiding Algemene Vergadering en Raad van Bestuur
6% Staatshervorming en overdracht van bevoegdheden
* Beleidsnota van Minister Jo Vandeurzen
» Visienota LISAP (Limburgs Intersectoraal
Samenwerkingsplatform Integrale Zorg)
o Inhoudelijke werking NPZL 2014
Jaarprogramma NPZL 2015
o Nieuws van de Federatie

O 0O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0OO0OO0OO0

o

4. De medewerkers
4.1. NPZL
4.1.1. Wijzigingen in het personeelsbestand

- Nieuwe medewerkers:
o mevr. Hoeben Lene, netwerkpsychologe, 28,30 u.
= datum in dienst: 21/01/2014

Jaarverslag 2014 -12-
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mevr. Noels Els, coordinator, 19 u.

datum in dienst: 11/03/2014

mevr. Philips Veerle, codrdinator, 19 u.

datum in dienst; 07/04/2014

mej. Stocker Manuela, administratief medewerker, 28,30 u.

datum in dienst: 01/09/2014

mevr. Swennen Katrien, administratief medewerker, 19 u.

van 18/02/2014 t.e.m. 17/06/2014

mevr. Stassen Katrien, administratief medewerker, 38 u.

mevr. Lescouhier Hilde, algemeen codrdinator, 38 u.

van 04/08/2014 t.e.m. 31/12/2014

datum in dienst: 17/10/2014

- Wijzigingen in tewerkstellingsduur:
mevr. Jans Heidi, coordinator/administratief medewerker

vanaf 01/03/2014 t.e.m. 31/08/2014: van 9 u. naar 5 u./week
vanaf 01/09/2014 t.e.m. 30/06/2016: van 5 u. naar 16,30 u./week
mevr. Froidmont Els, coordinator/administratief medewerker

vanaf 01/09/2014 t.e.m. 30/11/2014: van 19 u. naar 23 u./week
vanaf 01/12/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 23 u. naar 32 u./week
mevr. Philips Veerle, cotrdinator
vanaf 01/08/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 19 u. naar 25,30

O

u./week

mevr. Knaepen Mart, netwerkpsychologe
vanaf 01/11/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 9,30 u. naar 18,30

u./week

mevr. Hoeben Lene, netwerkpsychologe
vanaf 18/06/2014 t.e.m. 30/09/2014: van 28,30 u. naar 38

u./week

vanaf 01/10/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 38 u. naar 34 u./week

- Einde samenwerking:
mevr. Bongaerts Sigrid, algemeen codrdinator

O

datum uit dienst: 28/04/2014

mevr. Pierré Sabine, coordinator

datum uit dienst; 15/01/2014

mevr. Snellings Annelies, codrdinator

mevr. Swennen Katrien, administratief medewerker

datum uit dienst: 31/01/2014

datum uit dienst; 17/06/2014

mej. Stassen Katrien, administratief medewerker

datum uit dienst: 31/12/2014

4.1.2. Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2014

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
Lescouhier Hilde Algemeen Codrdinator 38 u./week
Knaepen Mart Netwerkpsycholoog 9,30 u./week
Hoeben Lene Netwerkpsycholoog/Codrdinator 32,30 u./week
Noels Els Codrdinator 19 u./week
Philips Veerle Codrdinator 19 u./week
Jans Heidi Codrdinator/Administratief Medewerker 16,30 u./week

Froidmont Els

Coordinator/Administratief Medewerker

20,30 u./week

Stocker Manuela

Administratief Medewerker

28,30 u./week

Jaarverslag 2014
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Vrijwilligers:
- Awouters Maggy
- Berghs Christel
- Vanaken Lutgarde

De vrijwilligers van NPZL verlenen wekelijkse administratieve en logistieke steun.
Tevens zorgen zij voor een warme, huishoudelijke sfeer.

4.2, PALLION (Palliatieve Limburgse Ondersteuningsequipe)

4.2.1. Wijzigingen in het personeelsbestand

- Nieuwe medewerkers:

o mevr. Asnong Ann, administratief medewerker, 10 u.
= datum in dienst: 15/07/2014 t.e.m. 31/10/2014

o mevr. Asnong Ann, deskundige palliatieve zorg, 10 u.
= datum in dienst: 01/11/2014

o mevr. Reenaers Monique, deskundige palliatieve zorg, 10 u.
= datum in dienst: 05/11/2014

o mevr. Vandenbosch Christel, administratief medewerker, 19 u.
= datum in dienst: 21/10/2014

- Wijzigingen in tewerkstellingsduur:
o mevr. Jacobs Kristine, meewerkend codrdinator, deskundige
palliatieve zorg
= vanaf 08/10/2012 t.e.m. 07/11/2014: 1/5 ouderschapsverlof
o meuvr. Hustings Yolanda, deskundige palliatieve zorg
= vanaf 01/01/2013 t.e.m. 31/03/2014: 1/5 ouderschapsverlof
» vanaf 01/06/2014: van 38 u. naar 32 u./week
o meuvr. Ogiers Carine, deskundige palliatieve zorg, 10 u.
» vanaf 01/11/2014 t.e.m. 28/02/2015: volledige toegestane
afwezigheid
o mevr. Dirix Inez, deskundige palliatieve zorg
= vanaf 18/02/2013 t.e.m. 31/03/2014: van 19 u. naar 32 u./week
= vanaf 01/05/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 19 u. naar 28 u./week
o mevr. Symons Linda, deskundige palliatieve zorg
» vanaf 01/12/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 32 u. naar 38 u./week
o mevr. Muermans Liesbet, deskundige palliatieve zorg
» vanaf 01/12/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 32 u. naar 38 u./week
o mevr. Asnong Ann, administratief medewerker
» vanaf 15/07/2014 t.e.m. 31/10/2014: van 10 u. naar 28 u./week
o mevr. Asnong Ann, deskundige palliatieve zorg
= vanaf 01/11/2014 t.e.m. 31/12/2014: van 10 u. naar 28 u./week
o mevr. Jans Heidi, administratief medewerker
» vanaf 01/03/2014 t.e.m. 31/08/2014: van 27 u. naar 33 u./week
» vanaf 01/09/2014 t.e.m. 30/06/2016: van 27 u. naar 20 u./week

- Einde samenwerking:
/

4.3. VTO

Hoeben Lene

DATUM | ONDERWERP/SPREKER | ORGANISATOR
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14/01/2014 (6,5)
28/01/2014 (6,5)
18/02/2014 (6,5)
25/02/2014 (6,5)

Multidisciplinaire kernopleiding

Netwerk Palliatieve Zorg

18/03/2014 (6,5) Palliatieve Zorg Limburg vzw
01/04/2014 (6,5)
29/04/2014 (6,5)
13/03/2014 (2,5) Tussen mens en zorgverlener: een PANAL vZW

wankel evenwicht

20/03/2014 (7)

Spiritualiteit? What's in a name?

Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen

06/05/2014 (8,25) Onco-geriatrisch symposium AZ Aalst

06/06/2014 (7) Aanvaarden, loslaten en verbinden | Zorgsaam vzw

11/06/2014 (3) Euthanasie, hoe daarmee omgaan CCV Hasselt
als nabestaande?

12/06/2014 (3) Omgaan met stress en burn-out Idewe

13/09/2014 (3)

Levenseindezorg op maat
opdracht en uitdaging voor de
huisarts

Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg i.s.m. Federatie
Palliatieve Zorg Vlaanderen

23/09/2014 (5,5)

Vlaams Congres Palliatieve Zorg:
Rouw in zicht? Inzicht in rouw

Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen i.s.m. Netwerken
provincie Antwerpen

02/10/2014 (2,5)

Rouw bij ouderen

Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg

09/10/2014 (2)

Symposium: spirituele en
existentiéle pijn

PANAL vzw

10/10/2014 (2)
11/10/2014 (8)

Murphy weekend

Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg i.s.m. Magda

12/10/2014 (8) Vandewiele

18/10/2014 (3,5) CRA-symposium Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg

21/10/2014 (7) Studiedag nu & straks PANAL

19/11/2014 (2,5)

Info-avond waardig levenseinde

Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg i.s.m. gemeente
Lanaken

10/12/2014 (2)

Vroegtijdige Zorgplanning

POP Heusden-Zolder

03/04/2014 (4 S) MDO PALLION

16/04/2014 (8 S) “;’tagebezoek Topaz Dageentrum | 1 \wemmel
alliatieve Zorg

02/06/2014 (1 S) Huisbezoek PALLION

16/06/2014 (6 S) Huisbezoek PALLION

17/11/2014 (1 S) Huisbezoek PALLION

De 120u bijscholing we
zullen voor 20 januari 2

015 gedaan worden.

rden behaald. In 2014 werd reeds 20u stage gelopen. De overige 20u

Totaal vorming:

122,25u
Totaal stage:
20u
Philips Veerle
DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR

27/03/2014 (6)

Van VZP naar onderhandelde zorg

WZC Zonnestraal

06/05/2014 (8,25)

Onco-geriatrisch symposium

ZH Aalst

Jaarverslag 2014

Netwerk Palliatieve Zorg Limburg

-15-




Euthanasie, hoe omgaan met

11/06/2014 (3) nabestaanden CCV Hasselt
16/09/2014 (7,5)

30/09/2014 (7,5)

14/10/2014 (3,5)

21/10/2014 (6,5) Multidisciplinaire kernopleiding NPZL

05/11/2014 (7,5)
18/11/2014 (6,5)
02/12/2014 (6,5)

23/09/2014 (5,5)

Vlaams Congres PZ. Rouw in
zicht? Inzicht in rouw!

FPZV — PNAT — PHA —
Palliatief netwerk Mechelen

25/09/2014 (4) Personen met dementie Familiehulp
30/09/2014 (2) VZP — POP Houthalen LISTEL
02/10/2014 (2,5) Rouw bij ouderen NPZL

19/11/2014 (2,5)

Infoavond: waardig levenseinde

NPZL — gemeente Lanaken

28/04/2014 (3,3)
13/05/2014 (2)
22/05/2014 (4)
26/05/2014 (4)

Stage WZC Zonnestraal

22/08/2014 (1,5)

Stage PALLION

Veerle Philips is in dienst sinds 07/04/2014. In 2015 heeft ze intussen nog een stage
gelopen in een WZC en in totaal 40u stage gevolgd. Ze zal nog een aantal vormingen
volgen om te voldoen aan de 120 opleidingsuren.

Totaal vorming:
79,5u

Totaal stage:
15u

Noels Els

DATUM

ONDERWERP/SPREKER

ORGANISATOR

16/09/2014 (6)
30/09/2014 (6)
14/10/2014 (6)
21/10/2014 (6)
04/11/2014 (6)
18/11/2014 (6)
02/12/2014 (6)

Multidisciplinaire kernopleiding
Palliatieve Zorg

Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg

09/10/2014 (2,5)

Vroegtijdige Zorgplanning

POP Genk

21/10/2014 (3)

Studiedag: “Leven en laten leven
tot het einde”. Over zorgzaamheid
in de zorg rond het levenseinde.

Netwerk Palliatieve Zorg
Limburg

23/10/2014 (2,5)

Vroegtijdige Zorgplanning

POP Lommel

24/10/2014 (6)

Creatief forum voor verlies, dood,
afscheid en Rouw

Mémwart

13/11/2014 (2,5)

Vroegtijdige Zorgplanning

POP Maasmechelen

Totaal: 58,5u

Jans Heidi

DATUM

ONDERWERP/SPREKER

ORGANISATOR

22/04/2014 (7)
29/04/2014 (7)
06/05/2014 (7)
13/05/2014 (7)

Basisopleiding welzijn niveau Il
- Preventie-adviseur

Idewé Hasselt
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20/05/2014 (7)
27/05/2014 (7)

12/06/2014 (3) Infosessie: Burn-out Idewé Hasselt

18/09/2014 (7,30)
19/09/2014 (7,30)
09/10/2014 (7,30) Basiscursus sociale wetgeving in
23/10/2014 (7,30) de privésector

27/11/2014 (7,30)
11/12/2014 (7,30)

Acerta Wilrijk / Leuven

Totaal: 90u
Lescouhier Hilde
DATUM ONDERWERP/SPREKER ORGANISATOR
19/11/2014 (2) Infoavond: waardig levenseinde NPZL — gemeente Lanaken
03/12/2014 (2) Vroegtijdige Zorgplanning LISTEL — POP Beringen

Hilde Lescouhier trad in dienst als Algemeen Codrdinator op 17/10/2014. Zij volgt momenteel
de multidisciplinaire kernopleiding palliatieve zorg.
Status opleiding en stage van moment van in dienst treding van 17/10/14 tot 27/02/2015:

- Opleiding : 14,5u

- Stage : 16,5u (bij PALLION 1,5u en op 15u de PE van het ZOL)
De 120 u opleiding mochten verspreid worden over drie jaar, bij voorkeur zo snel mogelijk. Er
Zijn nog bijkomend 37,75u opleiding reeds ingepland, en nog 15u stage).
Een overzicht van de stand van zaken werd verstuurd naar mevr. Massant Danielle op
27/02/2015.

Totaal: 4u |

4.4, Interne overlegmomenten

4.4.1. Jaarprogramma 2015

- Doelstelling:

o Startvergadering voor de ontwikkeling van het jaarprogramma van
2015. Het hele team krijgt de kans mee te denken over visie en
missie van het netwerk. Eveneens werden de prioriteiten en
programma voor het volgend werkjaar bepaald.

- Aantal bijeenkomsten: 2
o 13/11/2014
o 25/11/2014

- Behandelde onderwerpen:
o Missie en visie
o Prioriteiten voor 2015
o Jaarprogramma en planning 2015 (-2017)

4.4.2. Werkgroep website en sociale media

- Doelstelling:
o Informatie betreffende NPZL en palliatieve zorg binnen Limburg
toegankelijk maken voor bevolking en hulpverleners. De werkgroep
houdt de website up-to-date.

- Aantal bijeenkomsten: 2
o 29/12 en 30/12/2014
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4.4.3.

5. Andere
/

Behandelde onderwerpen:
o [Facebook gebruik : aankondigingen n.a.v. het Vlaams Congres,

nieuwe publicaties en boeken, krantenartikels
o Up-to-date houden van inhoud van de website : er is een link gemaakt

naar de website van LISTEL en de thuiszorg.
o Oplossen problemen met website

Werkgroep feestcomité

Doelstelling:

o Bevorderen en stimuleren van de samenwerking tussen de
medewerkers van NPZL, PALLION en LISTEL vzw. Er worden
jaarlijks vaste activiteiten georganiseerd.

Aantal bijeenkomsten: 7

O 0O O O O O O

14/01/2014
03/02/2014
17/03/2014
05/05/2014
02/06/2014
28/07/2014
03/11/2014

Behandelde onderwerpen:

o Voorbereiding en uitwerking van een teambuildingsactiviteit en het
kerstfeestje

o Voorbereiding van attenties bij Pasen, Sinterklaas

o Voorbereiding van de dag van de administratieve medewerkers, dag
van de verpleegkundigen, dag van de vrijwilligers

o Voorbereiding en uitwerking van de zomeractiviteiten

Il. Netwerkopdrachten

6. Informeren

6.1. Voordrachten
>
o 9>
DATUM TITEL ORGANISATIE DOELGROEP E SPREKER(S) EE,
Py z >
O
Voorstelling Student
17/02/2014 PALLION VTI Hasselt Verpleegkunde 3,50 | Peeters Nele 260
Voorstelling Student
24/03/2014 PALLION VTI Hasselt Verpleegkunde 3,50 | Peeters Nele 260
Voorstelling | OCMW Maatschappelijk Hustings
11/02/2014 PALLION Tessenderlo werkers 1,00 Yolanda !
18/02/2014 |Voorstelling | VP-Service Thuisverpleeg- 2,00 | Hustings 60
Jaarverslag 2014 -18-
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PALLION kundigen Yolanda

Voorstelling | PXL dpt Henderickx
19/02/2014 PALLION Healthcare Studenten 2,00 Iréne 100

6.2. Opbouw NPZL Stand
ORGANISATIE/ AANTAL
DATUM THEMA PLAATS DOEL GROEP DEELN

09/10/2014 | Vroegtidige Genk POP Genk 140

zorgplanning
23/10/2014 Vroegtudlge Lommel POP Lommel 130

zorgplanning

Vroegtijdige
13/11/2014 zorgplanning Maasmechelen | POP Maasmechelen 60
03/12/2014 Vroegtudlge Beverlo POP Beringen 150

zorgplanning

Vroegtijdige
10/12/2014 zorgplanning Heusden POP Heusden 170
19/11/2014 | Waardig levenseinde | Lanaken Bevolking 500

6.3. Folders en brochures
ONDERWERP FOLDER/BROCHURE EDITIEDATUM OPLAGE
Brochure
Netwerk Palliatieve Zorg — Als genezen niet meer kan — | Eigen uitgave 1910 ex
Infobrochure 11/2013
-gratis-
Brochure
Netwerk Palliatieve Zorg — Als genezen niet meer kan — | Eigen uitgave 1477 ex
Tegemoetkomingen 11/2013
-gratis-
Folder Eigen uitgave
Netwerk Referentie-Artsen Palliatieve Zorg 02/2012 21 ex
‘Hulplijn Palliatieve zorg’ voor Artsen Worden niet meer
-gratis- bijgedrukt
Folder Uitgave Vlaams
Ken je rechten als patiént ge 200 ex
. Patiéntenplatform
-gratis-
Folder
Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen vzw Uitgave FPZV 58 ex
-gratis-
Folder
Palliatieve sedatie (richtlijnen voor de praktijk) Uitgave FPZV
336 ex
Bestemd voor hulpverleners 2012
Kost: € 0,30
Folder ,
Palliatieve sedatie gg /%%\Q%FPZV 3ex
Kost: € 0,23
Brochure ,
Leifblad Uitgave LEIF 122 ex
i 5% druk

-gratis-
Brochure ,
Leidraad voor implementatie van palliatieve zorg in Vitgave FPZV 12 ex
WZC's 10/2010

Jaarverslag 2014
Netwerk Palliatieve Zorg Limburg

-19-




Kost: € 2,00

Folder
Ook de laatste reis wil je samen bespreken.

Uitgave FPZV

Over vroegtijdige planning van de zorg. 05/2010 931 ex
-gratis-
Brochure ,
Medisch begeleid sterven — een begrippenkader &Jét/%%vlePZV 96 ex
-gratis-
Brochure
lemand is niet meer — verlies en rouw binnen palliatieve | Uitgave FPZV
232 ex
zorg 06/2010
Kost: € 1,00
Brochure
Het levenseinde teruggeven aan de mensen — artsen. Uitgave FPZV 161 ex
Over vroegtijdige planning van de zorg. 08/2009
Kost: € 5,00
Brochure:
Ook de laatste reis wil je samen bespreken — bevolking. | Uitgave FPZV 313 ex
Over vroegtijdige planning van de zorg. 05/2010
Kost: € 1,50
Brochure
Niet te jong voor verlies
Kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg Uitgave FPZV 203 ex
- Incl. informatieblad met tips voor ouders 2013
- Incl. informatieblad met tips voor hulpverleners

Kost: € 1,00
Brochure .
Balans in evenwicht g;la,t /%%\/1e1FPZV 633 ex
-gratis-
Boek
‘Een bed bij het raam’ Uitaave Lannoo
Kinderleesboek voor 8+ of voorleesboek voor jonge -9

. ; i.s.m. FPZV 3ex
kinderen. Geschreven door Sylvia Vanden Heede, 2007
illustraties van Jan De Kinder
Kost: € 8,00
Werkboek
‘Ondersteboven’
Werkboek waarmee jongeren (12 tot 16 jaar) op een Uitgave FPZV 31 ex
creatieve manier hun emoties over het (nakend) verlies | 05/2009
van iemand uit hun omgeving kunnen uiten.
Kost: € 6,00
Werkboek
‘Mijn boek over...’
Werkboek waarmee kinderen (lagere school) op een Uitgave FPZV
creatieve wijze aan de slag kunnen gaan met hun i.s.m. PALLION 54 ex
emoties over het (nakend) verlies van iemand uit hun 05/2012
omgeving.
Kost: € 6,00
Brochure
Wilsverklaring inzake mijn gezondheidszorg en Uitgave FPZV 1550 ex
levenseinde 04/2011
-gratis-
Elyer Eigen uitgave 0 ex

Contactpersonen in palliatieve zorg: referenten in

12/2013
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Limburgse woon- en zorgcentra
-gratis-
Flyer
Contactpersonen in palliatieve zorg: Limburgse Eigen uitgave 38 ex
palliatieve support teams in ziekenhuizen 12/2013
-gratis-
Flyer
Contactpersonen in palliatieve zorg: Limburgse Eigen uitgave 31 ex
palliatieve eenheden 12/2013
-gratis-
- Deze folders, flyers en brochures worden verspreid via:

o informatie- en vormingsavonden,

o studiedagen en cursussen,

o infomomenten voor studenten,

o beurzen,

o de partners van NPZL (Algemene Vergadering, MBE, PST, PE,

RVT/ROB, vertegenwoordigers van de thuiszorg, ...),
o op (telefonisch) verzoek van geinteresseerden
6.4. Tijdschrift/Nieuwsbrief

In de digitale nieuwsbrief komt allerhande informatie aan bod.

- Periodiciteit : trimestrieel, 4 exemplaren per jaar.

- Oplage: bij benadering worden er zo een 3340-tal mensen bereikt,
merendeels hulpverleners, maar ook de bevolking kan zich via de
website van het NPZL inschrijven voor de nieuwsbrief.

- Doelgroep: iedereen die interesse heeft in palliatieve zorg.

- Behandelde onderwerpen:

O O O O O O

Rubriek medewerkers: wijzigingen personeel en bestuur
Bekendmaking van de werkgroepen

Bekendmaking van studiedagen, opleidingen en symposia
Bekendmaking bevindingen vanuit onderzoek

Algemene info

Updates rond vorderingen planning Vlaams Congres

6.5. Website

- Adres: www.npzl.be

- Aantal bezoekers: 13.266

- Specifieke initiatieven:

O

O

Jaarverslag 2014

Link naar de thuiszorg:

= Er werd een link gemaakt naar de website van LISTEL vzw,
zodat geinteresseerden gemakkelijker hun weg vinden naar

de hulpverleners in de thuiszorg.
Nieuwsbrieven raadpleegbaar via de website:
= De ‘nieuwsbrieven’ van NPZL kunnen recent via onze
website gelezen worden.
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o Vormingsaanbod (ook van externen) wordt systematisch gepost op de
website:
= Onder de rubriek ‘agenda’ en ‘vormingen’ vinden bezoekers
een overzicht van geplande vormingen en activiteiten.
= Vormingen en/of activiteiten die door externe organisaties
georganiseerd worden, kunnen eveneens geraadpleegd
worden.
o Online inschrijven via de website
= Voor vormingen die georganiseerd worden door het NPZL is
het mogelijk om zich online in te schrijven. Momenteel
werken we aan een vernieuwde inschrijvingsmodule van
onze vormingen, zodat deze module nog
gebruiksvriendelijker wordt en het verdere administratieve
proces efficiénter.

6.6. Andere
6.6.1. Infoavond waardig levenseinde

- In samenwerking met: Gemeente Lanaken

Doelstelling en/of behandelde thema'’s: Informatie geven omtrent
vroegtijdige zorgplanning, duidelijkheid scheppen in het begrippenkader
en toelichten van de wilsverklaring.

Spreker(s):

o Getuigenis door patiénte

o dr. Bossers Joke, equipe-arts PALLION en huisarts
o mevr. Muermans Liesbet, deskundige PALLION

o dr. Jean-Pierre Stroeken, huisarts en LEIF-arts

- Doelgroep: bevolking

- Duur opleiding: 2,5 u.

- Aantal deelnemers: 500

7. Samenwerking en consult

7.1. Samenwerking

7.1.1. Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg

- Werkgroep Palliatieve zorg in voorzieningen voor personen met een
beperking

o Doelstelling:
Deze werkgroep wil de mensen uit de sector samenbrengen en zo de
gelegenheid bieden om noden, knelpunten en behoeften rond het
thema palliatieve zorg uit te wisselen. Voorts is het ook een
gelegenheid om initiatieven of beleidsmatige zaken die lokaal in de
instelling werden ontworpen te delen met elkaar. Verder wordt dit
forum eveneens gebruikt om informatie vanuit FPZV naar onze
provincie te brengen en visa versa. Tot slot is het eveneens mogelijk
om omtrent bepaalde thema’s te werken en een studiedag te
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organiseren met inbreng vanuit deze werkgroep. De werkgroep wordt
door de leden als zeer waardevol ervaren.

o Leden: zie lijst

o Aantal leden: 22

ORGANISATIE GEMEENTE NAAM LID
Mané vzw Maasmechelen Emonds Liesbeth
BC Ter Heide Genk Kidric Dannie
BC Ter Heide Tongeren Neesen Hilde
De Meander vzw Dilsen-Stokkem Heylen Clara
De Meander vzw Dilsen-Stokkem Hoeken Christiane
Ter Engelen Maaseik Opsteyn Hilde
Ter Engelen Maaseik Seleljo Marijke
DC Intesa vzw Borgloon Moors Patrick
DC Intesa vzw Borgloon Mooren Greet
DC Intesa vzw Borgloon Hendrikx Jean
OPZC Rekem Lanaken Carpentier Petra
OPZC Rekem Lanaken Warson Karen
VZW Berkenhof Leopoldsburg Sleurs Martine
VZW Stijn - 't Klavertje Houthalen-Helchteren Van Den Meerendonk Elly
VZW Stijn - Sint-Gerardus Diepenbeek Spronken Aniek
VZW Stijn - 't Weyerke Heusden-Zolder Schepens Tinne
VZW Stijn - Sint-Oda Overpelt Brouwers Christel
KOC Sint-Ferdinand Lummen Lemmens Lief
VZW Tevona Hasselt Partoens Stephanie
NPZL VZW Hasselt Hoeben Lene
NPZL VZW Hasselt Philips Veerle
PALLION — LISTEL VZW Hasselt Vandecaetsbeek llka

o Bijeenkomsten:
= 04/04/2014
= (07/10/2014

o Behandelde onderwerpen:

= Kennismaking
Nieuws vanuit NPZL
Nieuws vanuit FPZL
Uitwisseling eigen ervaringen
Casuistiek
Studiedag

o Resultaten van de overleggroep: Een uitwisseling van noden en
knelpunten kwam aan bod. Vanuit PALLION werd door de
deskundige een complexe casus gebracht die diepgaand besproken
werd. Na een personeelswissel werd een nieuwe verantwoordelijke
voor deze werkgroep binnen het NPZL aangesteld. Op 07/10/2014
ging het tweede overlegmoment door, waarbij de doelen voor de
samenkomsten van 2015 werden bepaald en een programma werd
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opgemaakt. Een gedeelte van de deelnemers zal een aantal
bijkomende bijeenkomsten houden om een studiedag met workshops
omtrent complementaire zorg te organiseren op 15/10/2015.

- Werkgroep ROB/RVT referenten palliatieve zorg

o Doelstelling: De werkgroep van de woonzorgcentra is een groep
gedreven mensen die samen palliatieve zorg op de kaart willen zetten
binnen de WZC van Limburg. Er wordt vooraf binnen de werkgroep
bepaald rond welk thema er gewerkt zal worden. Zo proberen we
door de uitwisseling van en het samenwerken rond procedures elkaar
verder op weg te helpen om ieder binnen zijn/haar eigen WZC de
palliatieve zorgcultuur verder uit te bouwen.

o Leden:
NAAM GEMEENTE CONTACT WERKGROEP
WZC De Voorzienigheid Bocholt Voets Marc
Daemen Elly
WZC Welzijnscampus Gerkenberg Bree Vandeurzen Annemie
WZC Seniorenresidentie Boneput Bree Cuppens Miet

Derkoningen Lutgarde

WZC Huize Lieve Moenssens

Dilsen - Stokkem

Stukken Marie-Jeanne
Baeten Mieke

WZC 'T Kempken

Dilsen-Stokkem

Henkens Anita
Wevers Bert
Dexters Karen

WZC Coham Ham Swennen Ellen
Quintens Johan
WZC Sint Jan-Berchmanstehuis Hamont Beks Chris

Peeters Hilde
Geerits Maria

WZC Aan De Beverdijk

Hamont-Achel

Ramaekers Anita
Vos Sandra

WZC Den Boogerd

Hechtel-Eksel

Clerix Carine

WZC Zorgvlied Kinrooi Strijckers Hilde
WZC Reigersvliet Leopoldsburg Cantré Peggy
Groenen Rita
WZC De Bekelaar Lommel Vanhooff Heidi
Bergmans Ann
WZC Kapittelhof Lommel Vanbroeckhoven Mietsy
WZC Hoevezavel Lommel Vanbroeckhoven Mietsy
WZC De Maaspoorte Maaseik Tijskens Marijke

Goyens Gerty

WZC Kloosterhof

Meeuwen-Gruitrode

Wolfs Sonja
Sempels Koen

WZC Het Park Neeroeteren

Neeroeteren - Maaseik

Breemans Ria

WZC Sint-Jozef Neerpelt Eerdekens Evi
WZC Immaculata Overpelt Vanbuel Karine
WZC Sint-Antonius Peer Reymen Carine

WZC Zorghome De Fakkel

Beringen - Paal

Fets Annelies
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Hemeleers Tania

WZC De Olijffboom Genk Hamers Wendy
WZC Uilenspiegel Genk Indencleef Lut
Van De Walle Kaylee
WZC Toermalien Genk Deroye Tamara
WZC De Vierde Wand Genk Jans Greet
Vandevenne Geert
WZC Sint Lambertus Buren Halen Wouestenberg Tina
Joris Els
WZC Zonnestraal Hasselt Bosman Ann
Coosemans Ann
WZC Sint-Elisabeth Hasselt Ruyseveldt Wouter
Meirens Christel
WZC Salvatorhome Hasselt Vos Marleen
WZC Residentie Katharinadal Hasselt Schelfaut Anne
WZC Gaerveld Hasselt Thoné Cindy
Donné Brigitte
Maes Brigitte
Van De Sande Christel
WZC De Bloemelingen Heusden Van Ende Nanda

Cupers Karin

WZC Hof Ter Bloemen

Heusden Zolder

Lambrechts Noélla

WZC Villa W.A. Mozart

Heusden-Zolder

de Wergifosse Charlotte

WZC Berkenbosch

Heusden-Zolder

Vaes Anne
Deelkens Martine

WZC Bocasa Heusden-Zolder Raymaekers Tatyana

WZC Vinkenhof Houthalen-Helchteren Vandebergh Leon

WZC Seniorenresidentie Kermt Dello Sabine

Vinkenbosch

WZC Corsala Koersel Frederix Petra

WZC Residentie Karen Koersel Meuris Peggy
Martens Heidi
Vermeyen Petra

WZC Ocura Campus Beringen Koersel Vandevenne Greta

WZC Huize Sint-Anna Lanaken Claes Patrick
Greyn Sonja

WZC Bessemerberg Lanaken Beckers Hilde
Gerits Jakelien
Snijders Sylvie

Het Meerlehof Lummen Thoelen Simone

WZC Heyvis

Maasmechelen

Kuppens Ronny
Mommen Jan

WZC Kimpenhof

Opglabbeek

Vandewal Lydia
Cleuren Christel

WZC Heuvelheem

Tessenderlo

Saelen Lieve

WZC Heilige Catharina Zonhoven Dirckx Sonja
Schillebeeks Nele

WZC Het Dorpvelt Zonhoven Dirckx Sonja

WZC Residentie Oosterzonne Zutendaal Vandeurzen Sonja
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WZC Cecilia Alken Jacobs Diane

WZC Beversthuis Beverst Forier Els

WZC Rusthuis Ark Van Noe Bilzen Beerts Christine

WZC Demerhof Bilzen Mewissen Ingrid
Vanherf Belina

WZC Sint-Jozef Bilzen Grossard Wendy

WZC Bloesemhof Borgloon Restivo Christophe
Jans Anja
Valkeneers Marijke

WZC De Visserij Diepenbeek Schraepen Linda
Bielen Hilde

WZC Berkenhof Heers Paemelaere Carine

WZC De Bleuk

Herk-De-Stad

Verleysen Sylvie
Dullers Ann

WZC Ocura Campus Herk De Stad

Herk-De-Stad

Jacobs Jessie

WZC Rustoord Ter Hulst Hoeselt Beankens Margot
WZC Bormanshof Hoeselt Steegmans Régine
WZC Ter Hulst Hoeselt Beankens Margot
WZC Ocura Campus Montenaken Montenaken Poulmans Ann

Duchateau Katrien

WZC Huize Sint-Jozef

Nieuwerkerken

Nulens Vicky

WZC Huyse Elckerlijc

Riemst

Zeevaert Sylvia
Roox Fabienne

WZC Eyckendael

Riemst

Meertens Annie
Vaneven An

WZC Ocura Campus Voeren

'S Gravenvoeren

Vandeweyer Sonja
Vaculik Annie

WZC Rusthuis Madrugada Sint-Truiden Goffin Ingrid
WZC Den Akker Sint-Truiden Schats Yolande
WZC Home Elisabeth Sint-Truiden Hoebers Martine
WZC 'T Meiland Sint-Truiden Dumon Marina
WZC Triamant Haspengouw Sint-Truiden Petry Pamela
WZC Sint Franciscus Tongeren Soetens Emiel
WZC De Motten Tongeren Vanheers Fabienne;
Vanacken Addy
WZC Aurora Tongeren Luyten Wendy
WZC Huyse Fliedermael Vliermaal Bierwaerts Jan
WZC De Bloken Wellen Rouvrois Greet

o Bijeenkomsten: 4x / jaar

= 06/02/2014
= 17/04/2014
= 19/06/2014
= 27/11/2014

o Behandelde onderwerpen:
» Nieuws van het Netwerk
= Nieuws van de Federatie
= Doelstellingen werkgroep
» Voorbereiding studiedag
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» Project draaiboek
= Tijdige opstart palliatieve zorg
= Evaluatie afgelopen werkjaar / planning volgend werkjaar

o Resultaten van de overleggroep:

Net zoals vorig jaar, zijn er aan aantal personeelswissels geweest
binnen het netwerk waardoor de werkgroep met nieuwe gezichten van
start is gegaan. Er werd ruimte gemaakt om elkaar te leren kennen, om
te kijken waar de noden en verwachtingen liggen, om procedures met
elkaar uit te wisselen, om een studiedag voor te bereiden en om de
werkgroep in zijn huidige vorm te evalueren. Vanuit deze evaluatie
werd beslist om de werkgroep met het grote aantal leden meer
werkbaar te maken door in kleinere groepen regionaal te werken. Dit
zal vanaf 2015 toegepast worden in volgende werkgroepen:

*= Noord-Limburg

= Midden-Limburg

= Zuid-Limburg
Er werd eveneens beslist om toch ook het contact interregionaal te
behouden door één overkoepelende studiedag te voorzien waarbij de 3
regio’s tot uitwisseling kunnen komen.

- Werkgroep PST Verpleegkundigen

o Doelstelling: Reeds jaren bestaat er een nauwe samenwerking tussen
de diverse Palliatieve Support Teams van de Limburgse ziekenhuizen
en het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg. De werkgroep heeft tot doel
het onderling contact en de uitwisseling van ervaring, informatie en
kennis mogelijk te maken en te bevorderen. De kwaliteit van de zorg
wordt voortdurend in vraag gesteld en geoptimaliseerd. Daarbij wordt
gezocht op welke wijze gepast kan worden ingespeeld op de huidige
en op de steeds veranderende noden.

o Leden:
NAAM ORGANISATIE GEMEENTE NAAM LID
Jessa ziekenhuis Hasselt Van Overloop Marleen
Vaes Lies
Maria Ziekenhuis Noord-Limburg | Overpelt Geers Mia ( Tot 14/12/2014)
Vanbommel Ann (Vanaf 2/10/2014)
MS & Revalidatiecentrum Overpelt Pennemans Nancy
Regionaal Ziekenhuis Sint Trudo | Sint-Truiden Vandendooren Kurt
Thewis Wendy ( zwangerschapsverlof)
St. Franciskusziekenhuis Heusden-Zolder | Royackers Elly
Ziekenhuis Maas en Kempen Maaseik Peeten Ann
Ziekenhuis Oost-Limburg Genk Bijnens Vera
Deak Mieke
Algemeen Ziekenhuis Vesalius Tongeren /
o Bijeenkomsten:
= 14/01/2014
= 17/03/2014
= 22/05/2014
= (02/10/2014
= 20/11/2014
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Behandelde onderwerpen:
= Zorg voor elkaar: ruimte creéren voor concrete vragen uit het
werkveld keert iedere werkgroep vergadering terug
= Besproken thema'’s:
V Euthanasie bij niet-terminale patiénten
V Palliatieve sedatie: inventarisatie van de noden op het
werkveld door een PST
V Voorbereiding en organisatie studiedag voor
referentieverpleegkundigen over het thema: “Leven tot
het einde” Over zorgzaamheid aan het levenseinde.
Informatieverstrekking van gemeentebesturen aan de
bevolking rond de wilsverklaring euthanasie en de noden
hieromtrent.
V Opnamecriteria Palliatieve Eenheden: nood aan
verduidelijking
V Bespreking PICT instrument
» Gastspreker: “ Gebruik van de zorgvuldigheidslijst euthanasie”
toelichting door mevr. Lecoque Anne Marie van de PE van AZ
Vesalius, Tongeren

Resultaten van de overleggroep:

= Studiedag voor referentieverpleegkundigen op 21/10/ 2014

= Casusbesprekingen en uitwisseling van ervaring inzake
palliatieve zorg

» Uitwerken idee van een ontmoetingsmoment tussen PST en PE
m.b.t. opnamecriteria

= Doorstroming van Netwerknieuws en nieuws op niveau van de
Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

= Doorstroming van informatie uit de werkveldgroep Palliatieve
Support Teams uit de FPZ Vlaanderen

- Werkgroep PE Hoofdverpleegkundigen

O

Doelstelling: Reeds jaren bestaat er een nauwe samenwerking tussen
het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg en de 4 Limburgse Palliatieve
Eenheden (Overpelt, Genk, Hasselt en Tongeren). De werkgroep,
opgericht in 2001, heeft tot doel het onderling contact en de
uitwisseling van ervaring, informatie en kennis mogelijk te maken en
te bevorderen. De kwaliteit van de zorg wordt voortdurend in vraag
gesteld en geoptimaliseerd. Daarbij wordt gezocht op welke wijze
gepast kan worden ingespeeld op de huidige en op de steeds
veranderende noden.

NAAM ORGANISATIE GEMEENTE NAAM LID
Jessa Ziekenhuis Hasselt Breemans Jurgen
Maria Ziekenhuis Noord-Limburg | Overpelt Gielen Angele
Ziekenhuis Oost-Limburg Genk Smets Pierrot
Algemeen Ziekenhuis Vesalius Tongeren Lecoque Anne Marie

o Bijeenkomsten:

= 26/03/2014
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12/12/2014

o Behandelde onderwerpen:

Acceditering (GCI — Nias)

Hoe omgaan met patiénten die geisoleerd zijn? Kunnen die op
een PE opgenomen worden en met welke afspraken?

PICT studie: de PE van Genk, Hasselt en Overpelt doen mee
aan de studie van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen
onder leiding van dhr. Otte Luc.

Kwaliteitsindicatoren ter verbetering van de geleverde palliatieve
zorg. PE Overpelt (vanaf januari) en PE Genk werken hieraan
mee.

Beschikbare zorgpaden.

Samenwerking tussen Oncocoach en Palliatieve Support Teams
Hoe omgaan met spiritueel lijden (Jessa ziekenhuis heeft
hieromtrent een project op touw gezet met interne werkgroep
bestaande uit de arts, 2 verpleegkundigen, de psychologe en de
hoofdverpleegkundige).

Intervisie op de afdeling

Studiedag PE

Vraag van WG PST naar ontmoeting tussen PST en PE rond
opname criteria

o Resultaten werkgroep:

Ontmoetingsmoment tussen PST en PE in 2015
Doorstroming van Netwerknieuws en nieuws op niveau van de
Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Doorstroming van informatie uit de werkveldgroep Palliatieve
Support Teams uit de FPZ Vlaanderen

- Gesprekstafel vrijwilligersorganisaties

o Doelstelling: Het doel van deze gesprekstafel is een beter beeld te
krijgen van de rol van vrijwilligers bij palliatieve zorgen en hoe deze
momenteel in de praktijk wordt ingevuld. Voorts hebben vrijwilligers
hierbij nood aan professionele ondersteuning. Om samen te werken
aan een goede zorgcultuur en tevens een goede ondersteuning te
bieden aan vrijwilligers in de palliatieve zorg, wil het Netwerk
Palliatieve Zorg Limburg de noden aan informatie, ondersteuning en
samenwerking in kaart brengen.

o Leden: zie lijst

o Aantal leden: 13

ORGANISATIE GEMEENTE NAAM LID
WZC Reigersvliet Leopoldsburg Cantré Peggy
WZC Reigersvliet Leopoldsburg Coenen Evi
Triamant Sint-Truiden Dams Hanne
Triamant Sint-Truiden Lamens Mia
Zorgende Handen VZW Hasselt Keupers Wendy
WZC Berkenbosch Heusden-Zolder Leten Cindy
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De Visserij

Diepenbeek Meers Guido

WZC Kloosterhof

Meeuwen-Guitrode | Schrooten Ria

Sint-Jan Berchmanstehuis Hamont-Achel Teunkens Rosalinde

Ziekenzorg CM L

imburg Hasselt Teuwen An

OCMW Hasselt Hasselt Van Alphen Betty
Vlaamse Liga Tegen Kanker Hasselt Verbaken Simone
NPZL Hasselt Hoeben Lene
o Bijeenkomsten:
= 23/06/2014
o Behandelde onderwerpen:
» Voorstelling — Kennismaking
= Formuleren noden, problemen
= Omzetten noden naar concrete initiatieven
o Resultaten van de overleggroep:
» Consensus dat vrijwilligers meerwaarde kunnen zijn in palliatieve
zorg
= Organisaties zijn bereid vrijwilligers hierin te begeleiden
= Het betrekken van vrijwilligers is niet vanzelfsprekend. Enkele
problemen zijn o.m. : niet iedere vrijwilliger is geschikt, er is een
beperkte basiskennis, er is onduidelijkheid over taken, de
motivatie van de vrijwilliger.
= Er werd besproken welke thema’s zeker aan bod dienen te
komen bij een basisopleiding voor vrijwilligers.
= Noden aan initiatieven van het Netwerk werden geformuleerd.
- Gesprekstafel Palliatieve zorg in de thuiszorg
o Doelstelling: Om samen te werken aan een goede zorgcultuur voor nu
en de volgende generaties willen we weten waar de noden aan
informatie, ondersteuning en samenwerking in de thuiszorg liggen.
Door de medische vooruitgang stijgt de levensverwachting. Ziekte,
aftakelen en sterven passen daar niet in. Wanneer mensen hier toch
mee geconfronteerd worden, zijn ze hier vaak minder mee vertrouwd,
maar het verlangen naar menswaardig leven en sterven blijft groot.
Mensen hebben hierbij nood aan professionele ondersteuning.
o Leden: zie lijst
o Aantal leden: 25
ORGANISATIE GEMEENTE NAAM LID
Thuiszorg OCMW Beringen Beerten Monique
Buurtgezondheidscentrum Alken Coninx Rita
WZC Toermalien Genk Deroye Tamara
Huisartspraktijk Neerpelt Dominicus Jan
Vrijwilliger Gorissen Petra
Thuisverzorging "De Eerste Lijn" Beringen Hendrickx Annemie
Familiehulp Limburg Halen Laevers Ingrid
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De voorzorg — thuiszorg Hasselt Liesenborghs Cindy
Vrijwilliger Hechtel Linden Dirk
Expertisecentrum Dementie Hasselt Mekers Greta
Thuiszorg Dilsen-Stokkem | Mussen Elly

Huize Sint-Jozef Nieuwerkerken Nulens Vicky
Wit-Gele Kruis Genk Ogiers Carine
Pavati bvba Runkelen Paquay Elke
Wit-Gele Kruis Genk Reumers Nathalie
WZC residentie Katharinadal Hasselt Schelfaut Anne
Thuisverpleging Schoofs Veerle Brustem Schoofs Veerle
VZW IN-Z Genk Serron Annemie
Ziekenzorg CM Hasselt Teuwen An
Solidariteit voor het gezin Gent Uten Dominique
Provinciebestuur Limburg Hasselt Van Aelst llse
KLAV VZW Hasselt Van Laethem Chris
dr. Mark Van Duffel bvba Lommel Van Duffel Marc
Solidariteit voor het gezin Gent Vanherle Josiane
VZW Thuishulp Limburg Hasselt Verleysen Herman

o Bijeenkomsten:
= 11/03/2014

o Behandelde onderwerpen:

» Voorstelling — kennismaking
Situering problemen en noden
= Zoeken naar oplossingen

o Resultaten van de overleggroep: De noden werden omschreven en in
kaart gebracht, alsook hoe er hieraan tegemoetgekomen kan worden.
We kunnen de noden op verschillende niveaus situeren, namelijk:
‘maatschappelijk’, ‘patiént — familie’, ‘zorg- en hulpverleners’ en
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‘organisaties — instellingen’

Hulpverlener

Organisatie/instelling
Hulpverlener

Organisatie/instelling

Context/familie

Hulpverlener

Organisatie/instelling

Maatschappij

7.1.2. Deelname aan regionale overleggroepen
- Overleg NPZL — PALLION - LISTEL vzw

o Doelstelling: Het uitwisselen van informatie en het maken van
praktische afspraken omtrent samenwerking van de verschillende
diensten. Het uitwisselen van informatie betreffende de inhoudelijke
werking. Het maken van afspraken omtrent gemeenschappelijke
projecten. Bespreken van beleidsmatige thema’s.

o Leden:
= Bongaerts Sigrid (algemeen codrdinator NPZL) tot 28/04/14
= Lescouhier Hilde (algemeen codrdinator NPZL) vanaf 17/10/14
= Jacobs Kristine (algemeen codérdinator PALLION)
» Vanden Driessche Kristel (algemeen codrdinator LISTEL vzw)

o Bijeenkomsten: Maandelijks

- Overleg NPZL — PALLION

o Doelstelling: Het Netwerk en PALLION werken inhoudelijk nauw
samen. Tijdens dit overleg stroomt informatie van beide diensten naar
mekaar door. Knelpunten en beleidsmatige thema’s worden
besproken, gezamenlijke activiteiten worden op mekaar afgestemd,
noden en behoeften vanuit het werkveld gesignaleerd.

o Leden:
= dr. Bossers Joke
= Jacobs Kristine
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= Noels Els (vanaf 11/03/2014)
= Bongaerts Sigrid (tot 28/04/2014
» Lescouhier Hilde (vanaf 17/10/2014)

o Bijeenkomsten:
= 23/05/2014
30/05/2014
20/06/2014
04/07/2014
29/08/2014
26/09/2014
07/11/2014

- Werkgroep NPZL — KHLim Postgraduaat PZ — PXL Postgraduaat
oncologie

o Doelstelling: Het Netwerk heeft een goeie samenwerking uitgebouwd
met de PXL en de KHLim, (UC Leuven-Limburg) voor wat betreft het
vormingsaanbod palliatieve zorg in de provincie Limburg. Doelstelling
van deze werkgroep is het aanbod op mekaar blijven afstemmen,
expertise uit het werkveld (NPZL) en het onderwijs (de hogescholen)
samenbrengen om de kwaliteit in de zorg aan het bed van de patiént
te verbeteren. Bovendien werd er gezamenlijk gewerkt aan een
aparte module rond pijn- en symptoomcontrole die kan aangeboden
worden aan geinteresseerde verpleegkundigen uit diverse
werksettings.

o Leden:
= Baerten Herman, UCLL, coérdinator PG palliatieve zorg
= Coel Jan, praktijk lector PXL, codrdinator PG oncologische zorg
= Knaepen Mart, klinisch psychologe, NPZL
» Noels Els, inhoudsdeskundige, NPZL

o Bijeenkomsten:
= 17/06/2014
= 19/08/2014
= 28/10/2014

o Besproken onderwerpen in de overleggroep:

= Terugblik op het concept van integratie van de kernopleiding in
de postgraduaten oncologische en palliatieve zorg

» Wijzigingen in dit concept n.a.v. de komst van de bijzondere
beroepsbekwaamheid palliatieve zorg en organisatorische
wijzigingen in beide hogescholen.

= Bespreking van de veranderingen in de kernopleiding alsook de
nieuwe inhoud ervan

= Opties in verband met de organisatie van de module rond pijn-
en symptoomcontrole door NPZL — UCLL — PXL

= Opmaak van de programma inhoud van de 6-daagse opleiding

» |ntegratie van de verpleegkundige competenties in de
leerdoelstellingen van de opleiding

o Resultaten van de overleggroep:
» |nhoudelijk uitgewerkte 6 daagse opleiding rond pijn- en
symptoomcontrole
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» Eerste aanzet tot uitbouw van sprekerspool hieromtrent

7.1.3. Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen

/

7.1.4. Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

- Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Joke Bossers
- Vertegenwoordiger Raad van Bestuur: dhr. Griep Luc
- Vertegenwoordiger Dagelijks Bestuur : /

NAAM OVERLEGGROEP

VERTEGENWOORDIGER

Stuurgroep ethiek

dr. Desmet Marc (Jessa Ziekenhuis)

Werkgroep vormingsverantwoordelijken

Bongaerts Sigrid (NPZL) tot 28/04/2014

Platform netwerkcoordinatoren

Bongaerts Sigrid tot 28/04/2014
Lescouhier Hilde vanaf 17/10/2014

Overleggroep PaGe

dr. Ghijsebrechts Gert

Overleggroep Maatschappelijk Werkers

Bongaerts Sigrid (NPZL) tot 28/04/2014

Overleggroep Psychologen

Knaepen Mart

Overleggroep MBE

Jacobs Kristine

Overleggroep PST

Van Overloop Marleen (Jessa Ziekenhuis)

Overleggroep PZE

Gielen Angele (PE Overpelt)

Smets Pierrot (PE Genk)

Lecoque Anne-Marie (PE Tongeren)
Breemans Jurgen (PE Hasselt)

Overleggroep ROB/RVT

Philips Veerle

Projectgroep e-dossier

Bongaerts Sigrid (NPZL) tot 28/04/2014
Jacobs Kristine(PALLION)

Werkgroep PZ en handicap

Bongaerts Sigrid (NPZL) tot 28/04/2014

Werkgroep PZ en Psychiatrie

Hoeben Lene
Knaepen Mart

De werkgroep vormingsverantwoordelijken is niet samengekomen in 2014.

De werkgroep PZ en handicap : de vergaderingen van 19 mei en 23 juni
werden geannuleerd en vervangen door één vergadering op 24 november
2014. Voor verdere informatie betreffende het aantal bijeenkomsten,
vergaderdata en behandelde onderwerpen: zie jaarverslag Federatie Palliatieve

Zorg Vlaanderen 2014.

7.2. Consult

8. Deskundigheidsbevordering

8.1. Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg

8.1.1. Leertraject Vroegtijdige zorgplanning binnen WzZC

- Doelstelling:

Woonzorgcentra kaartten de nood aan omtrent ondersteuning rond de
implementatie van vroegtijdige zorgplanning’. Enerzijds worden woonzorgcentra
verplicht een oriéntatiegesprek vroegtijdige zorgplanning te voeren met hun
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bewoner, tussen de 6% en 8% week van opname. Anderzijds benoemen
woonzorgcentra de nood aan communicatietraining hierrond, gezien medewerkers
zich onzeker of geremd voelen.

NPZL wenst een kwaliteitsvolle communicatietraining aan te bieden voor wat
betreft het voeren van het oriéntatiegesprek, meer bepaald het derde luik van het
oriéntatiegesprek dat handelt over ‘vroegtijdige zorgplanning’.

O.a. volgende vragen zullen hun plaats kennen in de communicatietraining:
Welke informatie dient aan bod te komen in het oriéntatiegesprek? Welke vragen
dienen aan bod te komen? Op welke manier introduceren we dit onderwerp? Op
welke wijze voeren we het gesprek? Waarom is het voeren van dit gesprek zo
lastig voor mij als hulpverlener? Waarom is het voeren van zo’'n gesprek zo lastig
voor de bewoner en omstaanders?

- Lesgevers:
o Deel 1: het belang van het aanbieden van een oriéntatiegesprek
vroegtijdige zorgplanning
Vandevenne Greta, verpleegkundige met deskundigheid in palliatieve
zorg, en codrdinator zorg en kwaliteit woonzorgcentra Ocura

o Deel 2 : Het voeren van het oriéntatiegesprek vroegtijdige
zorgplanning
Rombouts Walter, klinisch psycholoog Palliatief Supportteam UZ
Leuven en opleider Perspectief, bureau voor opleiding en vorming te
Holsbeek

- Doelgroep:
o Voor deel 1:
Referenten palliatieve zorg, PST-leden, CRA’s, directieleden,
kwaliteitscodrdinatoren, zorgcodrdinatoren, maatschappelijk werkers,
sociaal verpleegkundigen van de Limburgse WZC

o Voor deel 2:
Al wie zich engageert tot het voeren van het oriéntatiegesprek
vroegtijdige zorgplanning in de Limburgse WZC

- Duur opleiding:
o Deell:35u.
o Deel2:2x3,5u.

- Aantal deelnemers:
o Deel 1: 38 deelnemers
o Deel 2: 126 deelnemers die telkens 2 sessies volgden

8.1.2. Intervisie referentie-artsen

- Doelstelling:
o Casusbespreking
o Intervisie voor de referentie-artsen palliatieve zorg

- Lesgever:
o Coel Jan (coach-intervisor)

- Doelgroep:
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o Limburgse referentie-artsen: deze artsen volgden de interuniversitaire
basiscursus palliatieve zorg, kregen gedurende 3 jaren maandelijks
bijscholing en liepen stage.

o Artsen van Limburgse palliatieve eenheden en artsen van de
Palliatieve Teams van de Limburgse ziekenhuizen

- Duur opleiding: 10 u.

- Aantal deelnemers:
o Gemiddeld waren er 8 artsen aanwezig tijdens de intervisiemomenten

8.1.3. Multidisciplinaire kernopleiding palliatieve zorg

- Doelstelling:
Cursisten basiscompetenties in palliatieve zorg laten verwerven door:
o hen te laten kennismaken met de kern van palliatieve zorg
o hen kennis en vaardigheden aan te reiken i.v.m. palliatieve zorg
o hen uit te nodigen tot persoonlijke reflectie om de kwaliteit van de
palliatieve zorgverlening te verbeteren

- Behandelde thema’s:

Inleiding in palliatieve zorg

Pijn- en symptoomcontrole

Contextuele hulpverlening

Kinderen en jongeren betrekken in palliatieve zorg
Communicatie

Ethisch reflecteren op de grens van leven en dood
Spirituele zorg

Complementaire vormen van zorg

Rouwzorg

Zorg voor jezelf als hulpverlener

O O O 0O 0O OO0 0O O0OO0

- Lesgever(s):
o mevr. Henderickx Iréne, codrdinator NPZL en vormingsmedewerker
PALLION
o mevr. Vandecaetsbeek llka, palliatieve deskundige, PALLION
mevr. Peeters Nele, palliatieve deskundige, PALLION
o mevr. Knaepen Mart, netwerkpsychologe NPZL, psychologe
PALLION en psychologe de Meiboom
o mevr. Knaepen Inge, klinisch psychologe, PST Jessa Ziekenhuis
o mevr. Vandevenne Greta, cotrdinator zorg en kwaliteit WZC Ocura
Beringen
o dr. Bossers Joke, huisarts, medisch codrdinator PALLION
dhr. Baerten Herman, UCLL, codrdinator PG palliatieve zorg
mevr. Broekx Jeannine, docente Provinciale Hogeschool Limburg en
Healthcare coérdinator Postgraduaat PHL
mevr. Symons Linda, deskundige palliatieve zorg PALLION
mevr. Dirix Inez, deskundige palliatieve zorg PALLION
mevr. Geers Mia, verpleegkundige PST, Maria ZH Noord Limburg
mevr. Claes Sigrid, klinisch psychologe PST, Maria ZH Noord
Limburg
mevr. Van de Wiele Magda, zelfstandig opleidster, ethicus,
psychotherapeut en seksuoloog
o dhr. Hulselmans Geert, rouwtherapeut en vormingsmedewerker Zorg-
Saam

o

o O

O O O O

o
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o mevr. Willems Katlijn, zelfstandig educatief medewerker, contextueel
therapeute

mevr. Cornette Katrien, gastdocente spiritualiteit HUB en pastor in
UPC St. Kamillus

mevr. Karremans Sonja, zelfstandig opleidster

mevr. Noels Els, inhoudsdeskundige NPZL, yogadocente Vita Yoga
mevr. Gubanski Rina, massagetherapeute, Witte Roos VZW

dhr. Randolf Smeets, muziektherapeute, Witte Roos VZW

mevr. Cardinaels Nathalie, Klinisch Psychologe Jessa ziekenhuis,
gedragstherapeute en mindfulness trainer, coérdinator de Meiboom

o

O 0O O O O

- Doelgroep:
Alle hulpverleners en vrijwilligers die zich inzetten voor palliatieve zorg,
waar de patiént ook verblijft (thuis, in een ziekenhuis of in een thuis
vervangende omgeving zoals woonzorgcentra, voorziening voor
personen met een handicap, psychiatrisch ziekenhuis, ...)

- Duur opleiding: 45,50 u.

- Aantal deelnemers: 67

8.2. Opleidingsaanbod in samenwerking

8.2.1. Seminarie huisartsen in opleiding
- In samenwerking met: Katholieke Universiteit Leuven

- Doelstelling en/of behandelde thema'’s:
Huisartsen in opleiding moesten deze thema'’s voorbereiden. Tijdens het
seminarie werden de thema’s vanuit de praktijk geduid en gekleurd.
Tevens werd uitleg gegeven welke ondersteunende diensten van een
Netwerk Palliatieve Zorg en een MBE biedt.

- Lesgever(s):
o mevr. Hoeben Lene (Netwerkpsycholoog, NPZL)
o mevr. Henderickx Iréne (deskundige palliatieve zorg, PALLION)

- Doelgroep: Huisartsen in opleiding
- Duur opleiding: 3 u.
- Aantal deelnemers: 18
8.2.2. Levenseindezorg op maat: opdracht en uitdaging voor de huisarts
- In samenwerking met: Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

- Doelstelling en/of behandelde thema'’s:

Voor wie is vroegtijdige zorgplanning

Wat is vroegtijdige zorgplanning

Wettelijk kader

Begrippenkader, palliatieve sedatie en euthanasie
Communicatie
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- Lesgever(s):
o dr. Ghijsebrechts Gert, huisarts, referentiearts palliatieve zorg,
voorzitter Netwerk Palliatieve Zorg Limburg
o dr. Beyen Anne, geriater, referentiearts palliatieve zorg, lid werkgroep
PAGE (palliatieve zorg en geriatrie) van de Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen
o Prof. Nys Herman, gewoon hoogleraar medisch recht KU Leuven
o dr. Ceulemans Lucas, huisarts , equipearts Palliatief Netwerk
Arrondissement Mechelen, praktijkassistent Vaardighedenteam U-
Antwerpen
o dr. Lammens Alja, huisarts en referentiearts palliatieve zorg

- Doelgroep: Huisartsen en CRA-artsen

- Duur opleiding: 3 u.

- Aantal deelnemers: 43

8.2.3. Opleiding op maat

De organisatie van onderstaande opleidingen werd door onze collega’s van
PALLION gecooérdineerd. De vormingsvraag en de verwachtingen daaromtrent
werden door hun vormingsverantwoordelijke uitgeklaard, een collega
palliatieve deskundige gaf de vorming en een administratief medewerker
zorgde voor de administratieve opvolging.

Einde van het leven,

palliatieve zorg en )

cuthanasie. “Dat heet dan U-Hasselt 27/02/2014 Studenten 1,00 | dr. Bossers Joke 120

(on)gelukkig zijn!”

Palliatieve zorg voor personen | WZC 't Palliatieve .

met dementie in een WZC Kempken 22/05/2014 werkgroep 2,00 | Joris Els 15

Palliatieve Z0rg; kw,?me't van OKRA Bocholt 21/03/2014 Bevolking 2,50 | Henderickx Iréne 30

leven tot het einde!

Rogwj en verliesverwerking in | Inloophuis 03/02/2014 Vrijwilligers 3.00 Vandecaetsbeek 30

palliatieve zorg Hasselt llka

Palliatieve zorg;” kwaliteit van WZC

leven tot het einde. Ook in Bessemerber. 21/01/2014 Multidisciplinair 3,00 | Dirix Inez 20

een WZC1?' 9

Palliatieve zorg;” kwaliteit van WZC

leven tot het einde. Ook in 11/02/2014 Multidisciplinair 3,00 | Dirix Inez 20
. Bessemerberg

een WZC!?

Communicatie in de

palliatieve thuiszorg: "Ik weet Familiehulp 20/02/ 2014 | Zorgkundigen 3,50 | Henderickx Iréne 15

niet wat ik zeggen moet!"
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Communicatie met de
terminale bewoner en zijn

VITAS WZC Sint

rouwende familie: “Ik weet Antonius te Peer 11/03/2014 Zorgkundigen 3,00 | Henderickx Iréne 20
niet wat ik zeggen moet?!”
e et | YTASWEC
Y ! Den Boogerd te 18/03/2014 Zorgkundigen 3,00 | Henderickx Iréne 20
rouwende familie; “lk weet
. ) » Eksel
niet wat ik zeggen moet?!
Communicatie met de
paIIlatle\_/(i bewoner.en Zijn wzC De_ Kleine 25/03/2014 Verpleegkun_dlgen 3.00 | Henderickx Iréne 15
naasten; “Ik weet niet wat ik Kasteeltjes en zorgkundigen
zeggen moet!”
Communicatie met de VITAS WzZC
terminale bewgnfeg en zin Kloosterhof te 22/04/2014 Zorgkundigen 3,00 | Henderickx Irene 20
rouwende familie; “Ik weet Meeuwen-
niet wat ik zeggen moet?!” Gruitrode
“Ik weet niet wat ik zeggen
1o S .
moet!* Communicatie met de Bloesemhof 26/05/2014 Verpleegkun_dlgen 2,50 | Henderickx Iréne 30
palliatieve bewoner en zijn en zorgkundigen
naasten.
“Ik weet niet wat ik zeggen
1?7 icati i
moet!* Communicatie met de Bloesemhof 27/05/2014 Verpleegkun_dlgen 2,50 | Henderickx Iréne 30
palliatieve bewoner en zijn en zorgkundigen
naasten.
Palliatieve zorg in Ten Den Heuvel Begeleiders
Heuvel; “Jef is palliatief, wat 05/05/2014 personen meteen | 2,00 | Muermans Liesbet 12
» Runkst -
nu?! handicap
Paliiatieve urgenties in de Diagnosecentru | 51615914 | Artsen in opleiding | 0,75 | Symons Linda 15
huisartsengeneeskunde m Lommel p 9 ' Y
Pljn_bqhandellng bij de WZC Meiland 01/07/2014 Verpleegkun_dlgen 1,00 | Symons Linda 35
palliatieve bewoner en zorgkundigen
Palliatieve zorg: “Jef is OoCMW Studenten
palliatief, Wat nu?!” Heusden-Zolder 27/05/2014 zorgkundigen 3,67 | Peeters Nele 23
Palliatieve thuiszorg; “Jef is Thuiszorg op . .
palliatief: wat u?!” maat Flexpoint 04/02/2014 Zorgkundigen 4,00 | Hustings Yolanda 10
Communicatie in palliatieve IN-Z Midden-
zorg; “lIk weet niet wat ik . 25/02/2014 Vrijwilligers 3,00 | Hustings Yolanda 20
» Limburg
zeggen moet?!
Communicatie in palliatieve IN-Z Oost-
zorg; “Ik weet niet wat ik . 13/05/2014 Vrijwilligers 3,00 | Hustings Yolanda 20
» Limburg
zeggen moet?!
Palliatieve zorg in een WZC Huize
woonzorgcentrum; “Jef is Lieve 16/09/2014 Multidisciplinair 3,00 | Henderickx Iréne 12
palliatief, Wat nu!?” Moenssens
paliatieve bewoner en zijn | WZC Huize
w . ; Lieve 23/09/2014 Multidisciplinair 3,00 | Henderickx Iréne 12
naasten; “Ik weet niet wat ik
» Moenssens
zeggen moet?!
Familiehul Zorgkundigen in 15
Zorg in palliatieve situaties wlp 02/09/2014 grundig 8,00 | Henderickx Iréne -
Interregio de thuiszorg 20
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. . . 15
Zorg in palliatieve situaties Fam|||ehu|p 30/09/2014 ZorgkL_mdlgen in 8,00 | Henderickx Iréne -
Interregio de thuiszorg 20
. . . 15
Zorg in palliatieve situaties Famlllehulp 07/10/2014 Zorgkl_mdlgen n 8,00 | Henderickx Iréne -
Interregio de thuiszorg 20
Over palliatieve zorg en Thuisveroleeakun
euthanasie; focus op leven en | Mederi 02/10/2014 di pleeg 2,50 | Hustings Yolanda 15
igen
sterven
Communicatie in palliatieve IN-Z Midden-
zorg; “Ik weet niet wat ik . 07/10/2014 Vrijwilligers 3,00 | Hustings Yolanda 20
» Limburg
zeggen moet?!
Palliatieve zorg; kwaliteit van VP-groep 21/10/2014 T_hwsverpleegkun 2,00 | Hustings Yolanda 40
leven tot het einde digen
Begrippenkader en 80
instrumentele benadering POP Genk 09/10/2014 Multidisciplinair 0,33 | dr. Bossers Joke -
Vroegtijdige Zorgplanning 100
Begrippenkader en
instrumentele benadering POP Houthalen 30/09/2014 Multidisciplinair 0,33 | dr. Bossers Joke 60
Vroegtijdige Zorgplanning
Begrippenkader en 80
instrumentele benadering POP Lommel 23/10/2014 Multidisciplinair 0,50 | dr. Bossers Joke -
Vroegtijdige Zorgplanning 100
Over palliatieve zorg en Bevolkin
euthanasie. Focus op kwaliteit | DC Riemst 18/11/2014 senioreng' 2,50 | Hustings Yolanda 30
van leven en sterven.
Over palliatieve zorg en
euthanasie. Focus op kwaliteit | Vormingplus 25/11/2014 Bevolking 2,50 | Hustings Yolanda 30
van leven en sterven.
Communicatie in palliatieve IN-Z Oost-
zorg; “Ik weet niet wat ik . 09/12/2014 Vrijwilligers 3,00 | Henderickx Iréne 20
» Limburg
zeggen moet?!
Familiehul Zorgkundigen in 15
Zorg in palliatieve situaties P 13/11/2014 gkundig 8,00 | Hustings Yolanda -
Interregio de thuiszorg 20
o . . 15
Zorg in palliatieve situaties Famlllehulp 04/12/2014 Zorgkgndlgen n 8,00 | Hustings Yolanda -
Interregio de thuiszorg 20
Familiehul Zorgkundigen in 15
Zorg in palliatieve situaties wlp 09/12/2014 gkundig 8,00 | Hustings Yolanda -
Interregio de thuiszorg 20
8.3. Studiedagen, symposia, congressen

8.3.1. Studiedag voor de WZC

- Behandelde thema’s:
o Rouw bij ouderen

Verlies hoort bij het leven. Het is één van de centrale thema's bij

de complexe realiteit van het ouder worden. De dood hoort in
onze samenleving ogenschijnlijk bij hoge ouderdom. Rouw bij
achterblijvende ouderen wordt vaak onderschat. Maar wat is
rouw eigenlijk? Wat is zo specifiek aan rouw bij ouderen? Hoe

moet je daar mee omgaan?

- Spreker(s):
= Stulens Els (coordinator bij CCV Limburg, begeleidster van
lotgenotengroepen, educatief medewerker)
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- Doelgroep: hulpverleners en vrijwilligers van WZC

- Locatie; CC De Muze Heusden-Zolder

- Datum: 02/10/2014

- Aantal deelnemers: 105

8.3.2. Murphyweekend: de dood als weg naar jezelf, als ontmoetingskans met
anderen, als confrontatie & uitdaging voor hulpverleners.

- Behandelde thema’s:

O

Op het einde van het leven, wanneer al onze uiterlijke begrenzingen
langzaam weggenomen worden: ons werk, onze uiterlijke
verschijning, onze materiéle beslommeringen, ons geld, worden we
vaak gedwongen om naar ons innerlijke zelf te kijken, om onze ziel te
onderzoeken. Het is een tijd waarin veel mogelijkheden vervat zitten.
We worden hierin uitgedaagd om stil te staan bij voorbije
gebeurtenissen, beelden en gevoelens die beangstigend en
tegelijkertijd ook vaak fascinerend zijn. Dit heeft niet zozeer te maken
met verklaringen, interpretaties, oorzakelijkheid, maar eerder met
verwondering, verkenning, herinnering, reflectie. Praten met anderen
die gidsen zijn in dit verhaal van loslaten. Luisteren met aandacht en
respect, open voor elke weg die men wil bewandelen doorheen het
spreken, het aanraken, een weg van verwondering, exploratie en
verbeelding. Families gidsen op de laatste reis van één van hun
dierbaren is voor hulpverleners een grote uitdaging. Als hulpverlener,
mensen nabij zijn, betekent hen de kans geven om samen met
dierbaren stil te staan bij wat hen bindt en scheidt van elkaar.
Families samenbrengen rond lijden en dood, opdat hen de ogen
zouden opengaan voor de stervende zijn ogen sluit.

- Spreker(s):

o
o

Murphy Paula, master in sociaal werk en psychotherapeute
Burkhalter Deborah, master in psychologie en psychotherapie
werkzaam in het Kanker Programma’s Northampton, Massachusetts.
Al meer dan 30 jaar zijn ze werkzaam in de palliatieve zorg,
verpleeghuizen voor terminale zorgvragers en rouwzorg in
ziekenhuis— en privé praktijksettings..

Van de Wiele Magda, sinds 1990 mede inrichtster en begeleidster
van de workshops van Michael en Paula Murphy. Werkzaam binnen
palliatieve zorg. Ethicus, psychotherapeut en seksuoloog.

- Doelgroep:

O

Professionelen, vrijwilligers en andere geinteresseerden die vanuit
hun levenservaring rond verlies, sterven en rouwen willen groeien tot
een grotere beschikbaarheid in het omgaan met stervenden,
rouwenden en hun families. De focus ligt dus op het raakvlak van het
eigen groeiproces en het werkveld.

- Locatie: Ter Dennen, Sint-Pauluslaan 8, 3290 Westmalle

- Datum: Vrijdag 10/10/2014 tot en met zondag 12/10/2014
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- Aantal deelnemers: 21

8.3.3. Studiedag Leven en laten leven tot het einde. Over zorgzaamheid in de
zorg rond het levenseinde

- Behandelde thema’s:
o Over grondhoudingen in (levenseinde)zorg
o Leren van mekaar ahv goede zorg in de praktijk (casusbespreking)
o Hulpbronnen voor hulpverleners
o Professionele palliatieve zorgbegeleiding

- Sprekers:
o mevr. Bijnens Vera en mevr. Deak Mieke, PST verpleegkundigen,
Z0L, Genk
o mevr. Geers Mia, PST verpleegkundige, PST, Mariaziekenhuis Noord
Limburg
o mevr. Beckers Esther, oncopsychologe, Mariaziekenhuis Noord
Limburg

- Doelgroep: Referentieverpleegkundigen palliatieve zorg en leden van het
PST van de Limburgse ziekenhuizen

- Locatie: Ziekenhuis Oost Limburg, Aula, Schiepse Bos 6 , 3600 Genk
-  Datum: 21/10/2014

- Aantal deelnemers: 103

8.3.4. Symposium voor de CRA’s en geriaters van Limburg

- Behandelde thema’s:
o Frailty, de kwetsbare oudere
Steeds meer worden we geconfronteerd met fréle of kwetsbaren
ouderen. Wat zijn hier extra aandachtspunten? Zijn er
revalidatiemogelijkheden? We spreken over de problematiek in het
algemeen en de mogelijkheden tot begeleiding en behandeling.

o Recente gegevens uit onderzoek rond levenseindezorg.
We bekijken twee recente onderzoeken omtrent kwaliteit van
levenseindezorg.

o Medicatiebeleid in de laatste dagen.
Hoe kunnen we het best mogelijk comfort bieden in de laatste
levensdagen en aan adequate symptoomcontrole doen. Gebruik van
de spuitaandrijver met de 'final four’.

- Sprekers:
o dr. van Leeuwen Marie-Louise, Geriater Jessa Ziekenhuis Hasselt
o dr. Stulens Jan, Huisarts
o Prof. Van den Block Lieve, Vakgroep huisartsgeneeskunde VUB
o dr. Bossers Joke, Equipe-arts Palliatieve Limburgse
Ondersteuningsequipe, Huisarts
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- Doelgroep:
o Alle CRA’s van de Limburgse rusthuizen en rust- en
verzorgingstehuizen, alle geriaters van de ziekenhuizen.

- Locatie: Hotel Stiemerheide Genk

- Datum: 18/10/2014

- Aantal deelnemers: 30

9. Vrijwilligerswerk

Bij het ontstaan van het Netwerk Palliatieve Zorg Limburg bestond in Limburg
reeds een sterk uitgebouwde vrijwilligerswerking. Van bij de aanvang heeft
NPZL dan ook de keuze gemaakt om de bestaande organisaties te
ondersteunen en niet zelf een equipe samen te brengen.

De codrdinatoren van de vrijwilligersorganisaties komen twee a driejaarlijks
samen met een netwerkmedewerker om te evalueren of de bestaande manier
van samenwerken nog voldoet aan de behoeften.

Voor de ondersteuning van de vrijwilligersorganisaties mogen we tevens
rekenen op de samenwerking met PALLION. Vrijwilligers kunnen te allen tijde
met allerhande vragen terecht bij de deskundigen palliatieve zorg van PALLION.

. Actieplan 2015

- ARTSEN
Werkgroep

O
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Opstart werkgroep artsen in 2015 door Hoeben Lene
(psychologe NPZL).

Intervisie referentie artsen

Hasselt : 5 x / jaar
Sint-Truiden : lokaal initiatief - in opstart. Hoeben Lene nam deel
aan de ‘aftrapvergadering’ i.v.m. het psycho-emotionele luik.

Opleiding artsen rond ‘slecht nieuws gesprekken’

[.s.m. LOC (Limburgs Oncologisch Centrum) — werd reeds
besproken in werkgroep psychologen en met de contactarts van
het LOC door Knaepen Mart (psychologe NPZL)

Deze opleiding is in eerste instantie voor ziekenhuisartsen

2016 : voorbereiding samen met Werkgroep artsen en Lene
Hoeben

In 2017 volgt de effectieve organisatie van deze opleiding

Project Zorgpad Palliatieve zorg voor huisartsen

Op 25/04/15 vindt de eerste vormingsdag plaats te
Stiemerheide, Genk. dr. Ghijsebrechts en dr. Bossers zullen aan
deze dag invulling geven.
Bedoeling is om zoveel mogelijk huisartsen (minimaal 37) warm
te maken om mee te doen om het zorgpad te toetsen aan de
praktijk.
Daarna organiseert het NPZL om de 6 maanden een regio team
voor de deelnemende artsen om hun opmerkingen in verband
met het zorgpad te capteren.
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» Deze opmerkingen worden besproken met de projectleider van
het Zorgpad, dr. Bert Leyssens en kunnen aanleiding geven tot
verbeteringen in het zorgpad.

o Studiedag CRA — voor artsen in WZC
» Deze studiedag is gepland in november 2015

= Op 14 april 2015 gaat een 1°° voorbereidende vergadering door
om het thema en sprekers te bepalen

-  BEVOLKING

o Info avonden

= Op 19/11/2014 was er een info avond voor de bevolking in
gemeente Lanaken, die zeer succesvol was (500 aanwezigen).
De impact die deze avond had in deze gemeente willen we
uitrollen naar andere gemeentes

= De getuige van het infomoment voor de bevolking te Lanaken
werd gefilmd ‘aan huis’ door PALLION. Deze getuigenis kan
gebruikt worden in opleidingen en voor verdere sensibilisatie van
de bevolking. De getuige heeft hiertoe een schriftelijke toelating
te geven.

» Thema'’s : wilsverklaring, euthanasie, vroegtijdige zorgplanning,
en waardig levenseinde

= Eind 2015 : gemeente bezoeken en polsen naar interesse

= 2016 : effectieve organisatie

-  VOORZIENINGEN VOOR PERSONEN MET EEN BEPERKING

o Werkgroep
= 2xin 2015
= 2xin 2016

o Studiedag complementaire zorg
= 1xin 2015 gepland op 15/10/2015

-  WOON-ZORG CENTRA

o Werkgroepen woon-zorg-centra
»  Gewijzigde aanpak voor de werkgroep : aanvankelijk bestond er
€én grote groep voor alle WZC.
= Voor 2015 : is er een opsplitsing gemaakt in drie regio’s. Dit om
de grote van de groep te doorbreken en de betrokkenheid te
vergroten.
*= Regionale werking van de werkgroep — 3x / jaar voor elke regio
3 x 3 = 9 bijeenkomsten
o Thema’s werkgroepen voor 2015 :
= Noord-Limburg : Vroegtijdige zorgplanning
* Midden-Limburg : Communicatie (personeel, bewoners, familie,
levenseinde,...)
»=  Zuid-Limburg : Palliatieve Zorg en dementie
o Studiedag
= 1x jaar wordt een gezamenlijke studiedag voor alle woon-zorg-
centra georganiseerd
» Hetis de bedoeling om de uitgewerkte thema’s met andere
regio’s te delen om zo tot kruisbestuiving te komen
= Sprekers rond uitgewerkte thema’s in de voormiddag
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»  Workshops in de hamiddag
- THUISZORG

o Voor de thuiszorg werd in maart 2014 een gesprekstafel
georganiseerd. De behoefte aan verdere opleiding rond
‘communicatie’, ‘info doorstroming’, ‘vroegtijdige zorgplanning’ en ‘pijn
& symptoomcontrole’ werd daar gedetecteerd.

o Bedoeling is om de zorgmanagers, vormingsverantwoordelijken,
stafmedewerkers van de organisaties gericht op familiehulp te
benaderen en met hen een plan van aanpak te bespreken. Een
eerste aanzet zal in 2015 zal worden gegeven.

- PROJECTEN gefinancierd door de Vlaamse Liga Tegen Kanker — VLK

Het budget werd toegekend voor de periode 2014 — 2016 rond thema’s:
o Vroegtijdige zorgplanning
o Medisch begeleid sterven
o Vrijwilligers

Met dit toegekend budget zal alvast in 2015 een ‘multidisciplinaire opleiding
rond vroegtijdige zorgplanning’ worden gefinancierd.

Deze neemt volgende vorm aan:

o 1 dag gezamenlijk (30 deelnemers) + 2 dagen in 2x groepjes van 15
deelnemers = Totaal 5 dagen. Het aspect ‘communicatie’ is hierin
belangrijk.

o Deze module van 5 dagen — 2x organiseren in 2015 om 60 personen
te bereiken

- VRIWILLIGERS

o Opleiding vrijwilligers

= Past eveneens in de financiering door het VLK

= Op 17 maart 2015 was er reeds een overleg met het VLK i.v.m.
hun aanpak en opleiding van vrijwilligers

= De planning is om tegen 06/2015 de bestaande cursus te
herzien en tegen 10/2015 sprekers te zoeken om in de 1% helft
van 2016 een opleiding te organiseren

= QOok hier ligt de nadruk op de communicatie tussen vrijwilliger en
patiént en zijn omgeving

- MULTIDISCIPLINAIRE KERNOPLEIDING PALLIATIEVE ZORG

o 3x/jaar -7 lesdagen
o Zie werking 2014
= Dag 1: Inleiding, wat is palliatieve zorg
Dag 2 : Pijn & symptoomcontrole
Dag 3 : Communicatie
Dag 4 : Contextuele hulpverlening, kinderen & jongeren
Dag 5 : Ethisch reflecteren op de grens van leven en dood
Dag 6 : Spirituele zorg en Rouwzorg
Dag 7 : Complementaire therapieén & Zorg voor de zorgende
herbalanceringsmassage, yoga, mindfulness,
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aromatherapie, muziektherapie en comfortmateriaal
- PALLIATIEVE EENHEDEN

o Werkgroep PE
= b5x/jaar

- PALLIATIEVE SUPPORT TEAMS

o Werkgroep PST
» bx/jaar

- HOGE SCHOLEN

o Werkgroep hogescholen
= 3x/jaar
= Hogescholen KHLim (UCLL) en PXL
= Momenteel : ontwikkelen van Module Pijn & Symptoomcontrole

-  MODULE PIIN & SYMPTOOMCONTROLE

6-daagse module i.s.m. PXL en UCLL

Start in 2015 door één van de Hoge Scholen (nog af te stemmen)
2016 : organisatie door het Netwerk

In dat jaar dan 2x Kernopleiding ipv 3x

O O O O

- PSYCHOLOGEN

o Werkgroep psychologen Federatie

= 2x/jaar — deelname

=  Waar mee bezig — input krijgen om zelf visie mee te vormen
o Werkgroep psychologen Limburg

» 4x/jaar — organisatie door Mart Knaepen (psychologe NPZL)

-  PSYCHIATRIE

o Werkgroep Federatie - psychiatrie en palliatieve zorg
» 4x/ jaar — deelname
=  Waar mee bezig — input krijgen om zelf visie mee te vormen
= Somatische problematiek bij mensen met een psychische
aandoening
o Werkgroep psychiatrie - Limburg
= QOpstart werkgroep psychiatrie binnen Limburg wordt verwacht in
2016

- VLAAMS CONGRES 2015 — Palliatieve Zorg

o 22/09/2015 — CCHasselt

o Thema s ‘De kunst van het verbinden — Over relaties in
palliatieve zorg’

o Verschillende werkgroepjes zijn opgericht om de organisatie tot een
goed einde te brengen.
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- REGISTRATIE

Verzamelen van het aantal (overleden) palliatieve patiénten in de

verschillende settings

o De geconsolideerde data worden via het programma IMPALA
aangereikt aan de overheid.

o Alle settings (ziekenhuizen, WZC, thuiszorg, worden aangeschreven
met de vraag hun gegevens aan te leveren. Er zijn instructies om
éénvormigheid te bekomen verstrekt.

o Tegen 31/03/2015 dienen de geconsolideerde gegevens aan de
overheid verstrekt te worden.

- COORDINATIE

o Overlegplatform Codrdinatoren - Federatie
= 10x/ jaar — deelname
» Waar zijn de Netwerken en de Federatie mee bezig — input
krijgen en geven
» Beleidsmatige issues bespreken en afstemmen

o Codrdinerend overleg PALLION
= Maandelijks

» Samenwerkingsinitiatieven afstemmen
» Beleidsmatige issues bespreken en afstemmen

o Coordinerend overleg PALLION-LISTEL-NPZL
= Maandelijks
»  Samenwerkingsinitiatieven afstemmen
Beleidsmatige issues bespreken en afstemmen

-  SAMENWERKINGSPLATFORM

LISAP : Limburgs Intersectoraal Samenwerkingsplatform Integrale Zorg
o In het kader van de Staatshervorming en de beleidsnota van Minister
J. Vandeurzen, waarin gesteld wordt dat het regionaal overleg dient
gestroomlijnd te worden, zijn LISTEL, PALLION, SPIL (GGZ) en het
NPZL gestart met de oprichting van een breed Limburgs
Intersectoraal platform op mesoniveau, vanuit gezondheid. De intentie
is hierin in een verder stadium ook nog andere partners in te
betrekken zoals de LOGO’s en het Expertisecentrum voor Dementie.
o Naast de beleidsredenen vinden de partners dat een nauwere
samenwerking en integratie ook inhoudelijk een meerwaarde is
omwille van:
= de vele gelijkenissen en overlap in opdrachten, visie, functies, ...
» de gemeenschappelijke provinciale inbedding en regionale
verankering
= de kans om expertise en ervaringen rond netwerking te bundelen
en te versterken
» de gemeenschappelijke visie dat een brede, integrale en
positieve benadering van geestelijke gezondheid als onderdeel
van gezondheid noodzakelijk is
= er zowel naar logistiek (huisvesting, ICT, ...) als naar financién
(verzekeringen, ...) toe winst geboekt kan worden.
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o Tijdens de initiatiefase maakt de schrijfgroep een conceptnota op met
de uitgangspunten, visie en missie, en globale doelstelling van een
Limburgs Intersectoraal Samenwerkingsplatform Integrale Zorg.

o De volgende stap is de analysefase waarvoor een integratieteam
wordt opgericht die een risicoanalyse en een communicatieplan zullen
omschrijven. Vanaf juni 2015 start de transactiefase met de vertaling
van het integratieplan in een integratiecontract. Tot slot volgt een
grondige evaluatie en de integratie van mogelijke andere partners.

- ADMINISTRATIE

o Efficiéntere administratie

» De facturatie van de opleidingen wordt momenteel gedaan, met
veel ‘handwerk’ door de ‘inhoudsdeskundigen’. In maart 2015
werd een verkoopsmodule van het boekhoudkundig pakket
geinstalleerd. De inschrijvingsmodule van de website wordt
gelinkt met deze verkoopsmodule, zodat facturen kunnen
gemaakt worden door de administratieve medewerkers.
Zodoende krijgen de inhoudsdeskundigen meer ruimte om aan
de inhoud te werken. De facturen kunnen via dit pakket
gemakkelijker verwerkt worden in de boekhouding.

-  MEDIA

o Website
= De inschrijvingsmodule werd intussen aangepast en zal
geactiveerd worden in april 2015. Hierdoor zal de administratie
efficiénter verlopen
» De nieuwsbrief wordt eveneens via de website ter beschikking
gesteld
o Nieuwsbrief
»  4x/jaar
» Lay-out is vernieuwd en opgefrist
o Facebook
* |n de aanloop naar het Vlaams Congres worden kleine
aankondigingen op Facebook geplaatst
»= Facebook actiever gebruiken voor het verspreiden van
krantenartikels, nieuwe boeken en de vormingen van andere
netwerken of organisaties i.v.m. palliatieve zorg

We sluiten graag af met een woord van dank :

o t.a.v. de bevolking die vertrouwde op onze dienst.

o t.a.v. al onze partners met wie we samen voortbouwen aan een
palliatieve zorgcultuur in Limburg.

o t.a.v. onze bestuursleden voor de ondersteuning en hun vertrouwen.

o t.a.v. onze vertrouwde vrijwilligers die wekelijks hun helpende handen uit
de mouwen steken en steun en toeverlaat zijn voor de medewerkers van
NPZL.

o t.a.v. de medewerkers die met hart en ziel gewerkt hebben aan een mooi
beleid rond de palliatieve zorg. We zijn hen allen dankbaar voor alle
informatie die ze achterlieten en alle paden die ze reeds geplaveid
hebben.
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o t.a.v. de hele equipe van PALLION en LISTEL vzw. Zij zijn NPZL
onvoorwaardelijk blijven ondersteunen op alle mogelijke manieren.

Het NPZL team

Lene Houben
Mart Knaepen
Els Noels

Veerle Philips
Heidi Jans

Els Froidmont
Manuela Stécker
Hilde Lescouhier
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